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RESOLUCION EXENTA N° 1 5

SANTIAGO, 15 FEB 2023

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 5, inciso primero, 6, letra q), 7, letras a), d) y f), de la
Ley N° 21.302, en el D.F.L. N° 1, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en la
Resolucidn Exenta RA 215067/207/2021, de 2021, del Servicio Nacional de Proteccidn
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, en el Decreto Exento N° 03, de 2022, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, Subsecretaria de la Nifiez; en la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo Texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado fue aprobado por el D.F.L N°1/19.653, de 2000; en los articulos 79,
80, 119 y siguientes del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo, y en la
Resolucion N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1°. Que el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia es un servicio
publico, creado por la Ley N° 21.302, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la
supervigilancia del Presidente de la RepUblica a través del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia y sujeto a la fiscalizacién de la Subsecretaria de la Nifiez, de conformidad a lo dispuesto
en la mentada ley, y formarad parte del Sistema de Garantias y Proteccidén Integral de los
Derechos de la Nifiez y Adolescencia, encargado de garantizar la proteccién especializada de
niflos, niflas y adolescentes gravemente amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida
como el diagndstico especializado, la restitucion de los derechos, la reparacion del dafo
producido y la prevencion de nuevas vulneraciones.

2°, Que, el articulo 119, inciso final, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N© 18.834, sobre Estatuto
Administrativo, sefala que "“..Jos funcionarios incurrirdn en responsabilidad administrativa
cuando la infraccién a sus deberes y obligaciones fuere susceptible de la aplicacién de una
medida disciplinaria, la que deberd ser acreditada mediante investigacién sumaria o sumario
administrativo”.

3°. Que, la Contraloria General de la Republica ha sostenido, a través del Dictamen N° 46.540,
de 2003, entre otros, que "“corresponde y es obligacién de todo servicio publico llevar a término
todo procedimiento administrativo que se inicie, con el fin de investigar determinadas
irregularidades administrativas que ocurran, sin que pueda existir excusa para tal efecto”, de la
misma forma que “/a instruccidn de un procedimiento administrativo constituye para el fiscal o
investigador el cumplimiento de un cometido funcional para el que ha sido designado por la
autoridad que posee la potestad disciplinaria, encontrandose como tal sometido a la decisién de
esa autoridad, de modo que se encuentra en el imperativo de cumplir dicho cometido, dentro del
marco de sus obligaciones funcionarias”.

4°. Que, en consecuencia, resulta necesario para el ejercicio de las potestades con que cuenta
este Servicio, disponer de un Manual que sirva de guia a los funcionarios que desempefien
cometidos de investigador o fiscal, o que asesoran juridicamente a las autoridades llamadas a
resolver sobre los procesos disciplinarios, en cuanto a la tramitacidon de éstos, con la finalidad de
propender a una tramitacién expedita y de acuerdo con la normativa juridica vigente y a la
jurisprudencia actualizada de la Contraloria General de la Republica.



RESUELVO:

1°. APRUEBASE el Manual de Procesos Disciplinarios (Guia para Investigadores/as, Fiscales y
Actuarios/as), del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, cuyo
texto integro se transcribe a continuacién:

MANUAL DE PROCESOS DISCIPLINARIOS
DEL
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
) A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
(GUIA PARA INVESTIGADORES/AS, FISCALES Y ACTUARIOS/AS)

INTRODUCCION:

El presente Manual elaborado por la Fiscalia del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a
la Nifiez y Adolescencia, constituye una Guia en materia de procesos disciplinarios, en adelante
proceso/s, destinada a aquellos/as funcionarios/as que deban desempefiarse como
investigador/a, fiscal o actuario/a y, también, para quienes asesoran juridicamente a las
autoridades llamadas a resolver sobre los mismos.

Asi, por medio de este Manual (Guia para Investigadores/as, Fiscales y Actuarios/as), se
pretende entregar orientaciones claras respectoc a la substanciacion de los procesos
disciplinarios, recogiendo las normas esenciales y la mas relevante jurisprudencia administrativa
sobre la materia, contribuyendo de esta manera a una tramitacion mas expedita y de acuerdo
con la normativa atinente.

I. LOS PROCESOS DISCIPLINARIOS EN GENERAL.:

1. La responsabilidad administrativa: El Decreto con Fuerza de Ley N° 29, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo, en adelante, el EA, regula, en el Titulo V, la
responsabilidad administrativa de los funcionarios publicos, desde el articulo 119 hasta el 145.
La responsabilidad administrativa es la consecuencia juridica a una infraccién a los deberes y
obligaciones por parte de un/a servidor/a, cuando ésta, debidamente acreditada mediante un
proceso disciplinario, es susceptible de ser sancionada con una medida disciplinaria, que se hara
efectiva por la Administracion Activa.

La Contraloria General de la Republica, en adelante, la CGR, ha sefialado que “/a responsabilidad
administrativa es aquella que afecta al funcionario publico, como resultado de una accién u
omisién que implica una infraccién a sus deberes funcionarios, cuya consecuencia es la
aplicacion por parte de la Administracion de una medida disciplinaria al infractor” (Dictamen N°
27.736, de 2007").

Asi, sera la gravedad de la infraccidn la que determinara si existe o puede existir responsabilidad
administrativa.

La ley considera dos tipos de medidas cuando se incurre en una infraccion a los deberes,
obligaciones o prohibiciones funcionarias: 1) las anotaciones de demérito y 2) las medidas
disciplinarias. Las primeras, competen exclusivamente al jefe directo del infractor y no implican
responsabilidad administrativa, las segundas, son las sanciones que se aplican a los/as
servidores/as que han infringido los deberes, obligaciones y prohibiciones estatutarios, y se
aplican sélo al término de la investigacidn sumaria o sumario administrativo, en adelante,
sumario.

2. Funcionarios/as administrativamente irresponsables ante la ley:

2a. Personas que no son funcionarios ptiblicos:
No pueden ser sometidos a procesos disciplinarios, esto es, no estan sujetos al Estatuto
Administrativo y las infracciones que cometan seran sancionadas segun las normas que rigen
sus respectivas labores.
Son las personas contratadas:
a) A honorarios: Estan sujetas al principio de probidad y deben respetar las normas que lo

regulan, puesto que aun cuando no son funcionarios, tienen el caracter de empleados estatales
(Dictamen N° 1.156, de 2017). Se rigen por lo que establece su contrato, si cometen

" Salvo mencién expresa en contrario, todos los Dictamenes corresponden a la Contraloria General de la Republica.



infracciones quedan sujetas a las consecuencias y medidas que se indiquen en aquel o a la que
la autoridad estime pertinente.

b) Por el Cédigo del Trabajo.

2b. Exfuncionarios publicos:

a) Si dejaron de pertenecer a la Administracién Publica antes de la instruccién del procedimiento
disciplinario, no tienen responsabilidad administrativa.

b) Si se alejaron de la Administracién Pablica durante la tramitacion del procedimiento
disciplinario, tienen responsabilidad administrativa y la sancién sélo se anotard en la hoja de
vida (articulo 147, inciso final, EA) (Dictamen N° 31.415, de 2013).

) Si cesd en sus funciones y se incorpord a otro érgano del Estado distinto del que instruyé el
proceso, sin solucidén de continuidad (sin interrupcién), el primer servicio determinara la sancién
y el segundo la aplicara dictando la respectiva resolucién (Dictamenes N°s 57.956, de 2010 y
51.733, de 2012).

3. Funcionarios/as con problemas de salud: La regla general, es que a todo/a funcionario/a
que infrinja sus obligaciones y deberes podrd aplicarsele una medida disciplinaria (sancién),
salvo si esa infraccidon no le es imputable por razones de salud (a causa de una enfermedad, por
ejemplo, alcoholismo o drogadiccién crénica).

Si de los informes médicos y descargos que rolan en un sumario se desprenden indicios de una
enfermedad que pueda afectar la imputabilidad de un/a funcionario/a, desvirtuando su
responsabilidad administrativa, deben remitirse los antecedentes a la Comisién de Medicina
Preventiva e Invalidez (COMPIN) del Servicio de Salud competente, para que se pronuncie sobre
la imputabilidad del afectado/a (su estado de salud mental) en la época en que incurrié en las
irregularidades y la influencia que haya podido tener en su facultad de obrar con el suficiente
juicio y discernimiento, como para atenuar o eximir su responsabilidad en relacidén con los
hechos del proceso, informe que determinara si su salud es recuperable, si no lo es se pondra
término a sus funciones por esa causa, si el COMPIN determina su inimputabilidad procede el
sobreseimiento (Dictamen N° 84.747, de 2016).

4. Independencia de las responsabilidades administrativa civil y penal: El articulo 120,
inciso primero, EA, prescribe: “/a sancion administrativa es independiente de la responsabilidad
civil y penal y, en consecuencia, las actuaciones o resoluciones referidas a ésta, tales como el
archivo provisional, la aplicacion del principio de oportunidad, la suspensién condicional del
procedimiento, los acuerdos reparatorios, la condena, el sobreseimiento o la absolucion judicial
no excluyen la posibilidad de aplicar al funcionario una medida disciplinaria en razén de los
mismos hechos...”.

Por ende, las jefaturas que aplicaron una medida disciplinaria no estan obligadas a modificarla o
sustituirla si una sentencia de un tribunal que se pronuncia sobre los mismos hechos
constitutivos de la falta administrativa resuelve distinto.

Dictamen N° 21.829, de 2017: "“/a sancidn administrativa es independiente de la
responsabilidad civil y penal, y por ende, las actuaciones o resoluciones referidas a un
procedimiento judicial, no excluyen la posibilidad de aplicar un castigo en sede administrativa en
razén de los mismos acontecimientos”.

Excepcion, si la autoridad aplicé la destitucion y el tribunal dicta sobreseimiento definitivo o
sentencia absolutoria, en los siguientes casos:

a) Si se aplicé la destitucidn como consecuencia exclusiva de hechos que revisten caracteres de
delito y un tribunal dicta sobreseimiento definitivo o sentencia absolutoria con relaciéon a los
mismos hechos, por no constituir ellos delito, el/la servidor/a debe reincorporarse.

b) Si el sobreseimiento definitivo o la sentencia absolutoria se fundan en una causal distinta,
el/la funcionario/a sancionado/a puede pedir la reapertura del sumario, y si en éste también se
le absolviere, debe reincorporarse.

En ambos casos, la reincorporacion sera en el cargo que desempefiaba cuando fue destituido u
otro de igual jerarquia y conservara todos sus derechos.

Si no es posible reincorporarlo dentro de 6 meses desde la absolucidn administrativa, el/la
funcionario/a tendra derecho, como indemnizacién, a la remuneracion que le habria
correspondido mientras permanecio alejado de la Administracién, hasta un maximo de 3 afios,
que se reajustara segun la variacion del I.P.C., desde el cese hasta el mes anterior al pago
efectivo.



5. El principio de la Tipicidad: “ta/ principio no ha sido establecido en sede administrativa,
dado que el ejercicio de la potestad punitiva no se enuncia a través de un listado de conductas
ilicitas, sino que por medio de un catdlogo de deberes, prohibiciones y obligaciones (..) la
finalidad de un procedimiento disciplinario es determinar si el funcionario ha infringido aquélios y
no comprobar si su actuar configura una infraccién penal” (Dictamenes N° 58.678, de 2014,
y 39.572, de 2016).

Pero, por seguridad juridica las infracciones deben estar determinadas y establecerse como
contravenciones a deberes, obligaciones, prohibiciones o incompatibilidades, y en los atrasos e
inasistencias injustificadas y las faltas graves a la probidad su sancion (la destitucién).

La conducta que se impute implicara una infraccién a uno/s de los deberes o de las prohibiciones
a que estan afectos los funcionarios (articulos 61 y 64, y 84, respectivamente, EA) (Dictamen
N° 25.181, de 1990).

6. Caracteristicas generales (comunés) de todo proceso disciplinario:

a) Son secretos durante la etapa investigativa o indagatoria y reservados (publicos sélo para
el inculpado y su abogado), al notificar los cargos.

El instructor de un proceso debe proporcionar a los/as inculpados/as o su/s abogado/s acceso al
expediente 0, a sus expensas, copia de éste, terminada la indagatoria (Dictamen N° 15.643,
de 2007). Si el inculpado no cancela las copias podra consultar el expediente ante el
investigador o actuario, en el lugar donde se constituyeron.

Dictamen N° 3.965, de 1994 y Decision de Amparo C3467-2017, del Consejo para la
Transparencia: afinado el proceso (la CGR tomo razdn, o se aplicd una medida disciplinaria no
expulsiva y esta a firme, o se dictd el sobreseimiento o absolucién), el proceso es publico.
Dictamen N° 72,798, de 2016: El objetivo de este secreto es “proteger las actuaciones que
desarrolla el instructor a fin de asegurar el éxito de su cometido, el resguardo del debido proceso
y la honra y respeto a la vida pUblica de los funcionarios que, eventualmente, podrian tener
comprometida su responsabilidad en los hechos indagados”.

Es responsabilidad del instructor velar que el sumario sea secreto, considerando que su
publicidad esta restringida al/la inculpado/a desde la etapa acusatoria, le estd proscrito a aquel
revelar su contenido a otras personas y si lo hace podria constituir infraccién al articulo 61, letra
h), EA, incurriendo en responsabilidad incluso penal (articulos 246, 247 y 247 bis del Cbdigo
Penal).

Una vez afinado un proceso existe la posibilidad que un ciudadano requiera, conforme a la Ley
N° 20.285, sobre acceso a la informacién publica, copia del expediente, que sera entregado,
salvo causal legal de denegacidn. Consejo para la Trasparencia en su Decisién de Amparo
C5531-2020: La causal de excepcion dispuesta en el articulo 21, N° 1, letra b) de la Ley de
Transparencia, en relacidon con lo prescrito por el articulo 137 EA, establecen que el caracter
secreto del expediente sumarial se extiende hasta que el procedimiento que lo origind se
encuentre afinado.

b) Los funcionarios publicos estédn obligados a denunciar los delitos que tomen conocimiento en
el ejercicio de sus funciones (articulos 61 letra k) y 139, inciso final, ambos EA, y articulo 175,
letra b), del Codigo Procesal Penal).

Si en el curso de un proceso el investigador o fiscal constata que un hecho que, ademas de
constituir infraccion administrativa, implica un eventual delito, que no ha sido denunciado
oportunamente, debe denunciarlo. Hecha la denuncia, cesd su obligacién por haberse cumplido
la finalidad perseguida en la ley, con todo, el fiscal dejara constancia en el expediente que no
denuncié por haberse ya concretado (Dictdimenes N°s de 1971, y 17.932, de 2000).

¢) Los vicios de procedimiento no esenciales o secundarios no invalidan el proceso, en
caso contrario, pueden invalidarse. Son tramites esenciales “los que tienen una influencia
decisiva en los resultados del mismo, es decir, aquellos cuya omisién priva al afectado del
derecho a defenderse oportunamente” (Dictamen N° 13.939, de 2017).

d) Los plazos en los procesos son de dias habiles, entendiéndose inhabil el sdbado y
fatales para los inculpados, no asi para la Administracién o sus agentes, sin perjuicio de
las responsabilidades en que puedan incurrirse por retardo en cumplirse las obligaciones
(Dictamen N° 51.532, de 2015), empero, el transcurso del tiempo debilita los fines
fundamentales correctivos, reparadores y ejemplarizadores que persiguen las sanciones
administrativas (Dictamen N° 22.076, de 1991), por cuanto, afecta negativamente al/la
inculpado/a y contravienen los articulos 3° y 8° de la Ley N° 18.575, que imponen la obligacién
de actuar de propia iniciativa, procurando la rapidez y oportunidad en sus decisiones (Dictamen
N° 21.829, de 2017).



Articulo 143, EA: "“vencidos los plazos de instruccién de un sumario y no estando éste afinado, la
autoridad que lo ordené deberd revisarlo, adoptar las medidas tendientes a agilizarlo y
determinar la responsabilidad del fiscal”.

7. Tramites esenciales en un proceso (CGR):
-Declaracion del inculpado;
-Formulacién de cargos concretos; y

-Notificacién legal, de los cargos o de la sancion aplicada (su omision priva al afectado a
defenderse oportunamente).

La falta de declaracién de un/a inculpado/a no es un vicio esencial si se le cité segun los arts.
126 y 131 EA (Dictamen N° 90.551, de 2016).

8. Cuando debe iniciarse un proceso: Verificado un hecho que implique o pudiere implicar
responsabilidad administrativa, la instancia respectiva debe solicitar a la autoridad competente
(Director/a Regional o Nacional), por Memorandum reservado, la instruccion de un proceso.

Dictamen N° 46.540, de 2003: “/os servicios pUblicos estan obligados a llevar a término todo
procedimiento administrativo que se inicie con el fin de investigar determinadas irregularidades
administrativas que ocurran. En caso contrario no sélo estd amparando o encubriendo al
funcionario infractor sino que estd incurriendo en una grave omisién y en una torcida utilizacién
de sus facultades lo que significa una falta de probidad (...)".

A las jefaturas superiores les corresponde ponderar la iniciacion de un proceso (Dictamen N°
88.000, de 2014).

Si el jefe superior se encuentra, por ejemplo, con permiso con goce de remuneraciones, no le
hace perder su condicién, por lo que nada obsta para que al reasumir su cargo y en ejercicio de
sus atribuciones, ordene instruir un proceso, ademas, no afecta la eficacia de un proceso haber
concurrido, respecto de la autoridad que ordend la instruccién, una causal de inhabilidad o
impedimento para desempefiar su cargo al adoptar tal decisién (Dictamen N° 744, de 1999).

Dictamen N° 36.140, de 2009: “e/ Director Nacional del Servicio Nacional de Menores tiene,
como jefe superior de dicho organismo, la facultad de nombrar investigadores o fiscales en
comision de servicio, en los procedimientos disciplinarios instruidos por los directores regionales
a solicitud de esas unidades”, 1o que es aplicable al Servicio Nacional de Proteccion Especializada
a la Nifiez y Adolescencia.

9. Pasos previos a la instrucciéon de un proceso: La Direccién Nacional o Regional, evaluara
los antecedentes, y si los hechos pudieren implicar responsabilidad administrativa, ordenara
instruir un proceso, seg(n la naturaleza y gravedad de aquellos, en caso contrario, los archivara.

Dictamen N° 13.734, de 1999: Si la autoridad que por ley tiene la potestad reglamentaria ha
delegado la funcién de instruir procesos disciplinarios y de aplicar medidas disciplinarias al
personal de su jurisdiccion no puede ejercer dicha facultad mientras no la revoque.

La Direccién Nacional o Regional enviara los antecedentes a la Fiscalia o Unidad Juridica, para
que elabore la resoluciéon que dispone la instruccién del proceso, confeccionada, se remitird,
junto a sus antecedentes, a la Direccién Nacional o Regional para su firma, enseguida, se
despachara a la Oficina de Partes respectiva para su tramitacién, y ésta, la expedira a la Unidad
de Personal, con sus antecedentes, para que notifique al/la fiscal o investigador/a.

10. Libro de sumarios e investigaciones sumarias: El Dictamen N° 74.256, de 2012,
disponen, que los Servicios Pldblicos deben mantener un libro de los sumarios e investigaciones
sumarias que se sustancien, que debera encontrarse al dia para verificar el cumplimiento de los
plazos, su cierre y su término, el que puede llevarse en forma electrénica, lo que serd fiscalizado
por CGR en visitas inspectivas.

11. Medidas disciplinarias a aplicar en un proceso: a) Censura, b) Multa, c) Suspensién del
empleo desde 30 dias a 3 meses, y d) Destitucion (Se aplicaran considerando la gravedad de la
falta y las circunstancias atenuantes o agravantes).

a) Censura: reprensidon por escrito, se deja constancia en. la hoja de vida mediante una
anotacién de demérito de 2 puntos en el factor de calificacién correspondiente. No procede que
el instructor proponga "“amonestacion”, “reprension”, “reprensién por escrito”, o “reprensién
verbal”, ya que no son sanciones.

b) Multa: privacién de un porcentaje de la remuneracién mensual, no podra ser inferior al 5 %
ni superior al 20 %, se deja constancia en la hoja de vida mediante una anotaciéon de demérito:



Si la multa no excede del 10%, la anotacién es de 2 puntos; si es superior al 10% y no excede el
15%, la anotaciéon es de 3 puntos y si es superior al 15%, la anotacion es de 4 puntos.
Dictamen N° 39.905, de 2008: No puede aplicarse considerando un pago prorrateado en
cuotas mensuales, ya que debe descontarse de una sola vez. La multa se impone sobre toda la
remuneracién porque dicho castigo se extiende a todos los emolumentos que el servidor percibe
en razoén del cargo que ejerce (asignacion de zona, asignacién profesional u otras) (Dictamen
N°433, de 2009).

c) Suspensién del empleo: privacion temporal del empleo con goce de un 50 a 70 % de las
remuneraciones y sin poder hacer uso de los derechos y prerrogativas inherentes al cargo. Se
deja constancia de ella en la hoja de vida del/la funcionario/a mediante una anotacién de
demérito de 6 puntos en el factor de calificaciéon correspondiente. Dictamen N° 50.967, de
2004: el plazo de suspension del empleo es de dias corridos. Dictamen N° 22.112, de 2003:
esta medida no impide al/la funcionario/a seguir cotizando en su sistema de seguridad social, y
le permite mantener su afiliacion en los fondos de pensiones y salud.

d) Destitucion: decision de la autoridad facultada para hacer el nombramiento de poner
término a los servicios.

Procede:

i) Vulneracién grave al principio de probidad administrativa (articulo 125, primera parte del
inciso 2°, EA).

ii) Ausentarse de la institucidon por mas de 3 dias consecutivos, sin causa justificada.

i) Infringir las letras i), j), k) y |) del articulo 84, EA:

-Organizar o pertenecer a sindicatos en el dambito de la Administracion del Estado;
dirigir, promover o participar en huelgas, interrupcién o paralizaciéon de actividades torales o
parciales, en la retencién indebida de personas o bienes, y en otros actos que perturben el
normal funcionamiento de los drganos de la Administracién del Estado.

-Atentar contra los bienes de la institucién, cometer actos que produzcan la destruccion
de materiales, instrumentos o productos de trabajo o disminuyan su calor o causen su deterioro.

-Incitar a destruir, inutilizar o interrumpir instalaciones publicas o privadas, o participar
en hechos que las dafien.

-Realizar cualquier acto atentatorio a la dignidad de los demds funcionarios. Se
considerard como una accién de este tipo el acoso sexual, en los términos del articulo 29, inciso
segundo, del Cddigo del Trabajo, y la discriminacién arbitraria, segun la define el articulo 2° de
la ley que establece medidas contra la discriminacién.

iv) Efectuar denuncias de irregularidades o faltas al principio de probidad de las que haya
afirmado tener conocimiento, sin fundamento y respecto de las que se constatare su falsedad o
el animo deliberado de perjudicar al denunciado.

v) Condena por crimen o simple delito.

vi) En los demas casos contemplados en el EA o en leyes especiales, por ejemplo, atrasos y
ausencias reiteradas sin causa justificada (articulo 72 inciso final, EA).

El fuero gremial contemplado en el articulo 25 de la Ley N° 19.296, no impide sustanciar un
proceso, ya que esta norma permite aplicar la destitucion a los directores que gozan del fuero
sindical (Dictamen N° 49.116, de 2015).

El fuero maternal, constituye uno de los derechos de proteccion a la maternidad que regula el
Cdédigo del Trabajo en su articulo 201, del que goza toda madre trabajadora durante el periodo
de embarazo y hasta 1 afio después de expirado el descanso de maternidad, excluido el permiso
postnatal parental establecido en el articulo 197 bis, por ello, si la funcionaria se encuentre
cubierta por éste, el acto administrativo respectivo debera indicar que se ejecutara a contar de
la fecha en que termine esa proteccion, o bien, una vez que se acoja el desafuero ante el juez, lo
que ocurra primero. De esta forma, una vez afinado el respectivo acto administrativo -
incluyendo la toma de razén, cuando proceda-, corresponde al jefe de servicio decidir si optara
por esperar el transcurso del plazo o concurrir al juez, considerando las necesidades del servicio
y las circunstancias del caso. En el evento de que el juez no otorgue el desafuero solicitado, el
servicio debera esperar a que transcurra el plazo de la proteccidon, para proceder luego a
ejecutar el respectivo acto administrativo, sin embargo, tal garantia no libera a la servidora de
los efectos propios que genera una sancién expulsiva o una calificacion deficiente, y cuyas
consecuencias les seran aplicables una vez otorgado el desafuero o finalizado el lapso de
proteccidon en comento, lo que dependerd de la decisidn que adopte la autoridad. En
consecuencia, las funcionarias que cesan en virtud de las razones mencionadas estan protegidas
por el fuero maternal por todo el lapso que dispone el articulo 201 del Cddigo del Trabajo, sin
perjuicio de que el empleador pida la autorizacion del juez competente para que este disponga el
desafuero de la trabajadora, pudiendo, conforme a igual disposicion, solicitarle como medida



prejudicial decretar la separacién provisional de la misma de sus labores, con o sin derecho a
remuneracién. Lo dicho aplica también a los padres que puedan gozar del sefialado fuero en los
términos que se previenen en el citado articulo 201 (Dictamen N° E127266, de 2021).

Dictamen N° 50.482, de 2011: Cuando un/a funcionario/a incurre en ausencias o atrasos
reiterados, sin causa justificada, compete a la autoridad ponderar las circunstancias atenuantes
y, en virtud de ello, puede no aplicar la sancién expulsiva que sefiala el articulo 72, inciso final
EA.

En las infracciones graves al principio de probidad administrativa, seguin el articulo 125 primera
parte del inciso 2°, EA, procede la destitucién (Dictamen N° 16.567, de 2017) y el articulo 62
de la Ley N° 18.575, enumera diversas conductas que contravienen especialmente aquel
principio, resultando procedente aplicar una medida expulsiva si revisten el caracter de graves.

12. Acumulacién de procesos: Si las irregularidades imputadas se refieren al mismo tema y
se instruyen dos o mas procesos, procede su acumulacién y aplicar una sola sancién a todas las
imputaciones en su contra (Dictdmenes N° 20.185, de 1993, y 79.194, de 2014). Si en los
distintos procesos el/la afectado/a fij6 mas de un domicilio y no pudo ser notificado/a
personalmente corresponde notificarlo/a por carta certificada en todos los domicilios sefialados
(Dictamen N° 36.053, de 2006).

13. Infraccién al Decreto Ley N° 799, de 1974, que regula el uso y circulaciéon de los
vehiculos estatales: Es el (inico caso en que la Contraloria General investiga y tiene facultades
sancionatorias directas, incluso puede aplicar la destitucion (articulo 11).

No procede instruir una investigacion sumaria por eventuales infracciones al D.L. N° 799, de
1974, excepcionalmente, el inciso final del mentado articulo 11, permite, en casos calificados y
atendidas las circunstancias del hecho, delegar en el respectivo Servicio las facultades para
perseguir la responsabilidad administrativa.

Si se encuentra avanzada la investigacién ya iniciada por un Servicio, éste debe solicitar a la
Contraloria la delegacién de facultades para continuar con su sustanciacion (Dictamen N°
14.053, de 2010).

14. Extincién de la Responsabilidad Administrativa (articulo 157 EA), causales:

a) Por muerte, sin embargo, la multa cuyo pago o aplicacién estd pendiente al fallecimiento
del/la funcionario/a, queda sin efecto.

b) Por cesar en las funciones, sin perjuicio del inciso final del articulo 147.
¢) Por cumplir la sancién.
d) Por prescripcion de la accién disciplinaria.

El articulo 158 EA, dispone que la accién disciplinaria contra el/la funcionario/a, prescribird en 4
afios contados desde el dia en que éste/a incurrié en la accién u omisidn que le da origen. No
obstante, si existen hechos constitutivos de delito la accién disciplinaria prescribira con la accion
penal (en 15 afios en los crimenes que la ley impone pena de presidio, reclusion o relegacién
perpetuos; en 10 afios en los demas crimenes; en 5 afios en los simples delitos y en 6 meses en
las faltas - articulo 94 del Cddigo Penal).

El articulo 159 EA, en el inciso primero dispone que la accién disciplinaria se interrumpe,
perdiéndose el tiempo transcurrido, si el/la funcionario/a incurriere nuevamente en falta
administrativa, y se suspende desde que se formulen cargos en el sumario o investigacion
sumaria. El inciso 2° sefiala que, si el proceso se paraliza por mas de 2 afos, o transcurren 2
calificaciones funcionarias sin que haya sido sancionado/a, continuara corriendo el plazo de la
prescripcion como si no se hubiese “interrumpido”, debié decir “suspendido”.

Los cargos que producen la suspension (si se formuld y notificdé valida y sucesivamente mas de
un reproche a un/a mismo/a inculpado/a y se refieren a una misma falta), es el primero
(Dictamen N° 2.651, de 2016).

Entre la fecha de formulaciéon de cargos y el 31 de diciembre del afio en que se verificd esa
imputacion, transcurre una calificacién funcionaria, y, la segunda, al 31 de diciembre del afio
siguiente (Dictamen N° 60.303, de 2015).

Dictamen N° 81.292, de 2016: ios organismos de la Administracion deben declarar de oficio
la prescripcidon de la accién disciplinaria, dictando el acto administrativo en todos los casos en
que de los antecedentes del procedimiento aparezca que ha transcurrido el plazo sefialado por la
ley para hacer efectiva la responsabilidad administrativa sin que el/la funcionario/a haya sido
sancionado/a.



Si el/la fiscal o investigador/a verifica una causal de extincién de responsabilidad administrativa
respecto de un/a imputado/a, debe expresarlo en su vista o informe.

15. Obligatoriedad de los fiscales e investigadores de ingresar informacién al Sistema
de Seguimiento de Sumarios (S.S5.S.): En el mentado sistema informatico se ingresan todos
los procesos disciplinarios instruidos a nivel nacional, asociados a un folio Unico, y que cuenta
con informacién relativa a los mismos.

Corresponde a las Unidades Juridicas regionales y a la Fiscalia de la Direccién Nacional ingresar
oportunamente los respectivos procesos, el nimero de las resoluciones que los instruyen, las
materias y los/as fiscales e investigadores/as designados/as, entre otros datos. Posteriormente,
deberan mantener actualizados esos registros, tanto los antecedentes incorporados por los/as
fiscales e investigadores/as cuanto las prorrogas, Informes en Derecho, reaperturas,
resoluciones que decretan sobreseimientos o absoluciones, o0 aplican sanciones, recursos, y
remisiones del proceso a otra instancia o a la Contraloria General.

Atafie a los/as fiscales e investigadores/as ingresar las gestiones por ellos realizados, sobre las
diligencias de investigaciéon (formulacion de cargos, presentacién de descargos, y la emision de
la vista o informe).

Concluido un proceso, la Unidad Juridica o Fiscalia, dejara constancia de la resoluciéon afinatoria
y del archivo del proceso.

El S.S.S., sirve como fuente de informacidn para obtener reportes para el Consejo de Auditoria
Interna General de Gobierno (CAIGG) y otros requerimientos que se dirijan al Servicio con
relacién a procesos disciplinarios, por lo que, es esencial que la informacién sea oportuna y
eficientemente incorporada.

II. LOS PROCESOS DISCIPLINARIOS EN PARTICULAR:

1. Clases: A) la investigaciéon sumaria y B) el sumario administrativo, en la primera se
indagan hechos menos graves, en los segundos, sucesos de mayor gravedad.

Los procesos disciplinarios persiguen investigar los hechos denunciados para determinar si éstos
se verificaron, luego, intentan individualizar a los/as funcionarios/as que pudieron participar en
aquellos y, finalmente, determinar si los sucesos comprobados constituyen infraccién a alguna/s
obligacion/es administrativa/s, ambos, garantizan que el/la funcionario/a ejerza su derecho a
defensa y no sufra arbitrariedades o ilegalidades a raiz de la investigacién, es decir, que tenga
un debido proceso.

2. Tramitacién de la investigaciéon sumaria:

2.1. Formalidades: de acuerdo con el articulo 126 EA, el procedimiento sera breve,
concentrado, fundamentalmente verbal y de lo actuado se levantara un acta general que
firmaran los declarantes.

Es posible aplicar a las investigaciones sumarias ciertas normas de los sumarios, en lo que no se
contraponga con el caracter breve y concentrado de aquella, por cuanto, “/a expresién 'sumario
administrativo’ empleada por el articulo 141 inciso final (..), es genérica e incluye la
investigacion sumaria, porque el fin de esa norma es evitar que un funcionario publico infractor
de sus deberes funcionarios eluda las consecuencias de su conducta mediante el alejamiento del
servicio, si tal individuo cesa en sus funciones mientras pende una investigacién sumaria
posteriormente elevada a sumario en razén de la naturaleza o gravedad de los hechos, el
procedimiento debe continuarse hasta su normal término, anotandose en la hoja de vida la
sancion que el mérito del proceso determine” (Dictamen N° 6036, de 1994).

El expediente se foliard en letras y numeros, de forma cronoldgica y lo conforman todas las
declaraciones, actuaciones y diligencias.

Toda actuacion sera firmada por el investigador.

2.2. Lo sustancia un investigador que indagard los hechos y propondrd sanciones, la
absolucion o el sobreseimiento.

Cualquier funcionario publico, de planta o a contrata, puede ser designado investigador, empero,
debe siempre tener igual o mayor grado o jerarquia que el/la funcionario/a que aparezca
involucrado/a (Dictamen N° 57.298, de 2014).

Una persona contratada a honorarios no puede ser fiscal (Dictamen N° 7.266, de 2005). La
responsabilidad por los actos cometidos en su desempefio sélo puede perseguirse ante los



tribunales ordinarios, sin perjuicio de ia responsabilidad derivada de la rendicion de cuentas a
que pudieren encontrarse afectos, conforme lo dispuesto en el articulo 85 y siguientes de la Ley
N° 10.336 (Dictamen N° 50.013 de 2000).

El investigador puede declararse implicado por alguna de las causales del articulo 133 EA o por
algin hecho que a su juicio le reste imparcialidad y resolverd la autoridad que sefiala la ley (la
que dispuso instruir el proceso).

Procede apercibir a los inculpados para formular causales de recusacién en contra del
investigador/a, si la investigacién sumaria es elevada a sumario administrativo, basta con el
primer apercibimiento (Dictamen N° 15.015, de 1997).

2.3. Etapas y plazos:

Etapa investigativa o indagatoria: Se realizard en el plazo de 5 dias, contados desde la
notificacién al investigador, no pudiendo prorrogarse (el articulo 126 EA no establece dicha
posibilidad). Si durante ese lapso no se da término a la investigacién, en principio, debe elevarse
a sumario (Dictamen N° 2.905, a 2010). Sin embargo, se puede abrir y retrotraer para
realizar diligencias investigativas determinadas (Dictamen N° 88.909, de 2014).

Articulo 127 EA, procede elevarla a sumario si se constata que los hechos revisten mayor
gravedad. Elevada a sumario, este (ltimo no es un nuevo proceso, ya que ambos forman un sélo
expediente (Dictamen N° 26.661, de 2017).

En ambos casos, el investigador solicitara a la autoridad que ordend la instruccién su elevacién a
sumario y esta orden debe materializarse en una resolucién exenta y constituye un tramite que
no esta sujeto a registro.

Agotada la indagatoria, el investigador decretard el cierre y sobreseera o formulard cargos en un
plazo que no estd fijado en la ley, pero serd prudencialmente breve. Si estima que no existe
responsabilidad administrativa, inmediatamente después de cerrar la investigacion, emitird su
informe.

El investigador tiene amplias facultades para investigar, estando los funcionarios obligados a
colaborar con él, debiendo tenerse presente el parrafo sefialado mas adelante “Facultades del
fiscal” en un sumario (N° 3, 3.3).

Etapa acusatoria:

A) Cierre: Dictamen N° 7.007, de 1993: Si durante la indagatoria se comprobd Ia
responsabilidad administrativa de algun/a funcionario/a, no procede que se le sobresea, sino que
se le formule/n cargo/s y que éste/os le sea/n notificado/s para garantizar su derecho a una
legitima defensa, y posteriormente los autos seran elevados a la autoridad competente para su
decision.

B) Cargos y descargos: Si se formulan cargos, se notifican al/la afectado/a, quien, dentro de 2
dias, contados desde la fecha de notificacién, debe responderios.

C) Término probatorio: Si se solicita rendir prueba, el investigador concedera un plazo (abriendo
un periodo) que no exceda de 3 dias, para su rendicién,

Etapa informativa: El Informe: Si se propone el sobreseimiento, se debe fundamentar y remitir
los antecedentes a la autoridad que dispuso la instruccién para que lo apruebe o rechace. Si el
investigador formuld y notificé cargos, una vez contestados o vencido el plazo para ello o el
periodo de prueba, debe emitir, dentro de 2 dias, su informe que contendra la relacién de los
hechos, los fundamentos y sus conclusiones y propondra la absolucion o sancién. Si hay mas de
un/a inculpado/a, el investigador emitira un solo informe refiriéndose a todos.

Etapa resolutiva y de recursos:

A) Resolucién de la autoridad: En el plazo de 2 dias de emitido el informe del investigador la
autoridad que dispuso la instruccion dictara una resolucién sobreseyendo, absolviendo, aplicando
la sancion o, en el caso de las Direcciones Regionales elevando los antecedentes a la Direccion
Nacional si se estima que procede alguna destitucién.

B) Término de la investigacion por sobreseimiento o absolucién: La autoridad que dispuso la
instruccién dictard una resolucidon exenta, aprobando la investigacién y sobreseyendo o
absolviendo (la absolucién se notifica) y la enviara junto al expediente al archivo de la
reparticién que ordend la instruccién.



C) Término de la investigacién por medida disciplinaria: La medida disciplinaria se materializa a
través de una resoluciéon exenta de la autoridad que dispuso la instruccion, que serd notificada
por la Unidad de Personas al o los/as afectados/as.

Por regla general, en una investigacion sumaria sélo se aplican las medidas de censura, multa y
suspension del empleo, por tanto, no procede la destitucién, salvo en el caso del articulo 72
inciso final EA.

D) Recursos: Notificados/as los/as funcionarios/as afectados/as de la resolucién exenta que les
impone una medida, disponen de 2 dias, contados desde la notificaciéon, para interponer el
recurso de reposicién, ante la misma autoridad que dicté la medida y el de apelacién, ante el
superior jerarquico de quien la impuso, de ser procedente.

El recurso de apelacién se interpondra en forma subsidiaria a la reposicion y para el evento que
ésta no sea acogida. Ambos se presentan en un mismo escrito y se fundamentaran. La autoridad
los resolverd dentro de los 2 dias siguientes. Los recursos se resolveran a través de una
resolucion exenta.

Acogida o rechazada la reposicién y resuelta la apelacidn, si procede, se dictard la resolucion
afinatoria que apruebe la investigacién sumaria y aplica la medida o absuelve.

Si la resolucion aplicé la destitucion, deberd enviarse, junto con el expediente a la Contraloria
General para el trdmite de toma de razon. Si la resolucién aplica una medida no expulsiva, sera
exenta, sin perjuicio que también se remita al Ente Contralor junto con sus antecedentes para su
registro.

Siempre seran tomadas de razén las resoluciones que decreten sobreseimientos,
absoluciones y aplican sanciones (aunque no sean expulsivas) en investigaciones sumarias y
sumarios administrativos instruidos u ordenados instruir por la Contraloria General
(articulo 11, N° 5, de la Resolucidén N° 6, de 2019, CGR).

Los atrasos y ausencias reiteradas: El articulo 72, inciso final, EA, dispone que, si éstas y
aquellos son sin causa justificada, serdn castigados con destitucion, previa investigacion
sumaria, en los demas casos se instruird un sumario (Dictamen N° 71,603, de 2014).

Dictamen N° 34.260, de 2015: Una ausencia es justificada cuando concurren situaciones que,
segun la ley, autorizan a faltar al trabajo (feriados, licencias, permisos con goce de
remuneraciones, suspension preventiva del articulo 136 EA y el caso fortuito o fuerza mayor).

Las licencias médicas presentadas fuera de plazo “constituye una prueba cierta de la enfermedad
del funcionario, y un principio de justificacion de las ausencias pertinentes para efectos
disciplinarios, razén por la cual si el servidor incurre en presentar la o las licencias médicas
extempordneamente, dicha anomalia amerita que se aplique en su contra una sancidn correctiva
por la negligencia funcionaria al no presentar oportunamente tales documentos médicos”
(Dictamenes N° 10.323, de 2003 y N° 10.373, de 2007).

Dictamen N° 50.482, de 2011: Corresponde a la autoridad sancionadora ponderar si las
ausencias o los atrasos reiterados e injustificados deben ser castigadas con la destitucidén o con
una medida distinta atendidas las atenuantes, pero dejando constancia en los considerandos de
la resolucién las razones o fundamentos por los que se aplicé sélo una sancién correctiva.

Toma de razén o registro y notificacion: Cumplido el tramite de toma de razén (sin pandemia),
el proceso sera devuelto al Servicio para notificar la sancion al/la o a los/las funcionarios/as, a
partir de cuya fecha producird todos sus efectos, luego, el expediente se archivara (Dictamen
N° 23.199, de 2017). En el caso del tramite de registro es recomendable que la medida
disciplinaria sea notificada antes de su envio a la Contraloria ya que éste consiste sélo en una
mera anotacidén material (Dictamen N° 47.349, de 2016).

3. Tramitacion del sumario administrativo:

3.1. Formalidades: Es siempre escrito. Se foliara en letras y nimeros y estd conformado por
todas las declaraciones, actuaciones y diligencias, a medida que se vayan sucediendo y por
todos los documentos que se acompanen. Todas las actuaciones llevaran la firma del fiscal y
actuario.

3.2. Lo sustancia un fiscal que investigara los hechos y propondra sanciones, el sobreseimiento
o la absolucién. Aquel designard un actuario, quien serd ministro de fe y certificard todas las
actuaciones. Ambos, deben tener la calidad de funcionarios/as de planta o a contrata, no
pudiendo designarse a los contratados a honorarios (Dictamen N° 7.266, de 2005).

Cualquier funcionario puede ser designado fiscal, empero, tendrd siempre igual o mayor grado o
jerarquia que el/la funcionario/a que aparezca involucrado/a.
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El fiscal o actuario sélo pueden declararse implicados por alguna de las causales del articulo 133
EA, o por algun hecho que a su juicio les reste imparcialidad, debiendo resolver, respecto del
fiscal la autoridad que dispuso la instruccién y en cuanto al actuario, el fiscal.

Dictamen N° 72.798, de 2016: La facultad de designar fiscal se encuentra radicada en la
jefatura del Servicio por lo que ésta en uso de esa misma facultad privativa puede, al margen de
las causales de implicancia que contempla el EA, disponer su reemplazo por otro funcionario.

Designacién de Fiscal ad-hoc (articulo 130, inciso segundo, EA): Si hubiese que realizar
diligencias fuera de la ciudad en que se estd instruyendo el sumario, el fiscal podra requerir a la
autoridad que ordendé la instruccién la designacion de un fiscal ad-hoc, indicando las
actuaciones que debera realizar.

Es una facultad y no un imperativo, ya que el fiscal puede realizar esas diligencias por si mismo
(Dictamen N° 46.857, de 2014). Las diligencias por realizar deben concretarse fuera de la
ciudad en que se estd instruyendo el proceso (Dictamen N° 4.725, de 2010). Si es la
testimonial (una o mas declaraciones), el fiscal adjuntara a su solicitud una minuta con las
preguntas. La autoridad emitird una resoluciéon exenta efectuando la designacién, ya que son
trémites internos dentro del sumario (Dictamen N° 44.951, de 2017), que serd notificada al
fiscal ad-hoc, éste, designara un actuario ad-hoc, que sera su ministro de fe.

Dictamen N° 10.890, de 1963: Es improcedente que un fiscal ad-hoc sea designado para
continuar un sumario, por cuanto el fiscal titular puede ser reemplazado sélo por causales de
impedimento sobrevivientes, acreditados fehacientemente y la designacién de fiscal ad-hoc se
limita a la realizacién de diligencias fuera de la ciudad de instruccién del sumario.

Dictamen N° 65.877, de 1966: La designacion de un fiscal ad-hoc dispuesta en un sumario no
se encuentra viciada por no investir el designado igual o mayor categoria que el/la inculpado/a.

3.3. Etapas y plazos:

Etapa investigativa o indagatoria: Plazo: 20 dias héabiles, contados desde la notificacion al
fiscal, pudiendo prorrogarse hasta los 60 dias habiles en total (incluyen los 20 dias iniciales).

La solicitud de prdérroga deberd presentarse ante la autoridad que ordend la instruccion, la que
se pronunciard a través de una resolucién exenta. Este plazo se establecié sélo para la
conclusion de esta etapa.

Cerrada la etapa investigativa, el fiscal debera sobreseer o formular cargos dentro de 3 dias.

La prorroga de plazo procede si existen diligencias pendientes decretadas oportunamente (es
aconsejable que no sean dispuestas el Gltimo dia del plazo en el que, también, se solicito la
prérroga) y no cumplidas por fuerza mayor. Conforme a las reglas generales, la solicitud se
planteara antes del vencimiento del término de instruccion (articulo 135 EA).

Facultades del fiscal: Son amplias, estando todos/as los/las funcionarios/as obligados/as a
colaborar con él. Puede, entre otras diligencias, citar a todos/as los/as funcionarios/as del
Servicio, incluyendo al Jefe Superior y puede requerir todos los documentos que estén en poder
de la Institucion.

Para que se entienda configurado un conflicto de intereses que implique que una autoridad deba
inhibirse de conocer un asunto, es menester que existan antecedentes que objetiva y
fundadamente acrediten que concurre tal hipétesis (Dictamen N° 2.276, de 2017).

La competencia del fiscal ho queda limitada por los términos de la resolucidon que ordend iniciar
el proceso, ya que se encuentra facultado para ampliar su actuacion a todas las irregularidades
que aparezcan durante la investigacion (Dictamen N° 9.262, de 1992). Si se dispuso un
proceso administrativo contra determinado/a funcionario/a, no obsta a que se formulen cargos a
otro/a/s que aparezcan implicado/a/s.

Dictamen N° 6.404, de 2014: Es deber del fiscal practicar la investigacion, teniendo las mas
amplias facultades, segun lo ordenado en el articulo 135 EA.

Suspension o destinacién: Es facultad exclusiva del fiscal de un sumario suspender de sus
funciones o destinar transitoriamente al inculpado/a, a otro cargo dentro de la misma institucion
y ciudad, como medida preventiva.

Etapa acusatoria:
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A) Cierre: Concluida la investigacion, el fiscal declarara cerrado el sumario y formulara cargos (si
estima que existe responsabilidad administrativa), en caso contrario, propondra el
sobreseimiento dentro de 3 dias.

B) Cargos, descargos y prueba: Si el fiscal formula cargos, debe notificarlos al servidor/a o al
abogado que asuma su defensa, quien, dentro de 5 dias, contados desde la notificacion,
formulara descargos, presentara defensas y solicitard o rendird pruebas.

En casos calificados se puede prorrogar el plazo hasta por 5 dias mas (si ésta fue solicitada
antes del vencimiento del primer término). Si el inculpado solicita rendir prueba, el fiscal
sefialara un plazo, que no podra exceder en total de 20 dias.

Etapa informativa a la autoridad:

Vista o Dictamen Fiscal: Si el fiscal propone el sobreseimiento, inmediatamente después del
cierre del sumario, emitird su vista y remitird los antecedentes a la autoridad que dispuso la
instruccion del proceso para que la apruebe o rechace.

Si el fiscal formuld y notificd cargos, una vez contestados, o bien vencido el plazo para dicho fin
o el periodo de prueba, si se hubiere solicitado, el instructor emitira, dentro de 5 dias, un
dictamen o vista fiscal, en el que propondra, seglin el mérito del proceso, la absolucion o la
sancion.

El dictamen debe contener la individualizacidon del/la o de los/las inculpados/as, la relacidn de los
hechos investigados y la forma como llegé a comprobarlos, la participacion y grado de
culpabilidad que les correspondié a los/as sumariados/as, las circunstancias atenuantes o
agravantes y la propuesta de las sanciones que estimare procedentes o la absoluciéon de uno o
mas o de todos los/as inculpados/as o el sobreseimiento.

Etapa resolutiva y de recursos:

A) Resolucién de la autoridad: Emitido el dictamen, el fiscal remitird los antecedentes a la
autoridad que dispuso la instruccién del proceso para que, dentro de 5 dias, dicte una resolucién
absolviendo o aplicando la medida disciplinaria que estime pertinente.

La autoridad podra, antes de resolver, disponer la reapertura del sumario para la realizaciéon de
determinas diligencias o la correccidn de vicios de procedimiento (articulo 140 inciso 2° EA).

B) Término del sumario por sobreseimiento o absolucion: La autoridad que dispuso la instruccién
del sumario dictarda una resolucién, aprobandolo y sobreseyendo o absolviendo, la que se
incorpora al expediente para su envio al archivo.

C) Término del sumario por medida disciplinaria: Esta, se materializa a través de una resolucion,
dictada en general por la autoridad que dispuso la instruccién del proceso (Dictamen N°
55.911, de 2016).

Si se propone la destitucién, la maxima autoridad del Servicio se pronunciara. Si el proceso fue
incoado por una Direccidon Regional y esta autoridad comparte la propuesta o estima que la
sancion debe ser la destitucion, remitira los antecedentes a la Direccién Nacional.

La resolucidn que aplique una sancidén debe ser notificada por la Unidad de Personas
correspondiente al/la o los/las afectado/a/s.

Medidas disciplinarias: En un sumario se pueden aplicar todas las medidas disciplinarias
contempladas en el EA (Censura, multa, suspension del empleo y destitucion).

Recursos: Notificados los/las funcionarios/as afectados/as de la resolucion exenta que les
impone una sancion, disponen de 5 dias, contados desde la notificacién, para interponer un
recurso de reposicion, ante la misma autoridad que dictd la sancién y en forma subsidiaria, de
ser procedente, el de apelacién, ante el superior jerarquico de aquella y para el caso que éste no
fue acogido. Los recursos seran fundados e interpuestos en un mismo escrito, se fallaran dentro
de 5 dias, a través de una resolucién exenta de la autoridad que corresponda.

Acogida la reposicién o rechazada y resuelta la apelacién, se dictard la resolucién afinatoria que
apruebe el sumario y aplique la sancién o absuelva. Si la resolucién aplica la destitucién, se
enviard junto con el expediente a la Contraloria General para el trémite de toma de razén. Si se
aplica una sancién no expulisiva, igualmente, se remitird la resolucién y sus antecedentes al Ente
Contralor para su registro. Segun lo dispone la Resolucién N° 6, de 2019, de dicho origen, si el
proceso fue instruido por orden del Organo de Control, siempre se remitird la resolucion
afinatoria y sus antecedentes, para la toma de razén.
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Dictamenes N° 1.086, de 2001, N° 56.015, de 2010, y N° 26.461, de 2014: Desde que el
legislador entregd a la autoridad competente el conocimiento vy resolucién del recurso de
reposiciéon regulado en la letra a) del articulo 135 EA (hoy letra a) del articulo 141), para
pronunciarse sobre la aplicacién de la sancién y sobre la inocencia o culpabilidad del empleado,
también otorgd las mismas atribuciones a quien resuelve como tribunal de alzada, por lo que la
intervencion de ésta en la materia no se limita a rebajar o mantener la medida disciplinaria
apelada. En otras palabras, el/la Directora/a Nacional, conociendo de una apelacién puede elevar
la sancién aplicada inicialmente por la instancia inferior (reformatio in peius- reforma en
perijuicio) (Dictamen N° 48.216, de 2016; sentencias de la Excma. Corte Suprema en causas
roles de ingreso 32.386-2014 y 456-2018).

Toma de razén o registro vy notificacién: Cumplido el trémite de toma de razén (sin pandemia),
el proceso serd devuelto al Servicio para notificar la sancion al/la o a los/las funcionarios/as, a
partir de cuya fecha producird todos sus efectos, luego, el expediente serd archivado en la
reparticion que lo instruy6 (Dictamen N° 23.199, de 2017). En el caso del tramite de registro
es recomendable que la medida disciplinaria sea notificada antes del envio a la Contraloria ya
que éste consiste sélo en una mera anotacién material (Dictamen N° 15.700, de 2012).

Reapertura del sumario: Cerrado un sumario (concluida la etapa indagatoria), no procede que
se realicen nuevas diligencias, si éstas se estiman necesarias, deben ordenarse por la autoridad
que lo instruyé.

Si aln se estd tramitando el proceso, la reapertura puede disponerla: 1) la autoridad que ordené
su sustanciacion para completar tramites, acompafiar antecedentes o salvar cualquier
irregularidad que se haya producido y 2) la Contraloria General por las mismas razones,
respecto de los procesos incoados por los servicios e instituciones sometidas a su fiscalizacién
como de aquellos que instruye bajo las normas de su propia Ley Organica.

La reapertura de un sumario afinado, sOlo procede excepcionalmente, cuando se acredita
fehacientemente que, al momento de aplicar la medida disciplinaria, se incurrié en un error de
hecho esencial, o bien se aleguen hechos nuevos no conocidos ni ponderados en el curso del
proceso, siempre que éstos sean de tal entidad que alteren sustancialmente lo resuelto por la
autoridad en quien recae la potestad disciplinaria (Dictamen N° 76.894, de 2011).

Si bien, no procede, en propiedad, hablar de cosa juzgada de los actos administrativos por
cuanto tal efecto es propio de los 6rganos jurisdiccionales, no pueden constantemente revisarse
las decisiones disciplinarias, realizando una nueva ponderacién de los mismos hechos porque
alteraria la certeza que reviste a estas decisiones y mantendria una incertidumbre permanente
tanto en la Administraciéon cuanto en los/as funcionarios/as comprendidos dentro del proceso.
Ademas, distraer recursos atendiendo sucesivas presentaciones sobre hechos cuyo estudio esta
agotado, atentaria contra la eficiencia en el cumplimiento de los objetivos de un Servicio
(articulo 10 de la Ley N© 18.575).

La facultad de reabrir el proceso estd radicada en la superioridad con potestad disciplinaria, la
que debe resolver si existe 0 no mérito suficiente para disponerlo, debiendo establecer si hay
elementos que revistan la condicidn de circunstancias no conocidas ni ponderadas y, ademas,
calificar si son de tal magnitud que puedan alterar lo resuelto (Dictamen N° 29.819, de
2018).

Si se ordenan nuevas diligencias o la correccién de vicios de procedimiento, la autoridad fijara
un plazo, asi, el fiscal se sujetard a dicho lapso y no al previsto por el EA para la etapa
indagatoria (articulo 140 inciso segundo EA).

III. REGLAS COMUNES EN LA TRAMITACION DE LOS PROCESOS DISCIPLINARIOS:

1. En la etapa Indagatoria: Se investigan presuntas infracciones a deberes funcionarios.
Reglas generales (empero los plazos son diferentes):

1.1. Inicio y deberes del investigador o del fiscal: La resolucién que ordena la instruccién
de un proceso estd exenta del tramite de toma de razén y de registro (Resolucién N° 6, de
2019, CGR), ésta, designara al/la funcionario/a que actuard como investigador o fiscal.
Dictamen N° 9.499, de 2009: la instruccion de un procedimiento disciplinario constituye para
el investigador o fiscal el cumplimiento de un cometido funcional, por tanto, se encontrara
sometido a la decisién de la autoridad, en el imperativo de cumplirlo dentro de sus obligaciones
funcionarias, llevdndolo a total término y su negativa injustificada o su inactividad dara lugar a

que se persiga su eventual responsabilidad administrativa.

Debe notificarse al investigador o fiscal de su designacidon para que acepte de inmediato el
cargo, es solemne, se formaliza con los Formatos 2 y 22, emitido por el instructor y firmado por
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éste, ademas, si procede, por el/la actuario/a, se fija el domicilio donde desempefiarad/n su
cometido; en los sumarios el fiscal designara a su actuario/a, identificandolo (nombre completo,
estamento, grado y lugar de desempefio), quien firmara en sefial de aceptacion.

Dictamen N° 87.166, de 2016: Un empleado en comisién de servicio en una reparticion
distinta a la que pertenece puede actuar como fiscal si el Jefe Superior en donde se encuentra
actualmente lo designa mientras dura la comisién, por encontrarse bajo la dependencia del
Gltimo Servicio y estar regidos por el mismo estatuto, lo anterior, se hace extensivo a las
investigaciones sumarias por cuanto el término “sumario administrativo” es genérico.

1.2. Imparcialidad y causales de implicancia y recusacién: Los/as funcionarios/as
citados/as a declarar por primera vez como inculpados/as, seran apercibidos para que formulen
(dentro de 2 dias habiles) causales de implicancia o recusacion en contra del fiscal o actuario/a.

Si se recusa al fiscal, resolverd la autoridad que ordend incoar el sumario (Dictamen N°
29.828, de 2011). Si se recusa al actuario, resuelve el fiscal. En contra de la resolucién que
deniega la recusacién no procede recurso alguno (Dictamen N° 15.015, de 1997).

El EA con las causales de implicancia y recusacidon que establece para los sumarios, que se
aplican a las investigaciones sumarias, procura que los/as instructores/as sean imparciales y
objetivos en el cumplimiento de su funcién investigativa.

Los articulos 133 y 134 EA, inhabilitan al fiscal y al actuario/a, si tienen interés directo o
indirecto en los hechos investigados o amistad intima o enemistad manifiesta con un/a
inculpado/a o debido a los grados de parentesco que se establecen (letra c, del articulo 133).

El fiscal o el/la actuario/a podran inhabilitarse por cualquier otro hecho que a su juicio les reste
imparcialidad, (articulo 134 inciso tercero EA). Dictamenes N° 17.769, de 1994, y N°
59,940, de 2004: Es improcedente designar como fiscal al funcionario que a través de una
denuncia ha adelantado opiniones sobre la responsabilidad de los/as presuntos/as inculpados/as,
porque careceria de la objetividad e imparcialidad exigibles a un instructor.

Dictamen N° 48.959, de 2015: Las implicancias son planteadas por el fiscal o su actuario, las
recusaciones deben ser alegadas por los/as inculpados/as en la oportunidad que sefiala la ley, es
decir, dentro del segundo dia de la primera comparecencia personal. Dictamen N° 26.362, de
2017: Si un/a inculpado/a no fue advertido/a por el instructor al momento de tomarle
declaracién que podia invocar una causal de recusacién, dicho vicio de procedimiento es de
aquellos que no afectan la legalidad de la resolucién que aplica una medida disciplinaria, cuando
inciden en tramites que no tienen una influencia decisiva en los resultados del sumario, en
atencién a que el/la reprochado/a tuvo la posibilidad de hacer valer sus intereses en todas las
etapas del proceso (Dictamen N° 26.362, de 2017).

El articulo 133 EA contempla las causales de recusacidon que los inculpados pueden formular
respecto del fiscal, el articulo 134, inciso 3° EA prescribe que el fiscal podra declararse implicado
por alguna causal del articulo 133 o por algun otro hecho que a su juicio le reste imparcialidad.
Del tenor expreso de las normas aludidas aparece que los hechos que el propio instructor puede
aducir como causales de implicancia deben referirse, exclusivamente, a la carencia de la
neutralidad necesaria para conducir objetivamente la investigacion a la luz de las exigencias del
debido proceso. Las causales que inhabilitan a un funcionario para actuar como fiscal son de
derecho estricto, por lo que no cabe hacerlas extensivas a otras situaciones que no estén
expresamente descritas en la ley (Dictamen N° 9.499, de 2009). No existe inhabilidad, ni
razén legal alguna, que impida designar investigador o fiscal, en una investigaciéon sumaria o en
un sumario administrativo, segln el caso, a un funcionario que tiene la calidad de dirigente
gremial (Dictamen N° 14.222, de 2001).

Las causales de implicancia o recusacion se aplican también a un/a investigador/a en una
investigaciéon sumaria, si lo manifiesta por escrito a la autoridad que ordend la instruccidn, la que
ponderara si la acepta o no.

Formulada la recusacién, el/la investigador/a, fiscal o el/ actuario/a, dejaran de intervenir en el
proceso, salvo en las actividades que no puedan paralizarse sin comprometer el éxito de la
investigacion

Cada vez que se nombre un/a nuevo/a investigador/a, fiscal o actuario/a se notificard al/la
sumariado/a, para que formule recusaciones. Dictamen N° 79.881, de 2011: la omision de
esta formalidad no es un vicio esencial cuando los/as inculpados/as no ven conculcado su
derecho a defensa.

Dictamen N° 61.555, de 2016: El rechazo de una recusacidon “no constituye una ilegalidad,
por tratarse de una expresién de la facultad de resolver esas solicitudes que compete a la
autoridad que ordend instruir el sumario”.
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Puede perseguirse la responsabilidad del/la fiscal, si actuando negligentemente omitié tramites
que sefiala la ley o dilaté la tramitacion mas alla de los plazos que la misma dispone.

La imparcialidad con que un/a investigador/a o fiscal se desempefie debe reflejarse en las
actuaciones que realice en el proceso y la forma como se dirige a los/as inculpados y testigos.

Las diligencias ordenadas por el/la instructor/a procurarén formar una vision amplia de los
hechos y la participacion de los/as presuntos/as inculpados/as, procurando el éxito de la
investigacién en su conjunto y no de alguna de las personas involucradas.

Los/as instructores/as al interrogar se abstendran de emitir juicios u opiniones sobre los hechos,
los/as involucrados/as o las posibles sanciones que se pudieran derivar y limitarse a efectuar sus
preguntas en forma neutra y evitar la subjetividad ("¢qué cree usted?” o “"équé piensa usted?”),
dirigiéndose a los/as interrogados/as, con respeto y formalidad, absteniéndose de tratarlos
familiarmente y menos, de forma despectiva.

Los/as instructores/as administraran que el lugar donde tomen declaracion y realicen otros
tramites (formulaciébn de cargos), sea privado para proteger la intimidad de los/as
involucrados/as.

1.3. La determinacién de los hechos busca establecer:

Si son efectivos o no.

Si en ellos tiene participacion algiin/a funcionario/a del Servicio.

La mera denuncia no basta para establecer que un hecho se cometié. El/la instructor/a
recopilard de manera diligente todos los antecedentes (orales, escritos, materiales u otros), que
permitan configurar inequivocamente la existencia de los hechos y que pudieran desaparecer y
los incorporara al expediente, determinando el dia y hora exactos de los mismos o al menos el
periodo de tiempo en que pudieron verificarse. La declaracién del/la presunto/a inculpado/a en
conjunto con la del/la afectado/a y otros testigos, ayudara a esclarecer el denuncio formulado.

Dictamen N° 3.599, de 2016: La falta de declaracién del servidor, no puede justificarse por el
sélo hecho de que se encuentre haciendo uso de licencia médica, toda vez que, acorde lo
expresado, entre otros, en el dictamen N° 19.892, de 2009, en esta situacion el fiscal puede
adoptar las medidas que estime para llevar a cabo dicha diligencia, tal como enviar al afectado
un listado de preguntas atingentes o concurrir a su domicilio, siempre y cuando no quebrante el
reposo, no obstando, igualmente, que Ila autoridad administrativa, ponderando las
circunstancias, prorrogue el plazo de instruccién por motivos de fuerza mayor, a efectos de
realizar la aludida actuacién. Dictamen N° 33.264, de 2009: En cuanto a que el interesado, el
dia en que fue notificado de que debia concurrir ante el (...) para ejercer el aludido recurso, se
encontraba haciendo uso de licencia médica, dicha situacién no invalida esa actuacién
administrativa, toda vez que ese derecho estatutario sélo permite al funcionario ausentarse o
reducir la jornada de trabajo, manteniendo tanto su calidad de servidor publico como el resto de
sus derechos y obligaciones.

Un proceso puede establecer que los hechos no ocurrieron, también, que no hubo participacion
de funcionarios/as del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia o
que no es posible determinar con exactitud el/la servidor/a responsable, lo que se traduce en un
informe o vista solicitando el sobreseimiento.

Dictamenes N° 9.262, de 1992 y N° 21.100, de 1999: Si durante un proceso el instructor
toma conocimiento de otras irregularidades distintas de las sefialadas en la resolucién que
ordend su instruccién, podra ampliar su competencia a todas ellas y formular cargos a los/as
funcionarios/as que aparezcan involucrados/as.

Se debe procurar determinar la identidad exacta de los/as funcionarios/as involucrados/as,
resultando conveniente consultarselo a los/as afectados/as, asimismo, establecer el dia de los
hechos, su ubicacién o funcidén y otros datos relevantes.

Si se deriva responsabilidad administrativa en funcionarios/as de otros Servicios, el instructor
debe elevar tales antecedentes a su Jefe Superior para que los remita a la maxima autoridad de
aquel Servicio, a fin de que investigue esa responsabilidad.

1.4. Las medidas preventivas (destinacion y suspensioén transitorias): Son cautelares
excepcionales que tienen por objeto resguardar el éxito de la investigaciéon o el prestigio de la
Institucién, cuando los hechos indagados comprometen al afectado/a o la gravedad de éstos lo
aconsejan, no correspondiendo a una medida disciplinaria propiamente tal (Dictamen N°
65.451, de 2016). Ambas, son aplicables también a las investigaciones sumarias (Dictdmenes
N° 31.599, de 1990, y N° 82.057, de 2016).
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Dictamen N° 65.451, de 2016: La suspensidn de funciones como medida preventiva la puede
disponer el fiscal en la oportunidad que estime pertinente, asi, esa decisién sélo puede
adoptarse durante la tramitacién del proceso, correspondiéndole aplicarla sélo a dicho
investigador.

Dictamen N° 49.376, de 2012: La superioridad, en el ejercicio de las facultades (articulo 31
de la Ley N° 18.575), puede redistribuir a los servidores de su dependencia, incluidos los
dirigentes gremiales, dentro de las unidades que posea la respectiva entidad, aun cuando
aquéllas puedan encontrarse ubicadas en distintos edificios, pero en la misma localidad, siendo
innecesario fundar ese cambio de dependencia en una reestructuracién. De la norma contenida
en el articulo 25 de la Ley N°® 19.296, aparece que los dirigentes pueden ser trasladados de una
seccién o unidad a otra sin que ello vulnere el mencionado fuero, a condicidon de que no importe
un cambio de la localidad en que efectuaban sus labores o una alteracion de estas ultimas.

La suspensidn y la destinacién preventivas deben materializarse en una resolucion escrita
dictada dentro del sumario por el fiscal e indicara la fecha desde la que empieza a regir, se
notifica al afectado, y se comunica al jefe directo y a la Divisién de Gestiéon y Desarrollo de
Personas vy, si procede, a la Unidad de Gestion y Desarrollo de Personas regional.

Dictamen N° 4.939, de 2004: Si en un sumario se comprobara que los/las dirigentes
gremiales incurrieron en las irregularidades que se les imputan, resulta factible un cambio de
funciones, porque el fuero gremial no impide la sustanciacion de procesos sumariales por
infraccidn a sus obligaciones estatutarias y que, a consecuencia del respectivo proceso, se les
apliquen las medidas disciplinarias que resulten procedentes, con todas las consecuencias que
esto supone.

Dictamen N° 73.038, de 2015: La medida de suspensidn preventiva fue prorrogada por el
instructor al emitir su vista (también se puede prorrogar la destinacidon transitoria), en la que
propuso la destitucién, oportunidad a partir de la que quedé privado el inculpado del 50% de sus
remuneraciones (sélo si se trata de la suspension preventiva).

Las inasistencias por suspension preventiva deben reputarse justificadas por fuerza mayor y
confieren derecho a percibir en su totalidad las remuneraciones (articulo 72 EA). Dictamen N°
18.232, de 2016: Los trabajadores que se desempefan en servicios que por la naturaleza de
sus funciones se encuentran impedidos de paralizarlas, tienen derecho a recibir la totalidad de
sus remuneraciones mientras se encuentren suspendidos transitoriamente por aplicacién del
articulo 136 EA.

Si ambas medidas se mantienen mas alld de la vista fiscal, le correspondera al dictaminador
disponer su cese.

Si la resolucién que ordena instruir un sumario individualiza al/la funcionario/a en contra de
quien va dirigido, el fiscal puede suspenderlo o destinarlo provisoriamente en cualquier
momento.

Si la resolucidén que ordena instruir un sumario no individualiza al/la funcionario/a en contra
de quien va dirigido, la suspensioén o destinacién provisoria procedera desde la formulacién de
cargos, ya que a partir de ese momento tiene la calidad de inculpado, sin embargo, es posible
suspender o destinar transitoriamente antes de la notificacion de los cargos, por cuanto, se
considera a un funcionario en calidad de inculpado desde el momento en que existen
presunciones fundadas, precisas y directas, respecto de su participaciéon en los hechos materia
de sumario administrativo correspondiente (Dictamenes N° 19.532, de 2000, y N° 2.223, de

2007), asimismo, es necesario contar previamente con su declaracion ya que constituye un
tramite esencial.

1.5. Las notificaciones: Articulos 126, inciso 2°, y 131 EA: Se hardn personalmente,
levantando un acta que serd suscrita por el/la notificado/a, el/la instructor/a y/o el/la actuario/a,
dejando constancia de la eventual negativa de recibir la documentacion y/o a firmar.

Si el/la funcionario/a no fuere habido/a por 2 dias habiles y consecutivos en su domicilio o
lugar de trabajo, se le notificara por carta certificada, dejando constancia en el expediente de las
busquedas fallidas y acompafiando el comprobante del despacho de la carta de Correos, el/la
funcionario/a se entenderd notificado/a cumplidos 3 dias desde que la carta fue despachada (se
cuentan desde el dia siguiente del envio de la misiva) y siempre se entregard o adjuntara copia
integra de la resolucién que se notifica (Dictamen N° 20.273, de 2011).

Dictamen N° 49.198, de 2016: Se observa que XXX fue buscada por la fiscal en su residencia
ubicada en YYY, el viernes 24 de julio de 2015 y el lunes 27, del igual mes y afio, para notificarle
el decreto, sin ser habida, por lo que se le remitié a su domicilio, el dia 28 de julio de 2015,
correo certificado con la copia del citado acto administrativo. En consecuencia, se acepta que las
2 busquedas fueron realizadas el viernes y el lunes.
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Dictamen N° 28.279, de 1992: Las notificaciones se acreditan con la firma del sumariado en
el acta respectiva o con el comprobante que correos otorga al despachar una carta certificada.

Dictamen N° 41.713, de 2017: Cuando procede la notificacién por carta certificada, ésta se
remitira soélo a través de la empresa Correos de Chile.

Dictamen N° 40.392, de 2017: La notificacién de una sancion puede realizarse un dia inhabil,
por cuanto, la Ley N° 19.880, no contempla reglas relativas a los dias u horas en que los entes
publicos practiquen sus notificaciones.

Dictamen N° 755, de 2001: La negativa del recurrente a firmar el acta de notificaciéon y a
recibir copia integra del aludido oficio, no afecta la eficacia de la diligencia practicada, puesto
que la certificacién de la actitud asumida por el afectado, registrada en el acta pertinente, por
emanar de un ministro de fe, autoriza para concluir que aquél tomé efectivo y cabal
conocimiento de la gestion.

Dictamen N° 14.986, de 2011: No es relevante si el domicilio del/la afectado/a se encuentra
dentro o fuera del pais, siendo lo esencial que se cumpla cabalmente con los articulos 126, inciso
2°, y 131 EA; no obstante, con la finalidad de respetar el principio del debido proceso, en caso
de encontrarse el/la afectado/a fuera del pais, se deben realizar todas las diligencias para
averiguar el domicilio o residencia que tenga en el extranjero, a fin de remitir a éste/a, una carta
certificada comunicadndole la instruccién del proceso, asi como cualquier otra diligencia (entre
ellas, la de requerir su testimonio, la formulacién de cargos y la sancién que se disponga a su
respecto). Dictamen N° 65.461, de 2016: la ausencia del inculpado durante el proceso no
puede obstar a la prosecucidén de éste y no impide establecer la responsabilidad correspondiente,
cuando previamente se le haya citado de conformidad a las normas que regulan la materia.

Dictamen N° 15.135, de 2007: 1) La notificacién de un acto administrativo es una actuacion
que da publicidad y/o vigencia a su contenido, comunicandose a la persona un hecho que la
afecta o un evento que le concierne, el que se afina cuando el afectado toma conocimiento del
mismo y 2) el feriado legal sélo permite al funcionario ausentarse de su jornada de trabajo,
manteniendo tanto su calidad de servidor publico como el resto de sus derechos y obligaciones,
sin que pueda estimarse que el referido feriado constituya un impedimento para efectuar las
notificaciones que correspondan. Dictamen N° 18.531, de 2017: En lo que atafie a que se
encontraba con licencia médica a la época de ser comunicado de las decisiones indicadas, tal
descanso no invalida las notificaciones de que se trata, pues aquel sélo autoriza al empleado
para ausentarse o reducir la jornada de trabajo, manteniendo tanto su calidad de servidor
publico como el resto de sus derechos y obligaciones, y por otra, que el interesado pudo deducir
las impugnaciones por medio de un apoderado (articulo 22, de la Ley N° 19.880).

Dictamen N° 26.487, de 2017: La falta de notificaciéon o el defectuoso cumplimiento de la
diligencia vicia el procedimiento sumarial, ya que es un tramite esencial.

2. En la etapa Acusatoria: Agotada la etapa investigativa o indagatoria, el/la instructor/a la
cerrara y:

-Propondra el sobreseimiento, o;
-Formulara cargos.

A contar del cierre no procede que el instructor decrete o realice nuevas diligencias.

Procede el sobreseimiento cuando el/la instructor/a no comprobd los hechos, o, acreditados no
pudo individualizar a los/as responsables y atribuir responsabilidad a ningin funcionario/a, o si
acreditados los hechos y determinado el/la que participé en ellos, concluya que, atendidas las
circunstancias y el contexto, los hechos no pueden calificarse como infraccién a ninguna de las
obligaciones funcionarias del EA.

Si el/la instructor/a determina los hechos, también que existen presunciones fundadas de que el
responsable es un funcionario publico determinado y califica el hecho como una infracciéon a
alguna/s de las obligaciones estatutarias que contempla el EA, debe formular cargos.

Dictamen N° 46.248, de 2004: Ningun empleado puede ser sancionado por hechos que no
han sido materia de reproches, los que se formularan antes del cierre de la investigacion
sumaria o del sumario administrativo.

Articulo 123, inciso 2° EA: Si designado el fiscal aparecen involucrados funcionarios de mayor
grado o jerarquia continuard sustanciando el proceso sélo hasta el cierre de la investigacién, no
formulard cargos, aun cuando existan inculpados con igual o menor grado, y se declarard
inhabilitado para formular reproches por existir servidores presuntamente implicados con mayor
grado o jerarquia (Dictamen N° 41.162, de 2015).
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Los cargos deben estar referidos a hechos concretos, verificados, que impliquen infraccién de
deberes u obligaciones del empleo (Dictamen N° 74.921, de 2012), y precisaran
especificamente los hechos constitutivos de la infracciéon, no siendo posible imputar conductas
genéricas o imprecisas, que impidan asumir adecuadamente la defensa (Dictamen N° 81.292,
de 2016), en caso contrario, se incurrirra en un vicio esencial.

Dictamen N° 25.181, de 1990: No procede formular el cargo "no estar atento a las
condiciones del trénsito del momento segin la ley 18290, articulo 172 numero 2”7, ya que
constituye una infraccidon cuyo conocimiento es de competencia del correspondiente Juzgado de
Policia Local seglin las Leyes N° 18.290 y N° 18.287, sin que la autoridad administrativa esté
facultada para evaluar, a través de un procedimiento sumarial, una eventual infraccién a la
citada ley de transito, que tampoco puede ser invocada como antecedente suficiente para aplicar
una medida disciplinaria.

Ademas, el cargo debe seflalar con toda precision cudles son las obligaciones funcionarias
vulneradas.

Las presunciones: Si el instructor estima que existen presunciones de la ocurrencia de un hecho
y de la participacién de un/a funcionario/a en él, formulara cargos indicando las circunstancias
en que se basan las presunciones.

Dictamen N° 14.938, de 2015: Se deben cumplir 6 requisitos copulativos (presupuestos) para
establecer la responsabilidad administrativa sobre la base de presunciones, esto es, que sean:

- Fundadas (en hechos reales y probados y no en otra presuncién).

- Mdltiples (mas de una). '

- Precisas (no vagas).

- Directas (que conduzcan ldgica y naturalmente al hecho que de ella se desprenda).

- Graves (los hechos deben ser concluyentes).

- Concordantes (que las unas concuerden con las otras, que los hechos guarden conexién entre
si e induzcan todas, a la misma conclusidn).

Dictamen N° 49,980, de 2013: “igualmente [las presunciones] constituyen medios de prueba
idéneos en la medida que sean fundadas, multiples, precisas, directas, graves y concordantes,
esto es, gue sean por lo menos dos, que conduzcan Iégica y naturalmente al hecho que de ellas
se desprende y que las unas convengan con las otras, de modo que los hechos guarden conexién
entre si e induzcan todas, sin que se contrapongan en forma alguna, a la misma conclusién”.

Descritos con precisién los hechos imputados, luego se agregaran los preceptos del EA o de
otras normativas infringidos con la conducta imputada, tales como:

i) Los deberes funcionarios (articulo 61 EA);
i) Las prohibiciones (articulo 84 EA);
iii) Las contravenciones (articulo 62 de la Ley N° 18.575).

iv) Los deberes especiales de proteccidén (articulos 19 y 20 de la Convencidn sobre los Derechos
del Nifio).

Se pueden indicar las probanzas de donde se desprenden los reproches (declaraciones,
documentos o ciertas diligencias, sefialando su/s foja/s).

Dictamenes N° 7.708, de 2007, y N° 77.909, de 2011: No procede que el instructor sefiale
en los cargos la sancion a aplicar, ya que vulnera el principio de objetividad y vicia la diligencia,
puesto que conlleva un prejuzgamiento antes que el/la inculpado/a ejerza, si lo estima
conveniente, su derecho a hacer los descargos.

En todo proceso disciplinario los cargos deben notificarse segln los articulos 126 y 131 EA
(personalmente o previa busqueda en 2 dias consecutivos, por carta certificada). Desde esta
notificacion se inicia el plazo legal para formular los descargos.

En los descargos, el/la inculpado/a o su abogado/a puede solicitar rendir prueba y el fiscal debe,
en principio, abrir un “término probatorio” y efectuar las diligencias solicitadas. La rendicién de
las pruebas y realizacion de las diligencias solicitadas constituyen un derecho del requirente y no
una facultad discrecional del instructor, por ende, éste no puede omitir su realizacién, salvo que
fundadamente descarte las que no son necesarias, Utiles, pertinentes y plausibles para
esclarecer los hechos (Dictamen N° 42.573, de 2016).

El/la inculpado/a puede aportar los medios probatorios que posea (de cualquier tipo, son todos
los que contempla la legislacidn comin y que sean admisibles en derecho: que no hayan sido
obtenidos con infraccion a la Constitucidn Politica o las leyes).
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El/la inculpado/a y su abogado pueden (articulo 138 EA), presentar pruebas o solicitar las
actuaciones que estimen necesarias, pudiendo acompafar documentos o puntos para interrogar
testigos o requerir careos, pero s6lo es imperativo para el fiscal recibir la prueba que el
inculpado ofrece rendir, de modo que no se encuentra obligado a acceder, si aquél se limita a
pedir que se ordenen determinadas diligencias (Dictamen N° 4.725, de 2010). Con el objeto
de dar cumplimiento al principio de contradictoriedad, el inculpado en un sumario regido por el
EA tiene derecho a presenciar, asistido por su abogado, las declaraciones de testigos verificadas
en el término probatorio (Dictamen N° 49.846, de 2011). Los/as funcionarios/as citados/as a
declarar en sumario tienen derecho a concurrir asistidos por sus abogados (Dictamen N°
32,118, de 2013).

Dictamen N° 85.320, de 2015: Los “hechos relevantes para la decisién de un procedimiento
pueden demostrarse por cualquier prueba admisible en derecho, apreciéndose en conciencia”.
Dictamen N° 16.567, de 2017: La "ponderacién de los hechos y la determinacion del grado de
responsabilidad que en ellos tiene un inculpado, que da lugar a una sancién disciplinaria, son
aspectos que aprecia quien sustancia el procedimiento sumarial y la autoridad sancionadora...”.

Si se presentan documentos electronicos, éstos se anexaran al proceso en soporte papel,
pendrive o CD.

Dictamen N° 6.404, de 2014: Si el/la inculpado/a ofrece prueba testimonial, debe indicar en
sus descargos el nombre de los testigos y acompafiar la minuta de preguntas, es deber del fiscal
citarlos, pero la comparecencia atafie al/la inculpado/a o su abogado/a.

DictAmenes N° 3.965, de 1994, y N° 4.725, de 2010: El/la inculpado/a o su representante
no pueden interrogar o contrainterrogar a los testigos, porque la ley estatutaria no permite tal
intervencién ni fija un procedimiento para producir la prueba, sin desmedro de las observaciones
a la prueba que pueda formular el inculpado al responder los descargos y que la autoridad
sancionadora, acorde al articulo 140 EA, ordene nuevas diligencias.

Si un/a inculpado/a no formula descargos dentro del plazo establecido por el EA, habiendo sido
validamente notificado/a de los cargos, se entiende que renuncia a su derecho a defenderse,
siendo necesario que el instructor deje constancia expresa del transcurso de aquel plazo y del
hecho de no haberse presentado aquel escrito. Dictamen N° 15.015, de 1997: Compete al
fiscal disponer las medidas para mejor resolver posteriores a la presentaciéon de descargos,
cuando las estime conducentes.

Dictamen N° 19.834, de 2011: La solicitud de rendir prueba es un derecho establecido en el
articulo 132 EA, en favor del/la inculpado/a, por lo que formulada, al fiscal s6lo le corresponde
proveerla y fijar el término dentro del cual deberdn producirse, con sujecion al plazo maximo
sefialado en su inciso 20 de esa norma, pero no estd facultado para evaluar la procedencia o
improcedencia de su rendicién y su recepcién, por cuanto, su negacién pueden dejar en la
indefensidén, vulnerando el debido proceso (articulo 19 N© 3, inciso 6° de la Constitucion
Politica).

Dictamen N° 15.643, de 2007: Es deber del fiscal y de la autoridad proporcionar al
inculpado/a o a su abogado/a, a sus expensas, copias de los documentos o piezas del proceso
siempre que se haya puesto término a la fase indagatoria, lo que ocurre desde la fecha de
formulacion de los cargos, para que puedan ejercer integralmente su derecho a defensa.

3. En la etapa Informativa: Vencido el plazo para formular descargos (se hayan presentado o
no) o vencido el término probatorio, el instructor emitird su dictamen, que sefalara la fecha de
su emision, ya que si el/la inculpado/a no formulé descargos esa data permitira determinar si el
instructor respetdé el plazo que tenia aquel/ella para formularlos. Dictamen N° 69.902, de
2016: La vista o informe fiscal es un trdmite esencial cuya omisién acarrea un vicio de
legalidad.

El fiscal dard cumplimiento estricto al articulo 139 inciso 2° EA: 1) Efectuar una relacién de los
hechos investigados y como llegd a comprobarlos, 2) determinar la participacién y grado de
culpabilidad de los sumariados, 3) sefalar las circunstancias atenuantes o agravantes, y 4) la
proposicion a la autoridad de las sanciones que estime procedente aplicar o de la absolucién de
uno o mas de los/las inculpados/as, o del sobreseimiento.

Tanto los hechos investigados cuanto la participacion de los/las inculpados/as deben
establecerse exclusivamente de los antecedentes allegados al proceso y que consten y sobre la
base de una valoracion o ponderacion racional de todos los antecedentes investigados en
conciencia (Dictamen N° 85.320, de 2015).

Ni los hechos ni la participacion pueden acreditarse por la intuicién del instructor o de la
informacion verbal de personas que no declararon en el proceso.
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Si el/la inculpado/a o su abogado/a solicitan copia de la vista, es obligacién entregarsela
(Dictamen N° 15.643, de 2007). Si bien el sumario deja de ser secreto para eI/Ia inculpado/a
desde la formulacién de cargos en su contra, el dictamen es s6lo una proposicién que no es
vinculante para la autoridad, en quien se encuentra radicada la potestad sancionadora, la que
puede resolver conforme lo estime, sobre la base de criterios de racionalidad, en consideracion
al mérito de los antecedentes que se acompafien (Dictamen N° 75.806, de 2016).

4. En la etapa Resolutiva: Existen diferentes tipos de circunstancias eximentes de
responsabilidad y no hay en materia disciplinaria enumeracién de ellas, tampoco resultan
aplicables gran parte de las consignadas en el ambito penal; a su turno, pueden constituir otras
que no estan reguladas en el Cédigo Punitivo: 1) representacién oportuna y formal de una orden
ilegal (articulo 62 EA), 2) no exigibilidad de otra conducta o fuerza mayor (Dictamenes N°
7.401, de 1988 y N° 31.734, de 2017) y 3) inimputabilidad por razones de salud (Dictamen
N° 84.747, de 2016).

Las circunstancias_modificatorias de responsabilidad: Tampoco existe una enunciacién legal,
como atafie en el Derecho Penal, el instructor las determinard segln los antecedentes

sumariales, pero no obsta a que se consideren al determinar la responsabilidad disciplinaria y las
sanciones.

Son atenuantes: 1) Las buenas calificaciones, 2) las anotaciones de mérito, 3) la reparacion con
celo del mal causado, 4) enfermedades que no alcanzan a constituir eximentes de
responsabilidad, 5) alteraciones graves de la situacién familiar que obligan a asumir mayores
responsabilidades en ese &mbito, 6) inexperiencia en un cargo, 7) autodenuncia o confesion
espontanea, etc.

DictAimenes N° 9.042, de 1999 y N° 46.746, de 2013: No pueden considerarse como
atenuantes o eximentes los dafios que una sancién provoque a la familia del inculpado, el
menoscabo econdémico, que no existiria perjuicio fiscal alguno por haber reintegrado
oportunamente las sumas de dinero cuya apropiacién indebida se imputa.

Son agravantes (entre otras): 1) actuar con alevosia o premeditacién, 2) hacerse vaier del cargo
para ocultar hechos, 3) hacer valer la jerarquia, 4) calificaciones deficientes, 5) anotaciones de
demérito, 6) encontrarse sometido a otros procesos administrativos, 7) falta de colaboracién con
la fiscalia para el esclarecimiento de los hechos materia del procedimiento disciplinario.

Articulo 121 inciso final EA: las medidas disciplinarias se aplicaran tomando en cuenta la
gravedad de la falta y las circunstancias atenuantes o agravantes que arroje el mérito de los
antecedentes, sin embargo, s6lo rige para las infracciones que pueden ser sancionadas con
cualquiera de las medidas que en dicho precepto se sefalan, pero no en las faltas
administrativas que sélo pueden ser castigadas con una sancién especifica fijada por la ley como
es el caso de una infraccién grave al principio de probidad (DictdAmenes N° 24.576, de 2016, y
N° 16.567, de 2017).

Dictamen N° 33.152, de 2004: Cabe "sefialar que la falta administrativa en que ha incurrido
la inculpada conlleva una medida disciplinaria especifica, como es la contenida en ‘el inciso final
del articulo 66 de la ley N° 18.834 [hoy articulo 72 EA]. Sin embargo, ello no obsta a que la
autoridad administrativa pueda sobreseer, absolver o aplicar una sancién no expulsiva,
debiendo, para ello, fundamentar su decision en la resolucion de término que afina el proceso
(...) (Aplica dictdmenes Nos. 9.926 de 1993, 5.411 de 1999 y 6.891 de 1999, entre otros)”.

5. En la etapa Recursiva: Dictamen N° 8.663, de 2018: Los sumarios regulados por la Ley
N° 18.834, son procesos esencialmente reglados, de manera que respecto de ellos no caben
otros tramites o instancias que los previstos en la normativa pertinente del anotado cuerpo
estatutario, no resultando aplicable la Ley N° 19.880, por existir una preceptiva especifica que
trata la materia.

Los Informes en Derecho de la Fiscalia de la Direccion Nacional como de las Unidades Juridicas
de las Direcciones Regionales del Servicio no se encuentran dentro de las etapas legalmente
establecidas para los procesos administrativos, sin embargo, “Es en este sentido como debe
interpretarse, en lo pertinente, el oficio N° 17.540, de 2008, de este érgano de Control, en
cuanto estimé ajustado a derecho la remisidn del proceso sumarial al Departamento Legal del
nivel central, pues éste o las unidades juridicas regionales en su caso, son los d6rganos
encargados de asesorar a la autoridad administrativa dotada de potestad disciplinaria para que
ejerza debidamente las facultades que le confieren los articulos 126, 128 y 140, de la aludida ley
N° 18.834. De esta manera, la autoridad competente, una vez concluida la labor del fiscal,
puede solicitar su asesoria a fin de adoptar sus decisiones de acuerdo con el mérito de los
antecedentes investigados y que conforman materialmente el proceso sumarial, con estricto
apego al ordenamiento juridico y respeto a las garantias procesales establecidas en favor de los
funcionarios afectados, contempladas en el N° 3, del articulo 19 de la Constitucion Politica y en
el articulo 18 de la citada ley N° 18.575" (Dictamen N° 26.738, de 2009).
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6. Acoso Sexual y Laboral: Letra ) del articulo 84 EA: estd prohibido a los/as servidores/as
realizar cualquier acto atentatorio a la dignidad de los demas funcionarios, considerandose como
una accién de este tipo el acoso sexual, entendido segln los términos del articulo 29, inciso 2°
del Cédigo del Trabajo, esto es, el que una persona realice en forma indebida, por cualquier
medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o
perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.

Por su parte, segun lo prevé la letra m) del articulo 84 EA, también esta prohibido realizar todo
acto calificado de acoso laboral segln lo prevé el inciso 2° del articulo 2° del Cédigo del
Trabajo. Esta Gltima norma lo declara contrario a la dignidad de la persona, entendiéndose por
tal toda conducta que constituya agresién u hostigamiento reiterados, ejercida por el empleador
o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, y
que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien
gue amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.

Dictamen 3519/034 de 09/08/2012, de la Direccién del Trabajo, el acoso laboral consiste
en: "todo acto que implique una agresién fisica por parte del empleador o de uno o maés
trabajadores, hacia otro u otros dependientes o que sea contraria al derecho que les asiste a
estos Ultimos, asi como las molestias o burlas insistentes en su contra, ademas de la incitacion a
hacer algo, siempre que todas dichas conductas se practiquen en forma reiterada, cualquiera sea
el medio por el cual se someta a los afectados a tales agresiones u hostigamientos y siempre
que de ello resulte mengua o descrédito en su honra o fama, o atenten contra su dignidad,
ocasionen malos tratos de palabra u obra, o bien, se traduzcan en una amenaza o perjuicio de la
situacion laboral u oportunidades de empleo de dichos afectados” (el destacado es de este
origen).

El Maltrato Laboral: Es “cualquier manifestaciéon de una conducta abusiva, especialmente los
comportamientos, palabras, actos, gestos, escritos y omisiones que puedan atentar contra la
personalidad, dignidad o integridad fisica o psicolégica de un individuo, poniendo en peligro su
empleo o degradando el clima laboral” (Servicio Civil, 2018, “Orientaciones para la elaboraciéon
de un procedimiento de Denuncia y Sancién del Maltrato, Acoso Laboral y Sexual”).

De acuerdo con los articulos 126, 128 y 129 EA, y en concordancia con los Dictamenes N°
24.847, de 2013 y N° 95.769, de 2015, corresponde a la superioridad dotada de la potestad
sancionatoria ponderar si procede ordenar una investigacion que determine si los hechos
denunciados constituyen actos de acoso, susceptibles de ser castigados con una medida
disciplinaria, caso en el cual dispondra la instruccién de un proceso sumarial.

Si se comprueba en la investigaciéon sumaria o sumario administrativo, que el/la funcionario/a
efectud la denuncia de acoso sexual o acoso o maltrato laboral, falsamente y/o con el propdsito
de lesionar la honra de la persona denunciada, en el mismo proceso disciplinario se indagara con
el propdsito de determinar la responsabilidad de quien ha faltado a la verdad, aplicandole las
sanciones que correspondan, sin perjuicio de poder iniciar las acciones civiles y criminales que
sean pertinentes.

7. Reconstitucién de un proceso disciplinario: Procederd en caso de extravio y el
expediente se conformara con todas las actuaciones realizadas y piezas de las que se disponga,
debiendo realizarse de nuevo toda actuacién de la que no se tenga constancia y que sea de
utilidad para la investigacion, sin perjuicio de la responsabilidad del instructor o del funcionario
que tenia a su cargo el expediente extraviado.

8. Traspaso de funcionarios/as desde el Servicio Nacional de Menores al Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, Oficio N° E213398, de 13
de mayo de 2022, del Contralor General de la Reptblica: “es dable concluir que el Servicio Mejor
Nifiez, en tanto sucesor y continuador legal del SENAME, solo es competente para proseguir con
la tramitacion de los sumarios iniciados y no concluidos al 30 de septiembre de 2021 por este
ultimo, relativos a infracciones relacionadas con hechos o materias concernientes a la proteccién
de nifios, nifias y adolescentes gravemente amenazados o vulnerados en sus derechos, con
independencia del lugar en que se hubieren producido”. “Ello, solamente respecto de los
sumarios que se encuentren instruidos y hasta antes de que se haya dictado y notificado la
resolucion exenta que los resuelva, los que deberdn ser tramitados y resueltos por las jefaturas
pertinentes del Servicio Mejor Nifiez hasta afinarlos, considerando especialmente que, por su
naturaleza de organismo descentralizado, solo se contempla el recurso de reposicion cuando la
sancién es aplicada por su jefe superior”.

“Lo anterior, por cuanto en aquellos sumarios iniciados por el SENAME y no afinados al 30 de
septiembre de 2021, en los cuales se ha dictado la resolucidn exenta que resuelve el proceso
sumarial aplicando una medida disciplinaria, se ha consolidado la legitima prerrogativa de los
funcionarios sancionados de contar con el sistema de impugnacién establecido para las
decisiones que se pretenden cuestionar. Ello se traduce en que desde esa oportunidad ha
gquedado fijado el régimen recursivo que debe aplicarse en tales procesos, de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 141 de la ley N° 18.834, el cual comprende el pertinente recurso de
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reposicién junto con el de apelacién que puede deducirse ante el superior Jjerarquico de quien
aplicé la sancién, que en el caso del Director Nacional es el Ministro de Justicia y Derechos
Humanos, dada la naturaleza de servicio centralizado que posee el SENAME, lo que justifica que
sea esta institucién [el SENAME] la que deba continuar con la tramitacion de tales sumarios
hasta su finalizacién”.

“De lo expuesto se sigue que los traspasos de los sumarios desde el SENAME al Servicio Mejor
Nifiez se habran ajustado a derecho en la medida que recaigan en procesos ya instruidos y hasta
antes que se haya dictado y notificado la resolucién exenta que los resuelve, y siempre que
estén relacionados con infracciones relativas a hechos o materias concernientes a la proteccion
de nifios, nifias y adolescentes gravemente amenazados o vulnerados en sus derechos”.

“Por otra parte, sobre los sumarios iniciados para investigar otro tipo de faltas, esto es, diversas
de las relativas a hechos o materias concernientes a la proteccion de nifios, nifias y adolescentes
gravemente amenazados o vulnerados en sus derechos, el SENAME mantiene su competencia,
puesto que respecto de estos el Servicio Mejor Nifiez no posee la calidad de continuador y
sucesor legal de aquel”.

“Lo concluido es sin perjuicio de que la autoridad competente para sancionar al personal sujeto a
un sumario administrativo, cuando a la fecha de término del proceso este se encuentra
desempefiando funciones en otra institucion, manteniendo su calidad funcionaria sin solucion de
continuidad, es la jefatura de la reparticién que ha tramitado el proceso, pues le corresponde
determinar en definitiva la medida disciplinaria que debe imponerse. No obstante lo anterior, el
castigo se materializard mediante una resolucién de término de la superioridad de la entidad en
la que actualmente se desempefia la persona sancionada, no pudiendo esta modificar lo resuelto
por el primer organismo, segun el criterio contenido en los dictdmenes Nos 11.910, de 2009 y
58.869, de 2016, de este origen”. “Tal hipdtesis se configurard, por ejemplo, en aquellos casos
en que un servidor que trabajaba en el SENAME y ahora pertenece al Servicio de Mejor Nifiez
deba ser sancionado por hechos que se relacionan con las competencias de aquel organismo, en
cuyo caso la autoridad del SENAME remitira a la jefatura correspondiente del Servicio de Mejor
Nifiez los antecedentes para que materialice la medida disciplinaria que haya dispuesto aplicar a
su respecto”.

9. Recurso de apelacioén, Articulo 1, de la Ley N° 21.302: El Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia se cred como un servicio publico descentralizado,
dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la supervigilancia del
Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Dictamen N° 18.289, de 2019: Cabe “recordar que el articulo 141, inciso primero, de la
aludida ley N° 18.834, previene que en contra de la resolucion que ordene la aplicacién de una
medida disciplinaria, proceden los recursos de reposicion, ante la misma autoridad que la
hubiere dictado, y de apelaciéon ante el superior jerarquico de quien impuso la medida
disciplinaria”, prosigue el pronunciamiento “cuando una sancién es aplicada por el Jefe
Superior de un servicio pablico descentralizado, (...), no cabe apelacién, ya que esta solo
procede si existe subordinacién jerdrquica en los términos del citado articulo 141, letra b), del
Estatuto Administrativo, de la cual carecen, por su naturaleza, esta clase de instituciones y su
maxima autoridad”, concluye el dictamen “no obstante que la ley N° 18.834 contempla el
principio de la doble instancia, ello no significa que éste sea forzosamente aplicable en todos los
procesos disciplinarios, ya que el mencionado recurso de apelacion, por imperativo legal y no por
aplicacion del dictamen N° 35.363, de 2017, sélo es admisible en la medida que se cumpla la
exigencia de la dependencia jerdrquica referida, por lo que efectivamente no procedera el
anotado medio de impugnacién en contra de la resolucién exenta” (el destacado es nuestro).

Dicho de otro modo, si el/la Director/a Nacional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada
a la Nifiez y Adolescencia, aplica una medida disciplinaria, s6lo procede el recurso de reposicion
mas no el de apelacion subsidiaria.
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ANEXO N° 1
JURISPRUDENCIA ADMINISTRATIVA
DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
(Segun las etapas del proceso disciplinario)

Obligatoriedad de los dictdmenes de la Contraloria General:

Dictamen N° 52.573, de 2016: “la obligatoriedad de los dictdmenes de esta Entidad de Control
encuentra su fundamento en los articulos 6°, 7° y 98 de la Constitucion Politica; 2° de la ley N°
18.575; y 1°, 16 y 19 de la ley N° 10.336, por lo que la inobservancia (...), significa no solo el
incumplimiento de lo prescrito en él, sino también de los preceptos antes resefiados”.

Cambio de jurisprudencia:

Dictamen N° 18.828, de 2017: “el dictamen N° 18.219, de 2016, entre otros, ha sefialado que
los cambios jurisprudenciales como el de la especie solo se aplican hacia el futuro, sin afectar las
situaciones particulares constituidas durante la vigencia de la doctrina que ha sido sustituida por
el nuevo pronunciamiento, de manera de evitar inestabilidad juridica”.

Anotacién de demérito:

Dictamen N° 25.867, de 2006: “quién ha sido objeto de una anotacién de demérito por
determinados hechos, puede también ser objeto de una medida disciplinaria en razén de los
mismos, dado que la anotacién de demérito tiene por finalidad servir como antecedente, entre
otros, para evaluar a un funcionario en el respectivo proceso calificatorio, en tanto el sumario
administrativo, persigue establecer responsabilidades funcionarias comprometidas derivadas de
faltas cometidas”.

Designacion del investigador o fiscal constituye una obligacién funcionaria:

Dictamen N° 9.499, de 2009: “el nombramiento de un servidor pablico como investigador o
fiscal de un proceso sumarial por parte de la autoridad a quien corresponde la potestad
disciplinaria, configura un cometido funcionario cuya observancia es obligatoria de conformidad a
lo dispuesto en el articulo 61, de la ley N° 18.834, de tal suerte que su incumplimiento puede
comprometer la responsabilidad administrativa del funcionario designado, tal como se ha
precisado por este érgano de Control mediante el oficio N° 46.540, de 2003. Todo ello, a menos
que opere alguna de las causales de implicancia o recusacion contempladas en la aludida ley y
asi lo declare la autoridad respectiva”.

Personas contratadas a honorarios:

Dictamen N° 1.156, de 2017: “las personas contratadas a honorarios estdn sujetas al principio
de probidad y deben respetar las normas que lo regulan, puesto que aun cuando no son
funcionarios, tienen el caracter de empleados estatales”, “en el evento que se determine que
hubo infraccién a alguna norma de probidad, (...), adopte las medidas que estime pertinentes”

Fuero gremial o sindical:

Dictamen N° 86.777, de 2015: “el inciso primero del articulo 25 de la ley N° 19.296, expone que
los directores de las asociaciones de funcionarios gozaran de fuero, esto es, de inamovilidad en
sus cargos, desde la fecha de su eleccion y hasta seis meses después de haber cesado su
mandato como tales, agregando su inciso cuarto que no seran objeto de calificacion anual
durante el mismo lapso a que se refieren los incisos anteriores, salvo que expresamente la
solicitare el dirigente”. “el tenor expreso del referido articulo 25, permite afirmar que el derecho
alli contenido, se encuentra establecido solo para los directores de las asociaciones de
funcionarios, interpretacién que armoniza con lo declarado en los dictamenes N°s 5.014 y
36.056, ambos de 1995, de este origen”.

Dictamen N° 51.893, de 2015: “es conveniente tener presente que el articulo 25 de la ley N°
19,296 prevé, que los directores de las asociaciones a que ese precepto se refiere, gozan de
fuero por el lapso que indica, durante el cual no podran ser trasladados de localidad o de la
funcion que desempefien, sin su autorizacion por escrito”. “este Ente Fiscalizador ha concluido
en sus dictdmenes Nos 5.614 y 54.964, ambos de 2013, que la referida norma confiere una
proteccion especial que garantiza a sus beneficiarios continuar desarrollando las mismas tareas
que cumplian al ser electos”.

Dictamen N° 14.958, de 2015: “acorde con el ya citado articulo 25, el fuero no subsistira cuando

la cesacién en el cargo se hubiere producido (..) en virtud de la medida disciplinaria de
destitucion, ratificada por la Contraloria General de la Republica (...)".
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Dictamen N°® 49.116, de 2015: “y en cuanto al fuero sindical que tendria el sefior (...), dicha
proteccién no impide sustanciar un proceso disciplinario respecto de tales dirigentes y que, al
término del mismo, se les aplique una sancion”.

Fuero maternal:

Dictamen N° E127266, de 2021: El “fuero maternal constituye uno de los derechos de proteccién
a la maternidad que regula el Cédigo del Trabajo en su articulo 201, del que goza toda madre
trabajadora durante el periodo de embarazo y hasta un afio después de expirado el descanso de
maternidad, excluido el permiso postnatal parental establecido en el articulo 197 bis” “Por ello,
en el evento que la funcionaria se encuentre cubierta por fuero maternal, el acto administrativo
respectivo debera indicar que se ejecutard a contar de la fecha en que termine esa proteccién, o
bien, una vez que se acoja el desafuero, lo que ocurra primero” “una vez afinado el respectivo
acto administrativo -incluyendo la toma de razén, cuando proceda-, corresponde al jefe de
servicio decidir si optara por esperar el transcurso del plazo o concurrir al juez, considerando las
necesidades del servicio y las circunstancias del caso. En el evento de que el juez no otorgue el
desafuero solicitado, el servicio deberd esperar a que transcurra el plazo de la proteccién, para
proceder luego a ejecutar el respectivo acto administrativo” “tal garantia no libera a la servidora
de los efectos propios que genera una sancién expulsiva o una calificacion deficiente, (...), y
cuyas consecuencias les serdn aplicables una vez otorgado el desafuero o finalizado el lapso de
proteccién en comento, lo que dependerd de la decision que adopte la autoridad” “cabe concluir
que las funcionarias que cesan en virtud de las razones mencionadas, estan protegidas por el
fuero maternal por todo el lapso que dispone el articulo 201 del Cddigo del Trabajo, sin perjuicio
de que el empleador pida la autorizacién del juez competente para que este disponga el
desafuero de la trabajadora, pudiendo (..), solicitarle como medida prejudicial decretar la
separacién provisional de la misma de sus labores, con o sin derecho a remuneracion” “Lo dicho
aplica también a los padres que puedan gozar del sefialado fuero en los términos que se
previenen en el citado articulo 201",

Autoridad competente para iniciar un proceso disciplinario:

Dictamen N° 88.000, de 2014: “las jefaturas superiores de los servicios, por cuanto son aquellas
a quienes corresponde ponderar la iniciacidn de un proceso sumarial en razén de situaciones de
las que tomen conocimiento, segin se indicd, entre otros, en el dictamen N° 76.809, de 2014,
de este origen”.

Dictamen N° 35.363, de 2017: “el legislador ha radicado expresamente en los directores
regionales de los servicios nacionales desconcentrados la facultad de instruir sumarios
administrativos” “cabe concluir que los directores regionales (...) son quienes deben ordenar la
instruccién de los procedimientos disciplinarios por hechos ocurridos dentro de su territorio”.

Infraccidén al Decreto Ley N° 799, de 1974, que regula el uso_y circulacién de los vehiculos
estatales:

Dictamen N° 14.053, de 2010: “del analisis del respectivo expediente sumarial se advierten
hechos que configurarian infracciones a las disposiciones del decreto ley N° 799, de 1974, que
regula el uso y la circulacién de los vehiculos estatales, por lo que, de acuerdo a su articulo 11,
corresponde a este Organismo Fiscalizador hacer efectiva la responsabilidad disciplinaria de
quienes contravengan dicha preceptiva, mediante la pertinente investigacion sumaria, siendo
dable afiadir que, en forma excepcional, el inciso final de la citada norma permite en casos
calificados y atendidas las circunstancias del caso, que el Contralor General delegue en el
respectivo Servicio la facultad en comento, lo que no ha ocurrido en la especie”.

Finalidad de un proceso disciplinario:

Dictamen N° 8.798, de 2018: “la fiscal de la causa, derivd su labor, no en investigar
responsabilidades, como era su obligacion”.

La sancidn administrativa es independiente de la responsabilidad civil y penal:

Dictamen N° 21.829, de 2017: “en lo que dice relacidon con la circunstancia de haber sido
sobreseido judicialmente por los sucesos que habrian motivado la pertinente sancién, es
necesario hacer presente, con arreglo a lo establecido en el articulo 13 del decreto N° 900, de
1967, del ex Ministerio del Interior, Reglamento de Disciplina de Carabineros de Chile, y en
armonia con lo informado en los dictdmenes Nos 3.373 y 86.579, ambos de 2016, de este
origen, que la sancién administrativa es independiente de la responsabilidad civil y penal, y por
ende, las actuaciones o resoluciones referidas a un procedimiento judicial, no exciuyen la
posibilidad de aplicar un castigo en sede administrativa en razén de los mismos
acontecimientos”.

Imputabilidad de un funcionario:

24



Dictamen N° 84.747, de 2016: “de los antecedentes tenidos a la vista se advierte un indicio de
inimputabilidad que podria, eventualmente, desvirtuar la responsabilidad del funcionario en los
reproches que se le han formulado, en la medida que sea posible determinar que su capacidad
de obrar libremente se haya encontrado comprometida al momento de incurrir en las conductas
objetables, afectando con ello el adecuado cumplimiento de sus deberes, situacién de indole
técnico médico que deberd ser resuelta por la autoridad médica pertinente”, “teniendo presente
lo precisado por la jurisprudencia de esta procedencia, en sus dictdmenes Nos 26.544, de 1985;
12.974, de 1987; 3.631, de 1991, y 15.712, de 1999 y 59.578, de 2010, entre otros,
corresponde en la especie que esa superioridad ordene la reapertura del sumario administrativo
de que se trata con el objeto que la Comisidon de Medicina Preventiva e Invalidez competente,
emita un informe sobre el estado de salud del mencionado servidor que determine si éste, a la
época de las anomalias investigadas, poseia el suficiente juicio y discernimiento como para
atribuirle responsabilidad en las conductas reprochadas, y si se encuentra en condiciones de
seguir desempefiandose en la Administracion publica”.

Fuerza Mayor:

Dictamen N° 31.734, de 2017: “para configurarse exige la concurrencia de la irresistibilidad,
esto es, una contingencia no evitable ni aun oponiendo las defensas idéneas; la inimputabilidad,
vale decir, que el hecho provenga de una circunstancia ajena a la voluntad del afectado, el que
no tiene que haber contribuido a su ocurrencia; y la imprevisibilidad, conforme a la cual se exige
que el acontecimiento no se haya podido prever dentro de célculos ordinarios o corrientes”.

Funcionario que pasa a integrar otro servicio publico sin solucién de continuidad:

Dictamen N° 63.282, de 2011: “acorde con el criterio contenido en el dictamen N° 2.023, de
2003, de este origen, al mantener sin interrupcidén su calidad de servidor publico, subsiste su
responsabilidad administrativa, aun cuando haya expirado en sus funciones en la reparticién que
ordend instruir el proceso con anterioridad al inicio del mismo”, “segun lo informara el dictamen
N° 38.098, de 2009, de esta Contraloria General, la investigacion respectiva en situaciones como
las de la especie, debe iniciarse por la entidad donde ocurrieron los hechos, (...) y, atendido que
el interesado pasd a desempefiarse sin solucion de continuidad en la (...), resultaba procedente
que fuera el primero de los organismos citados, el que determinara si al afectado le asistia
responsabilidad en las conductas indagadas”.

Responsabilidad funcionaria:

Dictamen N° 31.415, de 2013: “(...) poseia la calidad de funcionaria a la data en que se orden6
la instruccién del sumario administrativo en examen, de manera que el fiscal de éste debe
proceder, en relacién con ella, de la misma forma en que corresponderia hacerlo tratéandose de
aquéllos gue mantienen la condicién de servidores publicos, si los antecedentes del proceso
demuestran que ha incurrido en una infraccién estatutaria, (...), aplicando, eventualmente, la
medida disciplinaria que determine el mérito del sumario, la que puede hacerse efectiva segln lo
dispuesto en el inciso final del articulo 147 de la ley N° 18.834".

Acoso 0 maltrato laboral:

Dictamen N° 25.413, de 2016: “en concordancia con la jurisprudencia de este Ente de Control
contenida, entre otros, en los dictamenes N°s. 24.847, de 2013 y 95.769, de 2015, corresponde
a la superioridad dotada de la potestad sancionatoria ponderar si procede ordenar una
investigacion que determine si los hechos denunciados constituyen actos de acoso, susceptibles
de ser castigados con una medida disciplinaria, caso en el cual dispondra la instruccién de un
proceso sumarial”.

Dictamen N° 48.206, de 2016: “es menester considerar que los deponentes se encuentran
contestes en la ocurrencia de una serie de actuaciones por parte del seflor (...), que permiten
demostrar que efectivamente hubo un trato hostil, no solo en relacidén con el servidor que
denuncié la conducta, sino que respecto de los demés funcionarios de su dependencia, lo que
permite afirmar que estaria constituido el acoso laboral que se objeta”.

Dictamen 3519/034 de 09/08/2012, de la Direccion del Trabajo: El acoso laboral consiste en
"todo acto que implique una agresion fisica por parte del empleador o de uno o mas
trabajadores, hacia otro u otros dependientes o que sea contraria al derecho que les asiste a
estos Ultimos, asi como las molestias o burlas insistentes en su contra, ademas de la incitacion a
hacer algo, siempre que todas dichas conductas se practiquen en forma reiterada, cualquiera sea
el medio por el cual se someta a los afectados a tales agresiones u hostigamientos y siempre
que de ello resulte mengua o descrédito en su honra o fama, o atenten contra su dignidad,
ocasionen malos tratos de palabra u obra, o bien, se traduzcan en una amenaza o perjuicio de la
situacion laboral u oportunidades de empleo de dichos afectados".

Serviclio Civil, 2018, “Orientaciones para la elaboracidon de un procedimiento de Denuncia y
Sancion del Maltrato, Acoso Laboral y Sexual”: El Maltrato Laboral, consiste en “cualquier
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manifestaciéon de una conducta abusiva, especialmente los comportamientos, palabras, actos,
gestos, escritos y omisiones que puedan atentar contra la personalidad, dignidad o integridad
fisica o psicolégica de un individuo, poniendo en peligro su empleo o degradando el clima
laboral”.

Inhabilidad del instructor (fiscal o investigador):

Dictamen N° 61.555, de 2016: “acorde con lo manifestado en el dictamen N° 29.828, de 2011,
de esta procedencia, el rechazo de una recusacién no constituye una ilegalidad, por tratarse de
una expresién de la facultad de resolver esas solicitudes que compete a la autoridad que ordend
instruir el sumario respectivo”.

Investigacién sumaria:

Dictamen N° 5.119, de 2015: “el articulo 126 del Estatuto Administrativo, que regula las
investigaciones sumarias, no contempla la posibilidad de que un tercero ajeno a una indagacién
como seria la de la especie, pueda actuar como parte, intervenciéon que asimismo, no se aviene
a su caracter breve y verbal, no resultando aplicable la ley N° 19.880, por existir una preceptiva
especifica que sistematiza la materia”.

Dictamen N° 88.909, de 2014: “la citacidn a declarar dispuesta en la resolucién exenta N° 822,
(...) -que ordena retrotraer la investigacién sumaria a la etapa previa al cierre de ésta-, (...),
puede cumplirse segln la formalidades de notificacion descrita en el inciso segundo del articulo
126 de la ley N° 18.834”, “esa superioridad deberd disponer la reapertura de la indagacién de
que se trata, con el objeto de que el investigador le formule cargos al o los empleados que le
asista responsabilidad en las objeciones contenidas en el aludido informe final y, luego de los
trdmites que permitan a los inculpados presentar sus defensas, emita el dictamen a que hace
referencia el articulo 126 de la ley N° 18.834, proponiendo la sancién segtn la entidad de las
faltas cometidas”.

Diferencia entre el articulo 72 y 125, letra a), ambgs de Estatuto Administrativo:

Dictamen N° 71.603, de 2014: “el articulo 72, inciso final, de la ley N° 18.834, dispone en lo
pertinente, que las ausencias reiteradas, sin causa justificada, seran castigadas con destitucion,
previa investigaciéon sumaria, norma que para la configuracion de la infraccién de que se trata se
basa en un elemento objetivo”. “En efecto, las reiteradas ausencias de la sefiora (..),
constituyen hechos objetivos que, en la situacidon que se analiza, fueron suficientemente
probados, ya que consta en el respectivo legajo sumarial que la inculpada falté seis dias
discontinuos (...), sin que mediara justificacion para ello”. “en la especie, se configura la causal
del aludido articulo 72, inciso final del Estatuto Administrativo y no la consignada en el
instrumento en estudio, esto es, la prevista en la letra a) del articulo 125 de igual texto legal,
toda vez que este Ultimo precepto dispone que la destitucion procede en el evento que el
servidor se ausente de la institucion por mas de tres dias consecutivos, sin causa justificada,
hipotesis en la que, como se ha visto, no ha incurrido la ocurrente”.

Unidad entre investigacion sumaria y sumario administrativo:

Dictamen N° 6036, de 1994: “la expresion "sumario administrativo”" empleada por la ley 18834
art/141 inc/fin es genérica e incluye a la investigacion sumaria, porque el fin de esa norma es
evitar que un funcionario publico infractor de sus deberes funcionarios eluda las consecuencias
de su conducta”.

Grado v jerarquia del fiscal en cuanto al inculpado:

Dictamen N° 57.298, de 2014: “el articulo 129 de la ley N° 18.834, dispone que el fiscal deberd
tener igual o mayor grado o jerarquia que el funcionario que aparezca involucrado en los hechos,
siendo atil destacar que la norma en comento tiene por objeto garantizar la estricta observancia
del principio de imparcialidad, a fin de preservar la objetividad que ha de imperar en las
actuaciones procesales asi como en las decisiones que se adopten, acorde con lo expuesto en el
dictamen N° 22.813, de 2012, de este Ente Contralor”, “en el dictamen N° 31.592, de 2011,
entre otros, de este origen, se precisé que la exigencia contemplada en el referido precepto
legal, tiene el caracter alternativo, conforme asi lo determina la conjuncién “0”, que emplea ese
precepto legal, por lo que no es necesario que el fiscal posea una mayor jerarquia, ya que, para
los fines que nos ocupan, basta con que ella sea igual a la del inculpado”.

Dictamen N° 41,162, de 2015: “si apareciere involucrado en los hechos un funcionario de mayor
grado o jerarquia, el fiscal debera continuar substanciando el procedimiento solamente hasta el
cierre de la etapa indagatoria, y a partir de ese instante, abstenerse de seguir interviniendo en
el proceso sancionatorio (aplica criterio contenido en el dictamen N° 4,725, de 2010)”.

Dictamen N° 18.542, de 2017: “el grado o nivel remuneratorio asighado a un empleo dice
relacion con la importancia de la funcién que le correspondera desarrollar al empleado que ocupe
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esa plaza de lo que se sigue que el grado o nivel remuneratorio es el elemento que determina el
nivel jerarquico del funcionario, agregando que eIIo es asi cualquiera sea la planta o escalafon en
que su cargo esté ubicado y el estatuto que lo rija”.

Investigacion del fiscal:

Dictamen N° 6.404, de 2014: “tal como se dispone en el dictamen No 38.201, de 2012, de este
origen, es deber del fiscal de un procedimiento sumarial practlcar la investigacién de los hechos
en cuestion, teniendo las mas amplias facultades para ello, segtin lo ordenado en el articulo 135
de la ley N° 18.834".

Plazo para tramitar un sumario administrativo:

Dictamen N° 53.694, de 2016: “sobre la demora en la tramitacion del referido sumario, cumple
con indicar, acorde con lo sostenido en el articulo 27 de la ley N° 19.880, aplicable en virtud de
lo informado en el dictamen N° 60.335, de 2013, de este origen, entre otros, que si bien ese
procedimiento no puede superar el plazo de seis meses, desde su inicio hasta que se emita la
decision final, salvo caso fortuito o fuerza mayor, el vencimiento de ese lapso no constituye, por
si mismo, una causal de invalidacién de la pertinente indagacién”.

Dictamen N° 21.829, de 2017: “en relacién con el largo lapso de tramitaciéon del proceso
disciplinario que afectd al recurrente, (..), acorde con lo sefialado a través del dictamen N°
68.634, de 2015, entre otros, es necesario manifestar que si bien dicha dilacién no constituye,
en si misma, una causal de invalidacion -como lo ha sefialado, entre otros, el dictamen N°
72.525, de 2016-, la excesiva demora respecto del plazo de seis meses que prevé la regla
general del articulo 27 de la ley N° 19.880, afecta negativamente al inculpado, por lo que (...)
debe arbitrar las medidas tendientes a evitar tales dilaciones, en tanto contravienen los articulos
3°y 8° de la ley N° 18.575, de Bases Generales de la Administracién del Estado, que imponen la
obligacién de actuar de propia iniciativa en el cumplimiento de las funciones, procurando la
rapidez y oportunidad en sus decisiones”.

Cambio de fiscal:

Dictamen N° 79.881, de 2011: “si bien consta del examen de las piezas sumariales que la
inculpada sélo fue informada del segundo cambio de fiscal y no del primero, dicha circunstancia
no vio conculcado su derecho a defensa”.

Suspensidon preventiva de funciones al inculpado:

N° 39.321, de 2011: “el inciso primero del articulo 134 de la ley N° 18.883, dispone, en lo que
interesa, que en el curso de un sumario administrativo el fiscal podrd suspender de sus
funciones al o a los inculpados, como medida preventiva. Por su parte, el inciso tercero de este
precepto legal, establece que en caso que el fiscal proponga en su dictamen la medida
disciplinaria de destitucidén, podra decretar que se mantenga la suspension preventiva, en cuyo
caso el inculpado quedara privado del cincuenta por ciento de sus remuneraciones”, “la
aplicacion de la medida de suspensién preventiva de que se trata, no autoriza para privar al
funcionario de parte alguna de sus remuneraciones, a menos que hubiese operado la situacion
excepcional de prérroga a que alude la disposicion referida, en cuyo caso quedara privado del
cincuenta por ciento de sus remuneraciones, las que tendra derecho a percibir retroactivamente
si en definitiva fuere absuelto o se le aplicara una sancién inferior a la destitucion”.

Dictamen N° 65.451, de 2016: “medida preventiva que puede disponer el fiscal en el transcurso
de un sumario administrativo, en contra de él o los imputados, en la oportunidad que estime
pertinente, la que podrd mantenerse en el evento que aquel proponga en su vista fiscal la
sancion disciplinaria de destitucién, de forma tal que, esa decision solo puede adoptarse durante
la tramitacién del proceso disciplinario, correspondiéndole aplicarla a dicho investigador”, “es
una medida excepcional que tiene por objeto resguardar el éxito de la investigacion o el prestigio
de la institucion, cuando los hechos indagados comprometen al afectado o la gravedad de los
mismos lo aconsejan, no correspondiendo a una medida disciplinaria propiamente tal”.

Nombramiento de Fiscal Ad-Hoc:

Dictamen N° 4,725, de 2010: “el articulo 129 de la ley N° 18.834 es claro al indicar que en el
procedimiento se designaréa al fiscal que estard a cargo del mismo, y solamente para el caso que
hubiera que realizar diligencias fuera de la ciudad en que se esta instruyendo el sumario, éste
puede requerir a la autoridad el nombramiento de un fiscal ad-hoc para tales cometidos”.

Dictamen N° 46.857, de 2014: “la aludida nominacion es facultativa y no imperativa” (se refiere
a la prerrogativa de la autoridad de nombrar un fiscal ad-hoc).

Acumulacién de procesos disciplinarios:
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Dictamen N° 79.194, de 2014: “acerca de la procedencia de acumular los sumarios
administrativos (...), es procedente la aplicaciéon del articulo 33 de la ley N° 19.880, el cual
previene que "El drgano administrativo que inicie o tramite un procedimiento, cualquiera que
haya sido la forma de su iniciacién, podra disponer su acumulacién a otros mas antiguos con los
que guarde identidad sustancial o intima conexién”.

Notificaciones (forma de efectuarlas, durante el feriado o licencia médica):

Dictamen N° 20.273, de 2011: “el inciso primero del citado articulo 131 de la ley N° 18.834,
sobre Estatuto Administrativo, sefiala que las notificaciones deberan hacerse personalmente y si
esto no fuera posible, deberan realizarse blsquedas por dos dias consecutivos en el domicilio
particular del afectado o en su lugar de trabajo, y si no fuere habido, se le debe notificar por
carta certificada dejando expresa constancia de esa actuacion en el expediente de que se trata,
procediendo en ambos casos, a entregarse copia integra de la resolucién respectiva”, “el
concepto de domicilio para los fines en comento, corresponde a aquél que fija el funcionario
citado a declarar en su primera comparecencia, dentro del radio urbano donde la fiscalia ejerza
sus funciones, y en el evento que no diere cumplimiento a esa obligacién, deberan realizarse las
notificaciones en el domicilio que registra en la institucion, y en caso de no contarse con esa
informacidn, en la oficina del afectado, todo ello con arreglo a lo previsto en el inciso segundo
del referido articulo 131 del Estatuto Administrativo”.

Dictamen N° 42.174, de 2015: “respecto del momento en que se efectuaron las notificaciones,
debe afadirse, en armonia con lo declarado en los dictAmenes Nos 80.855, de 2014 y 32.498,
de 2015, ambos de esta procedencia, que tanto la ley N° 18.834 como la ley N°® 19.880 no han
previsto reglas relativas a las horas en las cuales los servicios deban practicarlas”.

Dictamen N° 50.635, de 2014: “el recurrente sostiene que se le notificd la resolucién que le
impuso la referida destitucion, mientras se encontraba haciendo uso de feriado, aspecto
acerca del cual es menester sefialar que dicho beneficio sélo permite al funcionario ausentarse
de su jornada de trabajo, manteniendo tanto su calidad de servidor publico como el resto de sus
derechos y obligaciones, sin que pueda estimarse que constituya un impedimento para efectuar
ese tipo de comunicaciones en el marco del correspondiente procedimiento sumarial, segin se
indicé en los dictdAmenes N°s 72.575, de 2011 y 74.921, de 2012, de este origen”.

Dictamen N° 18.531, de 2017: “en lo que atafie a que se encontraba con licencia médica a
la época de ser comunicado de las decisiones indicadas precedentemente, lo que afectaria el
reposo que dicho permiso prescribia, es dable manifestar, por una parte, que acorde con el
criterio contenido en el dictamen N° 45.114, de 2014, de este origen, tal descanso no invalida
las notificaciones de que se trata, pues aquel solo autoriza al empleado para ausentarse o
reducir la jornada de trabajo, manteniendo tanto su calidad de servidor publico como el resto de
sus derechos y obligaciones, y por otra, que el interesado pudo deducir las pertinentes
impugnaciones por medio de un apoderado, de conformidad con lo establecido en el articulo 22,
de la ley N° 19.880, no advirtiéndose, de este modo, que la circunstancia aludida constituya una
irregularidad”.

Dictamen N° 41.713, de 2017: “las notificaciones de los cargos y de la resolucion interna N°
4.715, de 2016, -qué aplicé en esa oportunidad, a la afectada, la medida disciplinaria de
destitucién-, se realizaron por medio del operador Chilexpress, lo que importé una vulneracion
de lo concluido en el dictamen N° 84.659, de 2014, de este Organo de Control, en el cual se
precisd que esa forma de notificacidon, contemplada en el articulo 46, inciso primero, de la ley N°
19.880, debe efectuarse por medio de la Empresa de Correos de Chile”.

Citacién a declarar durante la licencia médica:

Dictamen N° 19.892, de 2009: “en atencion al interés publico que involucra la determinacién de
la responsabilidad administrativa derivada de la infraccion a los deberes de los funcionarios, es
dable estimar que en el caso que se requiera la declaracién de un servidor que esté haciendo
uso de la prestaciéon de seguridad social en comento [licencia médica), se deben agotar todas las
diligencias que sean necesarias para lograr ese objetivo”. “Dicho trémite puede realizarse
enviando a la persona que se encuentra en reposo, un listado de preguntas atingentes,
conminandolo, en la medida que ello fuere posible, atendida la naturaleza del padecimiento que
origina el permiso, a dar respuesta en un plazo prudencial, fijado por el fiscal respectivo, criterio
que, a propésito de los funcionarios que se encuentran en el extranjero, ha sido recogido por
este Organismo de Control, entre otros, en su dictamen N° 6.448, de 1991”. “Igualmente, el
fiscal instructor, dentro de las amplias facultades para realizar la investigacién con que cuenta,
puede concurrir al domicilio del funcionario para tomar la declaracién respectiva, en la medida
que tal acto sea posible de efectuar atendido el estado de salud del empleado convaleciente y no
perturbe la recuperacién de éste”. “Finalmente, en el evento que la condicién de la persona
impida realizar las gestiones indicadas, es del caso sefialar que conforme al inciso final del
aludido articulo 135, la autoridad administrativa competente, en casos calificados, se encuentra
facultada para prorrogar el plazo de instruccién del sumario, a efectos de realizar la diligencia
pendiente decretada oportunamente que no se hubiere podido cumplir por fuerza mayor,
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circunstancia que, referida a la citacién de empleados publicos que se encuentran haciendo uso
de una licencia médica, corresponde a dicha autoridad ponderar”.

Citacidn a declarar sin informar que lo hace como inculpado y que tiene derecho a formular
recusacién en contra del fiscal o actuario:

Dictamen N° 26.362, de 2017: “en cuanto a que se habria vulnerado su derecho a defensa, ya
que el fiscal al tomarle declaracién no le informé que la estaba prestando en calidad de
inculpado y, ademds, omitié advertirle acerca de la posibilidad de invocar una causal de
recusacion, corresponde manifestar, en armonia con lo preceptuado en el articulo 144 de la ley
N° 18.834, y con el criterio contenido en el dictamen N° 5.890, de 2010, de este origen, que los
vicios de procedimiento no afectan la legalidad de la resolucion que aplica la medida
disciplinaria, cuando inciden en tramites que no tienen una influencia decisiva en los resultados
del sumario, tal como ha ocurrido en el caso en andlisis”. "En efecto, del estudio de la carpeta
investigativa tenida a la vista en su oportunidad, se observé que el sefior Bustos Mufioz tuvo la
posibilidad de hacer valer sus intereses en todas las etapas del proceso, lo que confirma que no
se ha visto conculcado su derecho a defensa”.

Citacion del inculpado:

Dictamen N° 15.067, de 2017: “del anélisis del expediente adjunto, se ha podido advertir que la
fiscal no citd a declarar al afectado conforme con lo dispuesto en el articulo 131 de la ley N°
18.834, circunstancia que, aparte de impedirle deponer sobre las faltas que se le imputan,
imposibilité que fijara domicilio en los términos indicados en ese precepto, para los efectos de
las notificaciones que deben practicarse en el proceso y, ademds, para el apercibimiento a que
alude el articulo 132 de ese texto estatutario”.

Falta de declaracion del inculpado:

Dictamen N° 90.551, de 2016: “acorde con el dictamen N° 1.603, de 2010, de este origen, la
falta de declaracién de un inculpado no es un vicio de caracter esencial cuando previamente se
le haya citado de conformidad a las normas que regulan la materia”.

Dictamen N° 65.461, de 2016: “en cuanto a que se le sancioné sin habérsele tomado
declaracion, lo que, a su juicio, constituiria un error esencial que incidiria en la licitud de ese
proceso, se debe manifestar, acorde con el criterio contenido en el dictamen N° 1.603, de 2010,
de este origen, que la falta de declaracion del inculpado no es un vicio de procedimiento cuando
aquel ha sido citado con arreglo a las normas que regulan la materia”.

Deber de abstencién de la autoridad:

Dictamen N° 2.276, de 2017: “para que se entienda configurado un conflicto de intereses que
implique que una autoridad deba inhibirse de conocer un determinado asunto, es menester que
existan antecedentes que objetiva y fundadamente acrediten que concurre tal hipétesis,
situacién que no se advierte en la especie”.

Prérroga:

Dictamen N° 8.798, de 2018: “la apuntada indagatoria superd latamente los plazos consignados
en el articulo 135 de la ley 18.834, el cual dispone que el término para su substanciacion sera de
20 dias, y que solo si durante ese término no se hubiere podido rendir la prueba necesaria para
dar por concluida la investigacidén, o faltaren diligencias por practicar, la autoridad que ordend su
instruccién, de forma excepcional y previa peticion del fiscal, podra prorrogar el plazo de
instruccidon”.

Principio de tipicidad:

Dictamen N° 39.572, de 2016: “respecto a la supuesta vulneracién del principio de tipicidad, es
util destacar, de acuerdo con lo manifestado en el dictamen N° 58.678, de 2014, de este origen,
que tal principio no ha sido establecido en sede administrativa, dado que el ejercicio de la
potestad punitiva no se enuncia a través de un listado de conductas ilicitas, sino que por medio
de un catalogo de deberes, prohibiciones y obligaciones, debiendo agregarse que la finalidad de
un procedimiento disciplinarioc es determinar si el funcionario ha infringido aquéllos y no
comprobar si su actuar configura una infraccion penal”.

Cargos:

Dictamen N° 81.292, de 2016: “de acuerdo a lo manifestado por el dictamen N° 2.030, de 2011,
las imputaciones que se realicen en el sumario deben ser concretas y precisas v,
necesariamente, contener el detalle de los hechos constitutivos de la o las infracciones que se le
atribuye al o los inculpados y la forma como ellos han afectado los deberes que establecen las
normas legales que se han vulnerado, de modo que se les permita asumir adecuadamente su
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defensa y, a su vez, el servicio pueda fundadamente determinar, si correspondiere, la aplicacion
de la medida disciplinaria que en derecho amerite la falta administrativa, sin que en la especie
haya resultado procedente, por tanto, que el cargo formulado en su oportunidad -a fojas 53- se
limitara a hacer referencia en términos generales a la existencia de atrasos y ausencias
reiterados, sin detallar la fecha de ocurrencia de los mismos ni la circunstancia de no haber sido
estos justificados

Dictamen N° 28.644, de 2017: “respecto de la falta de congruencia entre las imputaciones
formuladas al sefior (...) en las resoluciones dictadas en las diversas instancias de aquel proceso
-Comisario, Prefecto y lefe de Zona-, es dable anotar que de la lectura de tales actos
administrativos se desprende que, si bien la redaccién utilizada en ellos para describir la
conducta reprochada es distinta, en definitiva se mantiene una descripcién que, en lo esencial,
da a entender que la imputacién consiste en su intemperancia alcohdlica en el servicio”.

Secreto del sumario:

Dictamen N° 57.574, de 2014: “la jurisprudencia administrativa de esta Entidad de Control,
contenida, entre otros, en los dictdmenes N°s, 17.784 y 52.035, ambos de 2009, ha precisado
que el sumario sera secreto hasta la fecha de formulacion de cargos, oportunidad en la cual
dejard de serlo para el inculpado y el abogado que asumiere su defensa, debiendo, luego de
realizado ese tramite, otorgarse las facilidades al afectado a fin de que tome un conocimiento
completo de las pertinentes piezas del mismo”.

Dictamen N° 72.798, de 2016: “es necesario manifestar, en armonia con lo sefialado en el
dictamen N° 59.798, de 2008, de este origen, que la finalidad perseguida por la ley al establecer
el secreto del proceso sumarial, es proteger las actuaciones que desarrolla el instructor a fin de
asegurar el éxito de su cometido, el resguardo del debido proceso y la honra y respeto a la vida
publica de los funcionarios que, eventualmente, podrian tener comprometida su responsabilidad
en los hechos indagados”.

Copia del expediente:

Dictamen N° 3.860, de 2018: “respecto de la supuesta negativa de la Fuerza Aérea de
entregarle copia del expediente del proceso sumarial y de los antecedentes relacionados con su
accidente, es del caso anotar, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la ley de
transparencia de la funcién piblica y de acceso a la informacion de la Administracion del Estado,
aprobada por el articulo primero de la ley N° 20.285, que toda persona tiene derecho a solicitar
y recibir informacién de cualquier 6rgano del Estado, pudiendo, segln lo dispuesto en su articulo
24, recurrir ante el Consejo para la Transparencia, en el evento que ésta no le sea entregada
dentro del plazo previsto en ese texto legal, o en el caso que su peticién sea denegada, como se
informd, para una situacion similar, en el oficio N° 39.559, de 2017, de este origen”.

Descargos:

Dictamen N° 27.678, de 2005: “del articulo 138 de Ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el DFL. N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, "E! inculpado serd notificado de los cargos y tendra un plazo
de cinco dias contado desde la fecha de la notificacion de éstos para presentar descargos,
defensas y solicitar o presentar pruebas. En casos debidamente calificados, podra prorrogarse el
mismo por otros cinco dias, siempre que la prorroga haya sido solicitada antes del vencimiento
del plazo”, “Del texto estatutario transcrito se infiere que el fiscal no se encuentra obligado a
extender el plazo establecido para presentar descargos”.

Testigos ofrecidos por el inculpado en sus descargos:

Dictamen N° 6.404, de 2014: “es deber del fiscal (..), citar a los testigos que ofrezca el
inculpado”, “una vez efectuada esa comunicacién, la comparecencia de los deponentes le
concierne a quien solicitd su presencia”.

Prueba ofrecida por el inculpado:

Dictamen N° 42.573, de 2016: “que la jurisprudencia administrativa, contenida entre otros, en
el dictamen N° 91.174, de 2014, de esta Entidad de Control, ha indicado, que el investigador
solo estd obligado a ordenar aquellas diligencias que son necesarias, dtiles, pertinentes y
plausibles para esclarecer los hechos que fueron materia de la indagatoria, exigencias que no se
cumplieron en la especie”.

Dictamen N° 10.909, de 2017: “en cuanto a que no se le concedieron la totalidad de las
diligencias probatorias requeridas, (...}, cabe expresar que el fiscal no esta obligado a dar lugar a
todas y cada una de ellas, pudiendo rechazar las que no aporten mayores antecedentes a la
investigacion, tal como se resolvid en la especie”.
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Prueba (valoracion):

Dictamen N° 85.320, de 2015: “cabe recordar que segun lo previsto en el articulo 35, inciso
primero, de la ley N° 19.880, los hechos relevantes para la decision de un procedimiento pueden
demostrarse por cualquier prueba admisible en derecho, apreciandose en conciencia, precepto
que rige supletoriamente a los procesos disciplinarios”, “lo que en armonia con lo sefialado,
entre otros, en el dictamen N° 29.682, de 2014, es un aspecto que debe ser apreciado por quien
sustancia el procedimiento y por la autoridad sancionadora”.

Dictamen N° 16.567, de 2017: “en armonia con lo sostenido en los dictamenes Nos 10.786 y
21.262, ambos de 2016, de este origen, entre otros, que el mérito que puedan tener los
elementos de conviccién, la ponderacién de los hechos y la determinaciéon del grado de
responsabilidad que en ellos tiene un inculpado, que da lugar a una sancién disciplinaria, son
aspectos que aprecia quien sustancia el procedimiento sumarial y la autoridad sancionadora,
pudiendo este Ente de Control objetar la decision del servicio si del examen del expediente
aparece alguna infraccion al debido proceso, a la normativa legal o reglamentaria que regula la
materia, o bien, si se observa una actuacién de caracter arbitraria, lo que no se evidencia en la
especie”.

Medidas para mejor resolver:

Dictamen N° 19.834, de 2011: ““ha podido advertirse que a fojas 104 de autos, el sumariado
solicité la apertura de un término probatorio de diez dias, con el fin de rendir, dentro del mismo,
prueba documental y testimonial, sin perjuicio de las medidas para mejor resolver que el fiscal
apreciare como pertinentes”.

Presunciones:

Dictamen N° 14.938, de 2015: “de acuerdo al criterio contenido en los dictdmenes N°s. 57.532,
de 2008, y 30.047, de 2014 -segun los cuales las presunciones, para configurar plena prueba,
deben ser fundadas, multiples, precisas, directas, graves y concordantes”.

Dictamen N° 49.980, de 2013: “esto es, que sean por lo menos dos, que conduzcan légica y
naturalmente al hecho que de ellas se desprende y que las unas convengan con las otras, de
modo que los hechos guarden conexion entre si e induzcan todas, sin que se contrapongan en
forma alguna, a la misma conclusién”,

Informe del fiscal o investigador:

Dictamen N° 75.806, de 2016: “acerca de la disparidad existente entre la sancién propuesta por
la instructora, y la que se aplicé finalmente, se debe indicar, acorde con lo resuelto en los
dictdmenes Nos 57.827, de 2009 y 51.670, de 2013, ambos de esta procedencia, que las
recomendaciones del sustanciador del procedimiento no son obligatorias para la autoridad, en la
que se encuentra radicada la potestad sancionatoria, ya que éstas son simples sugerencias y
quien, en definitiva, decide es el titular de la referida facultad disciplinaria”.

Absolucion del inculpado y sobreseimiento:

Dictamen N° 62,717, de 2004: “este Organismo de Control cumple con precisar que respecto de
la sefiora A.C., correspondié haber sido dispuesta su absolucién y no el sobreseimiento -como
ocurrié en la especie-, por cuanto en el proceso sumarial en comento le fueron formulados
cargos, seglin consta a fs. 411 de autos”.

Atenuantes y agravantes:

Dictamen N° 24.576, de 2016: “en armonia con lo resuelto en el dictamen N° 18.372, de 2014,
de este origen, que si bien el articulo 121 de la ley N° 18.834, establece que las medidas
disciplinarias se aplicardn tomando en cuenta la gravedad de la falta y las circunstancias
atenuantes o agravantes que arroje el mérito de los antecedentes, tal disposicién solamente rige
para las infracciones que pueden ser sancionadas con cualquiera de las medidas que en aquel
precepto se consignan, pero no respecto de faltas administrativas que solo pueden ser
castigadas con una sancion especifica fijada por la ley”.

Probidad administrativa:

Dictamen N° 49,980, de 2013: “atendida la forma subrepticia en que se llevan a cabo las faltas
graves a la probidad similares a la de la especie, no siempre es posible contar con probanzas
directas, lo que no puede obstar a que el fiscal y la autoridad se formen la conviccion acerca de

su acaecimiento, ya que de lo contrario, tales irregularidades quedarian impunes, pese a su
evidencia”. :
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Dictamen N° 41.172, de 2017: “tal como se ha concluido en el pronunciamiento N° 3.259, de
2012, de este Organo Fiscalizador, el aludido principio de probidad administrativa puede incluso
afectar el comportamiento privado del servidor, en tanto pudiere significar, entre otras
consecuencias, desprestigio de la institucién o faltar a la lealtad debida a sus jefaturas, a sus
compafieros y a la comunidad”.

Dictamen N° 16.567, de 2017: “en concordancia con lo sostenido en el dictamen N° 20.824, de
2016, de esta procedencia, que corresponde a la superioridad determinar la gravedad de la falta
cometida, de modo que el hecho de considerar aquella como una infraccion grave al principio de
la probidad administrativa, es una decisién que compete al sancionador, en ejercicio de sus
prerrogativas y de acuerdo al mérito del sumario”.

Dictamen N° 16.567, de 2017: “en lo relativo a la desproporcion del castigo impuesto, y a la
falta de ponderacion de atenuantes, tales como la irreprochable conducta anterior o la
colaboracién con la investigacién prestada, es Util anotar que al estar asignada por la ley una
sancién especifica respecto de quienes incurren en infracciones graves al citado principio de
probidad administrativa -como acontecié en este caso-, la autoridad se encuentra en el
imperativo de disponer la destitucién, sin que pueda aplicar otra medida, ni analizar las
circunstancias que podrian aminorar la responsabilidad de aquellos”. “En efecto, los hechos
indagados configuraron, conforme con la valoracion que hizo la superioridad, a partir de las
pruebas allegadas al sumario, contravenciones graves al principio de probidad administrativa, las
que, segln lo previsto en el inciso segundo del citado articulo 125, tienen asignada, como
sancion especifica, la destitucién, por lo que amerita que esas infracciones sean castigadas con
aquella medida, en armonia con lo manifestado en los dictdmenes Nos 24.591, de 2015y 8, de
2016, ambos de este origen”.

Prescripcién de la accidn disciplinaria:

Dictamen N° 87.716, de 2014: “el articulo 158, inciso primero del Estatuto Administrativo,
establece que la accion disciplinaria prescribe en cuatro afios, contados desde la ocurrencia del
hecho que le da origen y que, no obstante, segin su inciso segundo, si hubieren hechos
constitutivos de delito aquélla prescribird conjuntamente con la accién penal”.

Dictamen N° 2.651, de 2016: “en aquellos casos en que hay mas de una formulaciéon y son
realizadas por la misma falta (...), es la primera la que produce el referido efecto suspensivo”.

Reapertura:

Dictamen N° 34.260, de 2015: “la jurisprudencia de este Organismo Contralor, contenida, entre
otros, en su dictamen N° 82.294, de 2014, ha expresado que la sancion impuesta a un servidor
publico no puede ser modificada una vez tomado razén el acto administrativo que la materializa,
tal como ha ocurrido en la especie, a menos que, previa reapertura de ese proceso sumarial, se
acredite en forma inequivoca que al momento de emitirse se incurrié en un vicio de legalidad, o
bien que existen hechos nuevos, no conocidos y cuya magnitud es tal que permiten alterar
sustancialmente lo resuelto por la autoridad sancionadora”.

Dictamen N° 4.041, de 2017: “la jurisprudencia de esta Institucién Fiscalizadora, contenida,
entre otros, en el dictamen N° 64.627, de 2015, ha precisado que la atribucion para decretar la
reapertura de un sumario radica en la autoridad sancionadora, siendo a ella a quien le compete
establecer si hay elementos que revistan la condicién de sucesos no conocidos ni ponderados en
su momento, y discernir si son de relevancia tal que permitan modificar lo resuelto”.

Informe juridico:

Dictamen N° 66.289, de 2016: “en lo que atafie a la discrepancia existente entre el informe del
asesor juridico y lo resuelto por la jefatura que lo sanciond, es menester sefialar, acorde con lo
informado en el dictamen N° 57.827, de 2009, de este origen, que la opinién de dicho asesor no
es vinculante para la autoridad que ejerce la potestad disciplinaria”.

Proporcionalidad de la sancidén impuesta:

Dictamen N° 16.593, de 2017: “de conformidad con lo sostenido en el dictamen N° 78.001, de
2013, de este origen, entre otros, que la calificacidon de mayor o menor gravedad de la falta
cometida, que da lugar a un castigo expulsivo, queda entregada a la jefatura competente de la
mencionada institucién castrense, pudiendo esta Contraloria General objetar la determinacién
adoptada si del examen del expediente se observa alguna infraccién al debido proceso, o bien,
una decision arbitraria”.

Autoridad competente para sancionar:

Dictamen N° 55.911, de 2016: “los actos administrativos que dispongan una sancién gque no
signifique la desvinculacién de un empleado con desempefio en una Direccién Regional, como
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sucede en la especie, deberdn ser dictados por la jefatura regional correspondiente, por cuanto,
de conformidad con lo establecido en los articulos 126, 128 y 140 de la ley N° 18.834, y en
armonia con lo resuelto en los dictdmenes Nos 25.000, de 2012 y 27.651, de 2013, de este
origen, entre otros, es atribucion de los Directores Regionales de esa institucion -que tiene la
naturaleza de servicio desconcentrado, segln lo indicado en el dictamen N° 52.171, de 2014, de
esta procedencia-, ordenar la instruccién de investigaciones sumarias o sumarios administrativos
y aplicar medidas disciplinarias al personal de su dependencia, con excepcidn de la destitucion,
sin perjuicio de las potestades del Superintendente de Educacion para resolver las apelaciones
que se interpongan, segn lo previsto en el articulo 141 de esa misma ley”.

Autoridad competente para sobreseer, absolver y sancionar en un proceso:

Dictamen N° 35.363, de 2017: “el legislador ha radicado expresamente en los directores
regionales de los servicios nacionales desconcentrados la facultad de (...) afinarlos mediante un
sobreseimiento o absolucién, o imponiendo alguna medida disciplinaria, con excepcion de la
destitucién, cuya aplicacién compete a la autoridad nacional correspondiente” “cabe concluir que
los directores regionales (...) son quienes deben (...} sobreseerlos, absolver a los inculpados y
aplicar las medidas disciplinarias que no consistan en la destituciéon, a menos que esta ultima les
haya sido expresamente delegada”.

Recursos en contra de la resolucidon gue impuso una medida disciplinaria:

Dictamen N° 8.663, de 2018: “los sumarios regulados por la ley N° 18.834, son procesos
esencialmente reglados, de manera que respecto de ellos no caben otros tramites o instancias
que los previstos en la normativa pertinente del anotado cuerpo estatutario, no resultando
aplicable la ley N° 19.880, por existir una preceptiva especifica que trata la materia”, “el articulo
141 del Estatuto Administrativo, regula los recursos que proceden en contra de la resolucién que
ordene la aplicacion de una medida disciplinaria”.

Dictamen N° 18.289, de 2019: Cabe “recordar que el articulo 141, inciso primero, de la aludida
ley N° 18.834, previene que en contra de la resolucidn que ordene la aplicacién de una medida
disciplinaria, proceden los recursos de reposicion, ante la misma autoridad que la hubiere
dictado, y de apelacién ante el superior jerarquico de quien impuso la medida disciplinaria”
“cuando una sancién es aplicada por el Jefe Superior de un servicio plblico descentralizado, (...),
no cabe apelacidén, ya que esta solo procede si existe subordinacion jerarquica en los términos
del citado articulo 141, letra b), del Estatuto Administrativo, de la cual carecen, por su
naturaleza, esta clase de instituciones y su maxima autoridad” “no obstante que la ley N°
18.834 contempla el principio de la dobie instancia, ello no significa que éste sea forzosamente
aplicable en todos los procesos disciplinarios, ya que el mencionado recurso de apelacién, por
imperativo legal y no por aplicacién del dictamen N° 35.363, de 2017, sélo es admisible en la
medida que se cumpla la exigencia de la dependencia jerarquica referida, por lo que
efectivamente no procederd el anotado medio de impugnaciéon en contra de la resolucién
exenta”.

Reforma en perjuicio:

Dictamen N° 48.206, de 2016: “respecto a si el superior jerdrquico puede alterar la sancién
determinada (...), resulta conveniente recordar, en armonia con el criterio contenido en los
dictdAmenes Nos 56.015, de 2010 y 26.461, de 2014, de esta procedencia, que de conformidad
con lo prevenido en el articulo 142 de la ley N° 18.834, la autoridad encargada de resolver la
apelacion se encuentra facultada para mantener o modificar la medida disciplinaria dispuesta en
primera instancia, sea disminuyéndola o aumentandola a otra mas gravosa, como sucedid en la
especie”.

Tramites esenciales en un proceso disciplinario:

Dictamen N° 13.939, de 2017: “en armonia con lo manifestado en el dictamen N° 81.907, de
2014, constituyen tramites esenciales de un procedimiento disciplinario, los que tienen una
influencia decisiva en los resultados del mismo, es decir, aquellos cuya omisién priva al afectado
del derecho a defenderse oportunamente”.

Registro de los actos administrativos:

Dictamen N° 15.700, de 2012: “tal como se expresara en los dictdmenes N°s. 14.529, de 2010
y 39, de 2011, entre otros, el tramite de registro de que se trata, consiste en una mera
anotacion material del acto respectivo y no constituye en si mismo un control preventivo de
legalidad”, “atendida la anotada naturaleza del tramite en comento, es dable concluir que éste
no tiene consecuencias juridicas y que, por lo tanto, al efectuar el registro de un acto, esta
Contraloria General no emite pronunciamiento juridico alguno”.

Dictamen N° 9.317, de 2017: “dicho tramite consiste en una mera anotacidon material del acto
administrativo de que se trate y no configura en si mismo un control preventivo de legalidad”.
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Dictamen N° 16.536, de 2017: “segtin lo establecido en el articulo 7°, N° 12, de la resolucién N°
10, de 2017, de este origen -vigente desde el dia 1 de abril de esa anualidad-, el acto
administrativo que impone dicha medida disciplinaria -de caracter no expulsiva-, se encuentra
exento del trdmite de toma de razén, y solo debe enviarse para su registro en esta Entidad
Fiscalizadora dentro del plazo de 15 dias hébiles contados desde la fecha de su emisién”.

Toma de razén:
Dictamen N° 23.199, de 2017: “tal como se ha sostenido en los dictdmenes N°s 63.787, de 2010
y 60.507, de 2011, de esta procedencia, entre otros, que tal medida solo produce efecto a

contar de su total tramite, vale decir, desde la notificacidn al afectado de la toma de razén del
acto administrativo que la dispone”.
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ANEXO N° 2

FORMULARIOS

FORMULARIO N° 1

REF: DISPONE INSTRUCCION DE
INVESTIGACION SUMARIA.

RESOLUCION EXENTAN® ___ /

(CIUDAD), a

VISTOS: Lo dispuesto en el articulo 126, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo; las facultades concedidas (en el caso de la Direccién Nacional) en la Ley N°
21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el
Decreto de del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a
Nacional); las facultades concedidas (en el caso de las Direcciones Regionales) en el articulo 8,
letras a), b) y e) de la ley N° 21.302 y en la Resolucién (que nombra al/la Directora/a
Regional); lo informado en el Memorandum N° (oficio, reservado, etc.), de fecha , de la
Direccién Regional (o Direccién Nacional, Centro de Administracion Directa, etc.); y lo
establecido en la Resolucién N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1° El Memordndum (oficio, reservado, correo electrénico, etc.) N° , de fecha , de
(se indica la persona que emiti6 el documento), el/la que en sintesis expone que
(breve relacion de los hechos).

2° La necesidad de investigar la eventual responsabilidad administrativa que en ellos pudieran
tener funcionarios/as de este Servicio.

RESUELVO:

1° Instriyase investigacién sumaria, con el fin de que se investiguen los hechos
consignados en el Considerando 1° de este acto administrativo, y se establezca la eventual
responsabilidad administrativa que en ellos pudieran tener funcionarios/as de este Servicio.

2° Designese como investigador/a a don/fia , (estamento) , (planta,
a contrata) , grado de la E.U.S., con desempefio en , de la Direccién
Nacional/Direccién Regional , del Servicio Nacional de Protecciéon Especializada a la

Nifiez y Adolescencia, quien deberd tener presente los plazos expresamente contemplados en el
articulo 126, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N°© 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE.

Director/a Nacional/Director/a Regional
SERVICIO NACIONA'!. DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
Y S S
Distribucién:
- Investigador/a.
- Expediente investigativo.
- Direccién Nacional/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica.
- Archivo.
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FORMULARIO N° 2

RECEPCION DE ANTECEDENTES Y ACEPTACION DEL CARGO

En (Santiago o la ciudad que corresponda), a de del afio , he sido
notificado/a de la Resolucidon Exenta N° , de fecha ___ de del afio , de la
Direccidon Nacional/Direccion Regional de del Servicio Nacional de Proteccidn

Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que me designa investigador/a con el propésito de
instruir una investigacién sumaria, cargo que acepto en este acto, designando como lugar de

funcionamiento de esta/a investigador/a

INVESTIGADOR/A
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FORMULARIO N° 3
REF.: ACEPTA  DECLARACION  DE
INHABILITACION Y DESIGNA NUEVO/A
INVESTIGADOR/A.
RESOLUCION EXENTA N° /
(CIUDAD), a
VISTOS: La Resolucion Exenta N° , de fecha __ de del afio , de la Direccion

Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia;
las facultades concedidas (en el caso de la Direccion Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L.

N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de

del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades
concedidas (en el caso de las Direcciones Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y e) de la ley
N° 21.302 y en la Resolucion (que nombra al/la Directora/a Regional); la declaracion
de inhabilitacion del/la investigador/a don/fa , de fecha ___de de , con
desempefio en , de la Direccién Nacional/Direcciéon Regional , del Servicio

Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo dispuesto en los articulos 133
y 134, del D.F.L. N° 29, de 2004, de! Ministerio de Hacienda, que fijé6 el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, y lo establecido
en la Resolucién N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, y

CONSIDERANDO:

1° Que, por Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Protecciéon Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se dispuso instruir esta Investigacién Sumaria con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordené incoar).

2° Que, la obligacién legal que la persona que instruye un proceso disciplinario tenga igual o
mayor grado que los funcionarios que aparezcan involucrados en los hechos investigados (o las
causales de implicancia sefialadas en el articulo 133 o por algun otro hecho que a su juicio le
reste imparcialidad de acuerdo con el inciso segundo del articulo 134, ambos articulados de la
Ley N° 18.834).

3° La circunstancia que el/la investigador/a don/fia , sustancié el procedimiento
hasta el cierre de la investigacion, declarandose inhabilitado/a para formular cargos, toda vez
que existiria un/a funcionario/a, de mayor grado que el suyo, en la especie, don/dofia
, (estamento) , (planta, acontrata) ___, grado __
de la E.U.S., con desempeio en , de la Direccién Nacional/Direccion Regional

, del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, el que
apareceria involucrado en los hechos investigados (o los hechos que acrediten las causales de
implicancia del articulo 133 o la circunstancia que a su juicio le reste imparcialidad de acuerdo al
inciso segundo del articulo 134, ambos articulados de la Ley N° 18.834).

RESUELVO:

1° Acéptese la declaracion de inhabilidad del investigador/a don/fa ,

(estamento) , (planta, a contrata) , grado _ de la E.U.S., con desempefio en
, de la Direccidén Nacional/Direccién Regional , del Servicio Nacional de

Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

2° Designese como nuevo/a investigador/a a don/fa , (estamento) ,

(plantal a contrata) , grado de la E.U.S., con desempeiio en , de la

Direccién Nacional/Direccién Regional , del Servicio Nacional de Proteccion Especializada

a la Nifiez y Adolescencia.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFiQUESE.

Director/a NacionaI/Directm;/a Regional
SERVICIO NACIONA'!. DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
e [
Distribucién:
- Investigador/a.
- Expediente investigativo.
- Direccién Nacional/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica.
- Archivo.
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FORMULARIO N° 4

DECLARACION EN INVESTIGACION SUMARIA

NOTA (No se debe considerar en la declaracidn): De acuerdo al articulo 126, inciso tercero, de la
Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, solamente se exige en una investigacion sumaria
el levantamiento de un acta general que firmaran todos los que hayan declarado verbalmente,
en la practica, por lo general y por razones de transparencia, se recomienda utilizar el mismo
procedimiento del sumario administrativo, es decir, se toman declaraciones separadamente a
cada uno/a de los testigos, las que deben ir firmadas por el/la investigador/a y por el/la
declarante.

En (Santiago o la ciudad que corresponda), a ___ de del afio , siendo las
horas, comparece a prestar declaracién ante este/a investigador/a, don/fia (nombre
completo), cédula nacional de identidad N° , cargo , (estamento)
(planta, a contrata o a honorarios), grado ___ de la E.U.S., (lugar de desempefio)
, domiciliado/a en (domicilio particular) , quien dio las
respuestas que se sefialan a las preguntas formuladas por el/la investigador/a que se expresan:

NOTA (No se debe considerar en la declaracién): Si presta declaracién una persona que no es
funcionario/a pUblico/a debe sefialarse que presta su testimonio voluntariamente.

1) Pregunta del investigador/a (se recomienda que la primera pregunta siempre diga relacion si
tiene alguna causal de implicancia o recusacion en contra del investigador/a)

Respuesta .......
2) Pregunta .........
Respuesta .......

El/la declarante, luego de expresar que no tiene nada que agregar, suprimir o modificar y luego
de leer la presente declaracién, la ratifico y firmé en presencia del investigador/a.

DECLARANTE INVESTIGADOR/A
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FORMULARIO N° 5

CITACION A DECLARAR EN CALIDAD DE TESTIGO

En (Santiago o la ciudad que corresponda), a de del afio , el/la
Investigador/a decreta:

Citese, en calidad de testigo, a don/fia , a prestar declaracion el dia
de del afo , a las horas, en la Investigacion Sumaria instruida por
Resoluciéon Exenta N° , de fecha __ de de _ de la Direccién Nacional/Regional

del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, en el siguiente lugar:

Notifiquese.

INVESTIGADOR/A FUNCIONARIO/A

NOTA (No se debe considerar en la citacién): Si se trata de la primera notificacién se debe
realizar personalmente, si no fuera habido/a por 2 dias consecutivos habiles en su domicilio o en
su lugar de trabajo, se le notifica por carta certificada a través de Correos de Chile.

NOTA (No se debe considerar en la citacién): Una copia de esta citacion se entrega al/la
declarante al momento de notificarlo/a de la citacién y otra, que debe ser firmada por el/la
declarante se adjunta al expediente sumarial, salvo que se le cite por carta certificada o se niega
a firmar, se debe dejar constancia de esta Ultima circunstancia.
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FORMULARIO N° 6

CITACION A DECLARAR EN CALIDAD DE INCULPADO/A

En (Santiage o la ciudad que corresponda), a ___ de del afio , el/la
Investigador/a decreta:

Citese, en calidad de inculpado/a, a don/fia , para que concurra a
presencia del/de la investigador/a a prestar declaracién el dia ___ de del aiio , alas

horas, en la Investigacién Sumaria instruida por Resolucion Exenta N° , de fecha
___de de , de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, en el siguiente lugar:

Notifiquese.

INVESTIGADOR/A FUNCIONARIO/A

NOTA (No se debe considerar en la citacién): Si se trata de la primera notificacién se debe
realizar personalmente, si no fuera habido/a por 2 dias consecutivos habiles en su domicilio o en
su lugar de trabajo, se le notifica por carta certificada a través de Correos de Chile.

NOTA (No se debe considerar en la citacién): Una copia de esta citacién se entrega al/la
declarante al momento de notificarlo/a de la citacion y otra, que debe ser firmada por el/la
declarante se adjunta al expediente sumarial, salvo que se le cite por carta certificada o se niega
a firmar, se debe dejar constancia de esta Ultima circunstancia.
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FORMULARIO N° 7

CIERRE DE LA INVESTIGACION

En (Santiago o la ciudad que corresponda), a de del afio , el/la Investigador/a
decreta:

VISTOS: Encontrdndose agotada la investigacion y no existiendo diligencias pendientes, se
declara cerrada la presente investigacion.

NOTA (No se debe considerar en el cierre): Si el/la investigador/a estima que existen
responsabilidades administrativas involucradas podra agregar la frase: “Formulense el o los
cargos que resulten de la misma”. Si estima que no existen responsabilidades administrativas
involucradas podré agregar la frase: “Emitase el informe correspondiente”.

INVESTIGADOR/A.
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FORMULARIO N° 8

FORMULACION DE CARGOS EN INVESTIGACION SUMARIA

REF: Formula cargo/s.

En (Santiago o la ciudad que corresponda), a de del afo

DE: Investigador/a

A: Sefor/a

De acuerdo con el articulo 126, inciso tercero, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que fijé el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo, vengo en formular a usted el siguiente cargo (ejemplo):

“Haber incurrido en atrasos reiterados y sin justificacion los dias del mes
del afio , etc.

(Optativo) Lo anterior, se desprende, por el momento, de las tarjetas de control de
asistencia que rolan a fojas y de las declaraciones de fojas y fojas
de autos.

La conducta antes sefalada implica una infraccién al articulo 61, letra d), del D.F.L. N°
29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Hago presente a usted que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 126, inciso tercero,
del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fij6 el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, dispone de un plazo de dos
dias habiles, a contar de la notificacion de este cargo, para formular sus descargos, pudiendo
consultar el expediente personalmente o por medio de su abogado en la oficina del/de la
investigador/a ubicada en , 0 solicitando copia de fojas especificas o de todo el
proceso.

INCULPADO/A INVESTIGADOR/A
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FORMULARIO N° 9

CONSTANCIA DE BUSQUEDAS

En (Santiago o la comuna donde corresponda), a de del afio , el/la
Investigador/a que suscribe certifica haber concurrido los dias __y ___ de de ,
al domicilio fijado por don/fa en su declaracién de fojas , (si no ha

declarado: en el domicilio registrado en el Servicio o en el lugar de trabajo), ubicado en
, a objeto de notificarlo/a de la resolucion que formula cargos en su contra, y no
haberlo/la encontrado alli (la bisqueda se materializa en dos dias hébiles consecutivos).

En consecuencia, y de acuerdo con lo sefialado en el articulo 126, inciso segundo, del D.F.L. N°
29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, se procedera a notificar a don/fia
de Ia resolucidn antes citada por carta certificada.

INVESTIGADOR/A
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FORMULARIO N° 10

INFORME DEL/DE LA INVESTIGADOR/A

En (Santiago o la ciudad que corresponda), a de del afo .

VISTOS: La Resoluciéon Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccidn
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
que dispuso la instruccién de esta investigacién sumaria, que rola a fojas de autos; el
antecedente por el cual se inici6 la investigacién (por ejemplo, memo, correo electrénico, oficio,
etc., con indicacién de fecha y de la persona de quien emand) rolante a fojas de autos, y
los demas documentos incorporados al expediente.

CONSIDERANDO:

1° Que, por N° , de fecha __ de de , de la Direccion Nacional/Regional del
Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, se instruyé esta
Investigacién Sumaria, con la finalidad de investigar los hechos consignados en (el

antecedente por el que se instruyé la investigacidn, por ejemplo, Memo, correo electrénico,
oficio, etc., con indicacibn de la fecha y de la persona de quien emand), relativo/s, a
(una breve relacion de los hechos).

2° Que, los principales medios de prueba incorporados a los autos consistieron en:
Testimonial:

(Sefialar la individualizacién de los deponentes - cargo, dependencia -, una sintesis de su
declaracién y la foja).

Documental:
(Indicar el antecedente, un resumen de éste y la foja).
Otras probanzas:

(I1dentificarlo, por ejemplo: una video grabacién, sefialar lo qué demostré de forma somera y la
foja).

39 Que, como consecuencia de lo sefialado (si se formuld cargos, a quién, en qué consistieron,
la/s foja/s, qué disposiciones se estimaron infringidas, cdmo y cuando fueron notificados y sus
fojas).

4° Que, el de del afio , el inculpado don/dofia , dentro (o
fuera de plazo) presentd descargos y anexos correspondientes (hacer un resumen de éstos), que
rolan a fojas de autos (Si el/la inculpado/a no presentd descargos se debera sefialar tal

circunstancia, certificiAndolo al término del plazo legal y antes de evacuar este informe, lo mismo
si el reprochado solicitd pruebas, en qué fojas rolan éstas y un breve resumen de cada una).

5° Que, analizados los descargos (si los presentd) deducidos por el/la incuipado/a en su
defensa, versus los medios de prueba incorporados al expediente, éstos no logran desvirtuar su
responsabilidad administrativa en los hechos que le han sido imputados. Lo anterior dado que,
se encuentra suficientemente acreditada la conducta reprochada, la que se refiere al hecho de

(Si logran desvirtuar o aminorar la entidad de los cargos formulados, debera
indicarse los motivos de tal decisién).

6° Que favorecen al/la inculpado/a las siguientes circunstancias atenuantes (mencionarlas, si
existen), no obstante, agravan su conducta las siguientes circunstancias (mencionarlas, si las
hay).

7° En consecuencia, la conducta de don/dofa , e€s esencialmente contraria al deber

funcionario de __, (y sefalar las disposiciones estatutarias y/o legales que se
estimaron infringidas), (ello, debe estar relacionado con los cargos formulados).
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PROPONGO:

En conformidad con lo expuesto, este/a Investigador/a viene en proponer al Sr. Director/a
Nacional (Regional) del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
salvo su superior resolucién, se aplique en la presente investigacidon sumaria la medida
disciplinaria de , contemplada en los articulos 1219, letra y ___, ambos dei
D.F.L N° 29, del 16 de junio de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fijé el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/fia
, (Cédula de Identidad, estamento, planta o a contrata, grado __ de la E.U.S), con
desempefio en la/el , dependiente de .

INVESTIGADOR/A
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FORMULARIO N° 11

REF.: APLICA MEDIDA/S DISCIPLINARIA/S
A FUNCIONARIOS/AS QUE INDICA Y
DISPONE SU/S NOTIFICACION/NES.

RESOLUCION EXENTAN® __ /

(Ciudad), a

VISTOS: La Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo
dispuesto en el articulo 126, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las
facultades concedidas (en el caso de la Direccion Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N°
1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de
del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades
concedidas (en el caso de las Direcciones Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y e) de la ley
N°e 21.302 y en la Resolucién (que nombra al/la Directora/a Regional); y lo
establecido en la Resolucidon N© 6, de 2019, de la Contraloria General de la Reptblica; y

CONSIDERANDO:

1° Que, por Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se dispuso instruir esta Investigacion Sumaria con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordend incoar).

2° Que, el ___de de . como consecuencia de la investigacién efectuada se estableci6
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fia , a quien
se le formulé cargos rolante a fojas __/__, que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa busqueda), el ___de de , segun fojas __/__, los que, en sintesis,
sefalaron: .

Con lo anterior, a juicio del/la investigador/a, el/la reprochado/a infringi6 el articulo 61, letras
_), ) y_), todos de la Ley N° 18.834.

3° Que, el de del afio , el inculpado don/dofia , dentro (o
fuera de plazo) presenté descargos y anexos correspondientes (redactar un resumen de éstos),
que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya presentado

descargos se deberd sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicitd pruebas, en qué fojas rolan
éstas y un breve resumen de cada una).

4° Que, el/la investigador/a propuso aplicar al inculpado/a la medida disciplinaria de

, sancién con la cual este/a Director/a Nacional/Regional concuerda debido a los
siguientes medios de prueba (testimonial, documental y otras probanzas, una breve resefia y las
fojas de cada una, lo mismo si no concuerda).

5° Que, favorecen al/la inculpado/a las siguientes circunstancias atenuantes (mencionarlas, si
existen), no obstante, agravan su conducta las siguientes circunstancias (mencionarlas, si las
hay).

RESUELVO:

10 Apliquese la medida disciplinaria de contemplada en los articulos
121, letra _) vy , del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a
don/a , (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con
desempefio en la/el , dependiente de del

Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia.
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20 Notifiquese la presente medida disciplinaria por intermedio de
al/la funcionario/a ya individualizado/a, con la finalidad de que, si asi lo estima, haga valer Ios
recursos procesales que la ley le garantiza al efecto.

CUMPLASE.
Director/a Nacional/Director/a Regional
SERVICIO NACIONA._L DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
/[
Distribucién:
- Sr/a.

- Expediente investigativo.

- Direccién Nacional/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 12

REF: APRUEBA INVESTIGACION SUMARIA

Y SOBRESEE.
RESOLUCION EXENTA N° /
(Ciudad), a

VISTOS: La Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion

Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo
dispuesto en el articulo 126, del D.F.L. N°© 29, de 2004, de! Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las
facultades concedidas (en el caso de la Direccidn Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N° 1,
ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrolio Social y Familia, en el Decreto de

del Ministerio de (aue nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades concedidas (en
el caso de las Direcciones Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y e) de la ley N° 21.302 y en
ia Resolucion (que nombra al/la Directora/a Regional); y lo establecido en la Resolucion
N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1° Que, por Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se dispuso instruir esta Investigacion Sumaria con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordené incoar).

2° Que, como consecuencia de la investigacién sumaria realizada no se pudo establecer la
existencia de responsabilidad administrativa de funcionarios/as de este Servicio en tales hechos.

3% Que, por lo tanto, esta autoridad ha determinado acoger la propuesta efectuada por el/la
investigador/a don/fia a fojas / de autos, en orden a sobreseer este
proceso disciplinario.

RESUELVO:
1° Apruébese la Investigacidn Sumaria dispuesta incoar por Resolucion Exenta N° ,
de fecha __ de de , de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de

Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

20 Sobreséase el proceso disciplinario de que se trata por no haberse establecido
responsabilidad administrativa en los hechos investigados de ningin/a funcionarios/as del Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

Director/a Nacional/Director/a Regional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Y SR S
Distribucién:

- Expediente investigativo.

- Direccién Naclonal/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 13

REF: APRUEBA INVESTIGACION SUMARIA
Y ABSUELVE.

RESOLUCION EXENTAN® ____ /
(Ciudad), a

VISTOS: La Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo
dispuesto en el articulo 126, del D.F.L. N°© 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N© 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las
facultades concedidas (en el caso de la Direccion Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N°
1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de
del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades
concedidas (en el caso de las Direcciones Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y e) de la ley
N° 21.302 y en la Resolucion (que nombra al/la Directora/a Regional); la Resolucién
Exenta N° (que le aplico la sancioén), de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Protecciéon Especializada a la Nifiez y Adolescencia; la
Resolucién Exenta N° {que acogidé el recurso de reposicién), de fecha __ de de
, de la Direccidon Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Nifiez y Adolescencia; la Resolucion Exenta N° (si no fue acogido el recurso de reposicion y
la sancién la impuso una Direccion Regional), de fecha __ de de , de la Direccién
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccidén Especializada a la Nifiez y Adolescencia, y
lo establecido en la Resolucién N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1° Que, por Resolucidn Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccidn
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se dispuso instruir esta Investigacion Sumaria con la finalidad de indagar

(breve resefa de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordend incoar).

2° Que, el __de de , como consecuencia de la investigacion efectuada se establecio
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fia , @ quien
se le formuld cargos rolante a fojas __/_ , que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa blsqueda), el __ de de , segun fojas __/__, los que, en sintesis,
sefalaron:

Con lo anterior, a juicio del/la investigador/a, el/la reprochado/a infringié el articulo 61, letras
_),_)y_), dela Ley N° 18.834.

39 Que, el de del afio , el inculpado don/dofia , dentro (o
fuera de plazo) presenté descargos y anexos correspondientes (redactar un resumen de éstos),
que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya presentado

descargos se deberd sefalar tal circunstancia, lo mismo si solicitd pruebas, en qué fojas rolan
éstas y un breve resumen de cada una).

4° Que, el __ de de , por Resoluciéon Exenta N° _ , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se aplicé la medida disciplinaria de contemplada en los
articulos 121, letra _) vy , del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°© 18.834, sobre Estatuto Administrativo,
a don/a , (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con
desempefio en la/el , dependiente de del
Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que le fue notificada
(personalmente o por carta certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas
/.

5° Que, el __ de de , (dentro o fuera de plazo), el/la funcionario/a don/a

hizo valer los recursos de reposicion y de apelacidon subsidiaria (si
procede), segun fojas __/___ en contra de la mentada Resolucion Exenta N° __, que le aplicé la
medida disciplinaria de , el/los que en sintesis sefialé/aron que

6° Que, el __ de de , por Resolucion Exenta N° , de la Direccién
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas _/__), fue acogido (o rechazado) el recurso de reposicién interpuesto por don/a
, en razén a lo argumentado en sus Considerandos __°, _ °y _ °,
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7° (Si no fue acogido el recurso de reposicién y la sancién la impuso una Direccion Regional)
Que, el __ de de , por Resolucion Exenta N° , de la Direccion Nacional del
Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas __/_), fue
acogido el recurso de apelacién interpuesto en forma subsidiaria por don/a
, por los fundamentos sefialados en sus Considerandos __°, __°y __°.

RESUELVO:

10 Apruébese la Investigacion Sumaria instruida por Resolucién Exenta N° , de fecha
__de de , de la Direccién Nacional/Regional del Servicioc Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

20 Absuélvase de responsabilidad administrativa al/a  funcionario/a  don/a
, (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempefio
en la/el , dependiente de del Servicio

Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

30 Notifiquese de lo resuelto en el presente acto administrativo por intermedio de
, al/la funcionario/a ya individualizado/a.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Director/a Nacional/Director/a Regional
SERVICIO NACIONA_.L DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Y A
Distribucién:
- Sr/a.

- Expediente investigativo.

- Direccién Nacional/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 14

NOTA: La sancion la aplicd una Direccion Regional y se elevd en apelacién.

REF: APRUEBA INVESTIGACION SUMARIA
Y APLICA MEDIDA/S DISCIPLINARIA/S
QUE INDICA.

RESOLUCION EXENTAN° ____ /

(Ciudad), a

VISTOS: La Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccién
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Niflez y Adolescencia; lo
dispuesto en el articulo 126, del D.F.L. N°© 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las
facultades concedidas (en el caso de la Direccion Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N°
1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de

del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades
concedidas (en el caso de las Direcciones Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y €) de la ley
N° 21.302 y en la Resolucidn (que nombra al/la Directora/a Regional); la Resolucién
Exenta N° (que le aplicé la sancidn), de fecha __ de de , de la Direccién
Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia; la Resolucién Exenta N° (que no acogid el recurso de reposicion), de fecha
__de de , de la Direccién Regional del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia; la Resoluciéon Exenta N° (que no acogid el recurso
de apelacion), de fecha __ de de , de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, y lo establecido en la Resoluciéon N° 6, de
2019, de la Contraloria General de la RepUblica; y

CONSIDERANDO:

1° Que, por Resolucidon Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccién
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se dispuso instruir esta Investigacidon Sumaria con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordend incoar).

2% Que, el __ de de , como consecuencia de la investigacion efectuada se establecié
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fia , a quien
se le formulé cargos rolante a fojas __/__, que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa blsqueda), el __ de de , segun fojas __/_ , los que, en sintesis,
sefialaron:

Con lo anterior, a juicio del/la investigador/a, el/la reprochado/a infringi6 el articulo 61, letras
) )Y _), dela Ley N° 18.834.

3° Que, el de del ano , el inculpado don/dofa , dentro (o
fuera de plazo) presentd descargos y anexos correspondientes (redactar un resumen de éstos),
que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya presentado

descargos se deberd sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicitdé pruebas, en qué fojas rolan
estas y un breve resumen de cada una).

49 Que, el __ de de , por Resolucién Exenta N° __, de la Direccién Regional de

, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas
/), se aplico la medida disciplinaria de contemplada en los articulos 121,
letra )y , del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido,

coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a
, (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempefio

en la/el , dependiente de del Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que le fue notificada
(personalmente o por carta certificada previa bisqueda), el __ de de , segun fojas
/.

50 Que, el __ de de , (dentro o fuera de plazo), el/la funcionario/a don/a

, hizo valer los recursos de reposicién y de apelacién subsidiaria, segin fojas
/___en contra de la mentada Resolucién Exenta N° __, que le aplicé la medida disciplinaria de
, el/los que en sintesis sefialé/aron que .

51



6° Que, el __ de de , por Resolucion Exenta N° , de la Direccidn Regional de

, de! Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas
_/_), se rechazé el recurso de reposicion interpuesto por don/a , en
razén a lo argumentado en sus Considerandos __°, __°y _ °.

7° Que, elevados los autos sumariales a la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, con el objeto de que se pronunciara sobre el recurso
de apelacién deducido en forma subsidiaria al de reposicién por don/a ,

dicha autoridad rechazé el mentado recurso, segliin la Resolucion Exenta N° , de __ de
de , sobre la base de lo fundamentado en sus Considerandos __°, _ °y __°.

RESUELVO:

10 Apruébese la Investigacion Sumaria instruida por Resolucion Exenta N° , de fecha

___de de , de la Direccidon Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion

Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

20 Apliquese la medida disciplinaria de contemplada en los articulos
121, letra _) vy , del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a
don/a , (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con
desempefio en la/el , dependiente de del
Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia. :

30 Notifiquese de lo resuelto en el presente acto administrativo por intermedio de
, al/la funcionario/a ya individualizado/a, luego, remitase el expediente a la
Contraloria Regional de para el respectivo tramite de registro.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y REGISTRESE (se recomienda siempre primero
notificar y luego enviar a registro debido a que ese tramite consiste s6lo en una mera anotacion
material, lo que no puede ocurrir en la toma de razén que se debe notificar cumplida la misma).

Director/a Regional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Y S S,
Distribucién:
- Sr/a. _

- Contraloria Regional de
- Expediente investigativo.
- Direccién Regional.

- Unidad Juridica.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 15

NOTA: La sancién la aplicd la Direccion Nacional y no es expulsiva.

REF: APRUEBA INVESTIGACION SUMARIA
Y APLICA MEDIDA/S DISCIPLINARIA/S
QUE INDICA.

RESOLUCION EXENTAN® __  /

Santiago, a

VISTOS: La Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccidén Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo
dispuesto en el articulo 126, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N© 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las
facultades concedidas (en el caso de la Direccion Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N°
1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de
del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a Nacional); la Resoluciéon Exenta
N° (que le aplicé la sancién), de fecha __ de de , de la Direccién Nacional del
Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; la Resolucion Exenta N°
(que no acogi6 el recurso de reposicion), de fecha __ de de , de la Direccidn
Nacional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, y lo
establecido en la Resolucién N°© 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

12 Que, por Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional de! Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se dispuso instruir esta Investigacién Sumaria con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordené incoar).

2° Que, el __de de , como consecuencia de la investigacién efectuada se establecié
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fia , a quien
se le formuld cargos rolante a fojas __/__, que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas _/__, los que, en sintesis,
sefialaron:

Con lo anterior, a juicio del/la investigador/a, el/la reprochado/a infringi6 el articulo 61, letras
), )y _), delaley N° 18.834.

39 Que, el de del afio , el inculpado don/dofia , dentro (o
fuera de plazo) presentd descargos y anexos correspondientes (redactar un resumen de éstos),
que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya presentado

descargos se deberd sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicitd pruebas, en qué fojas rolan
éstas y un breve resumen de cada una).

49° Que, el __ de de , por Resolucién Exenta N° __, de la Direcciéon Nacional del
Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas __/__), se aplicd la
medida disciplinaria de contemplada en los articulos 121, letra _) y , del

D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a ,
(estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempefio en la/el
, dependiente de del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que le fue notificada (personaimente o por
carta certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas __/__ .

59 Que, el __ de de , {(dentro o fuera de plazo), el/la funcionario/a don/a

, hizo valer el recurso de reposicion, segun fojas _ /___ en contra de la
mentada Resolucidon Exenta N° __, que le aplicd la medida disciplinaria de , el
que en sintesis sefalé que

6° Que, el __ de de , por Resolucion Exenta N° , de la Direccion Nacional del
Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas /__), se
rechazod el recurso de reposiciéon interpuesto por don/a , en razoén a lo

argumentado en sus Considerandos __°, _ °y __°.
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RESUELVO:

1° Apruébese la Investigacion Sumaria instruida por Resolucidn Exenta N° , de fecha
__de de , de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

2° Apliquese la medida disciplinaria de contemplada en los articulos
121, letra ) vy , del D.F.L. N°© 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°© 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a
don/a , (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con
desempefio en la/el , dependiente de del
Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

3e Notifiquese de lo resuelto en el presente acto administrativo por intermedio de
, al/la funcionario/a ya individualizado/a, luego, remitase el expediente a la
Contraloria General de la Republica para el respectivo tramite de registro.

ANéTESE, COMUNiQUESE, NOTIFiQUESE Y REGISTRESE (se recomienda siempre primero
notificar y luego enviar a registro debido a que ese tramite consiste sélo en una mera anotacion
material, lo que no puede ocurrir en la toma de razon que se debe notificar cumplida la misma).

Director/a Nacional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

N AR S
Distribucién:
- Sr/a.

- Contralor General de la Republica.
- Expediente investigativo.

- Direccién Nacional.

- Fiscalia.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 16

NOTA: La sancién la aplicé la Direccién Nacional y es expulsiva (destitucién).

REF: APRUEBA INVESTIGACION SUMARIA
Y APLICA MEDIDA/S DISCIPLINARIA/S
QUE INDICA.

RESOLUCION N° /

Santiago, a

VISTOS: La Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo
dispuesto en el articulo 126, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley NO 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las
facultades concedidas (en el caso de la Direccién Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N°
1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de
del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a Nacional); la Resolucién Exenta
Ne (que le aplicd la sancion), de fecha __ de de , de la Direccién Nacional del
Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; la Resolucion Exenta N°
(que no acogio el recurso de reposicién), de fecha ___ de de , de la Direccién
Nacional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, y lo
establecido en la Resolucidn N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

19 Que, por Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas ___/___), se dispuso instruir esta Investigacién Sumaria con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordend incoar).

2° Que, el __de de , como consecuencia de la investigacién efectuada se estableci6
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fa , @ quien
se le formuld cargos rolante a fojas __/__, que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas __/__, los que, en sintesis,
sefialaron: .

Con lo anterior, a juicio del/la investigador/a, el/la reprochado/a infringié el articulo 61, letras
), )y _), dela Ley N° 18.834.

3° Que, el de del afio , el inculpado don/dofia , dentro (o
fuera de plazo) presentd descargos y anexos correspondientes (redactar un resumen de los
mismos), que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya

presentado descargos se debera sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicité pruebas, en qué
fojas rolan éstas y un breve resumen de cada una).

4° Que, el ___ de de , por Resoluciéon Exenta N° __, de la Direccion Nacional del
Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas __/_ ), se aplico la
medida disciplinaria de destitucidn prevista en el articulo 121 letra d), en relacidon (es
meramente ejemplar, porque puede subsumirse en el inciso final del articulo 72, de la Ley
18.834) con la primera parte del inciso segundo del articulo 125, ambos del D.F.L. N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la

Ley NO 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a , (estamento),
(planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempefio en la/el /
dependiente de del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a
la Nifiez y Adolescencia, que le fue notificada (personalmente o por carta certificada previa
bldsqueda), el __ de de , segun fojas ___/ .

59 Que, el __ de de , (dentro o fuera de plazo), el/la funcionario/a don/a

, hizo valer el recurso de reposicién, segun fojas /__ en contra de la
mentada Resolucién Exenta N° __, que le aplicé la medida disciplinaria de destitucién, el/los
gue en sintesis sefialé/aron que

6° Que, el ___de de , por Resolucion Exenta N° , de la Direccién Nacional del
Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas /__), se
rechazo el recurso de reposiciéon interpuesto por don/a , en razén a lo

argumentado en sus Considerandos __°, _ °y __ °.
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RESUELVO.:

1¢° Apruébese la Investigacién Sumaria instruida por Resolucién Exenta N° , de fecha
de de , de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccmn
Especnallzada ala Nmez y Adolescencia.

20 Apliquese la medida disciplinaria de destitucién prevista en el articulo 121 letra d), en
relacion (es meramente ejemplar, porque puede subsumirse en el inciso final del articulo 72, de
la Ley 18.834) con la primera parte del inciso segundo del articulo 125, ambos del D.F.L. N° 29,
de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la

Ley NO© 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a , (estamento),
(planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempefio en la/el
dependiente de del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a

la Nifiez y Adolescencia.

ANOTESE, TOMESE RAZON, COMUNIQUESE, Y NOTIFIQUESE (primero se toma de razon y
luego se notifica).

Director/a Naciongl
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

eed [

Distribucién:

- Contralor General de la Republica.
- Expediente investigativo.

- Direccién Nacional.

- Fiscalia.
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FORMULARIO N° 17

REF: ELEVA INVESTIGACION SUMARIA A
SUMARIO ADMINISTRATIVO.

RESOLUCION EXENTAN° _____ /
(Ciudad), a

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 119 y siguientes del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio
de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.834, sobre
Estatuto Administrativo; la Resolucion Exenta N° (que instruyd la investigacion sumaria),
de fecha __ de de , de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; las facultades concedidas (en el caso de la
Direccién Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de del Ministerio de (que
nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades concedidas (en el caso de las Direcciones
Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y e) de la ley N° 21.302 y en la Resolucién

(que nombra al/la Directora/a Regional); la presentacién del/a investigador/a, don/fia
, de fecha __ de de , ¥ lo establecido en la Resolucién N° 6, de
2019, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

12 Que, por Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se dispuso instruir esta Investigacion Sumaria con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordend incoar),

designandose como investigador/a a don/fia , (estamento) , (planta, a
contrata) , grado de la E.U.S., con desempefio en , de la Direccidn
Nacional/Direccién Regional , del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la

Nifiez y Adolescencia.

2° Que, el/la investigador/a antes mencionado/a, mediante presentacion de fecha __ de

de , solicité elevar la presente investigacion sumaria a sumario administrativo, debido a la
gran cantidad de diligencias que debera llevar a cabo para agotar la indagacion respectiva, las
que exceden el plazo establecido por el articulo 126, de la Ley N° 18.834 (también es posible
elevar por la gravedad de los hechos investigados).

39 Que, en mérito a lo sefialado en el parrafo anterior, es necesario elevar el proceso
disciplinario en comento a sumario administrativo.

RESUELVO:
1° Elévese la investigacidn sumaria instruida por Resoluciéon Exenta N° , de fecha __
de de , de la Direccion Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion

Especializada a la Nifiez y Adolescencia, a sumario administrativo.

2° Designese como fiscal a don/fia , (estamento) , (planta, a
contrata) , grado de la E.U.S., con desempefic en , de la Direccion
Nacional/Direccién Regional , del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la

Nifiez y Adolescencia, quien deberd tener presente los plazos expresamente contemplados en el
articulo 135, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo y nombrara
actuario/a.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE
Director/a Nacional/Director/a Regional

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

/[
Distribucién:
- Fiscal.

- Expediente sumarial.

- Direccién Nacional/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 18

REF.: DISPONE INSTRUCCION DE
SUMARIO ADMINISTRATIVO.

RESOLUCION EXENTAN®° __ /

(Ciudad), a

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 119 y siguientes del D.F.L N° 29, de 2004, del Ministerio
de Hacienda, que fijé el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo; las facultades concedidas (en el caso de la Direccién Nacional) en la Ley
N° 21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en
el Decreto de del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a
Nacional); las facultades concedidas (en el caso de las Direcciones Regionales) en el articulo 8,
letras a), b) y e) de la ley N° 21.302 y en la Resolucion (que nombra al/la Directora/a
Regional); lo informado en el Memorandum N° (oficio, reservado, etc.), de fecha , de la
Direccion Regional (o Direccién Nacional, Centro de Administracion Directa, etc.); y lo
establecido en la Resolucién N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la Replblica; y

CONSIDERANDO:

1° Los hechos expuestos en el Memorandum (oficio, reservado, correo electrénico, etc.) N°
, de fecha , de (se indica la persona que emitié el documento), el/la que en

sintesis expone que (breve relacién de los hechos).

2° La gravedad de los hechos expuestos, y necesidad de investigar la eventual responsabilidad
administrativa que en ellos pudieran tener funcionarios/as del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

RESUELVO:

10 Instrayase Sumario Administrativo con la finalidad de que se investiguen los hechos
sefalados en el Considerando 1° de este acto administrativo.

20 Designese como fiscal a don/fia , (estamento) , (planta, a
contrata) , grado de la E.U.S., con desempefio en , de la Direccion
Nacional/Direccion Regional , del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la

Nifiez y Adolescencia, quien deberd tener presente los plazos expresamente contemplados en el
articulo 135, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N© 18.834, sobre Estatuto Administrativo y nombrard
actuario/a.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y COMUNIQUESE

Director/a Nacional/Director/a Regional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

[
Distribucién:
- Fiscal.

- Expediente sumarial.

- Direccién Nacional/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 19

DECRETO FISCALIA QUE ADJUNTA ANTECEDENTES

En (Santiago o ciudad que corresponda), a __ de de

Se decreta:

Agréguense a los autos los siguientes documentos:

W
1

FISCAL ACTUARIO/A
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FORMULARIO N° 20

OFICION®° 1

Sumario Resolucion Exenta N©

A : Sr.

DE : Fiscal
FECHA: __ de de
Se decreta:

Oficiese a (entidad), a fin de que informe a esta Fiscalia lo que se indica:

SJONI—*
]

FISCAL ACTUARIO/A
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FORMULARIO N° 21

OFICIO N° 2

Sumario Resoluciéon Exenta N°

A : Sr.
DE : Fiscal
FECHA :

En el marco de la investigacién llevada a cabo por esta Fiscalia en el Sumario Administrativo
ordenado instruir por Resolucion Exenta NO ,de __,de , del afio , se ha
resuelto oficiar a Ud. a fin de solicitarle se sirva informar sobre los siguientes hechos:

1.- Efectividad de (enunciar el hecho o circunstancia que se quiere indagar).

Sin otro particular, le saluda atentamente,

FISCAL ACTUARIO/A
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FORMULARIO N° 22

ACEPTA EL CARGO DE FISCAL Y DESIGNA ACTUARIO/A

En (Santiago o la ciudad que corresponda), a de de

No encontrandome inhabilitado/a para el desempeno del cargo, acepto mi nombramiento en
calidad de Fiscal, en el Sumario Administrativo instruido por Resolucién Exenta N° ___, de
fecha __de de , de la Direccion (Nacional o Regional que corresponda).
Constituyo esta Fiscalia en las dependencias de la Direccion Nacional (o Regional que
corresponda) del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia,

ubicadas en (calle o avenida) N° , comuna de , Region
y designo actuario a don/fia , funcionario/a a contrata (o
planta segin corresponda), grado E.U.S., con desempefio en la Direccién (Nacional o

Regional) del Servicio Nacional de Proteccidén Especializada a la Nifiez y Adolescencia, quien,
en conocimiento de sus obligaciones y no teniendo causal alguna de inhabilidad, acepta y
para constancia firma conjuntamente con este/a Fiscal.

ACTUARIO/A FISCAL
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FORMULARIO N° 23

Ant.: Sumario instruido por Resolucién Exenta

No , de fecha __ de de
, de la Direccién (Nacional o Regional) del

Servicio Nacional de Proteccion Especializada a

la Nifiez y Adolescencia.

Mat.: Solicita Designacion de Fiscal Ad Hoc.

(Ciudad), a

DE. : Fiscal

A : Sr/a. Director/a (Nacional o Regional) (La autoridad que dispuso la instruccion)

Mediante la Resolucién Exenta sefialada en el antecedente, se me designé Fiscal a fin de
investigar (lo que sefiala el Considerando 1° de la resolucidon que instruy6 el sumario
administrativo.

Dado lo anterior, esta Fiscalia estima indispensable tomar declaracion a los testigos Sres.
, que prestan servicios en la Direccion (Nacional o Regional) (o
sefialar la practica de cada una de las diligencias a realizar).

Por consiguiente, de conformidad al articulo 130, del D.F.L N© 29, de 2004, del Ministerio
de Hacienda, que fij6 el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo, esta Fiscalia solicita a usted se sirva designar a un/a funcionario/a al
menos grado ____ de la E.U.S., con desempefio en , de la Direccion
Nacional/Direccién Regional , del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la
Nifiez y Adolescencia, en calidad de Fiscal Ad Hoc para recibir las declaraciones de los testigos
antes mencionados (o para practicar la/s diligencia/s detallada/s especificamente).

Por el presente remito a usted, en sobre cerrado, el expediente del sumario
administrativo del antecedente y la minuta de las preguntas correspondientes para los testigos.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

FISCAL ACTUARIO/A

63



FORMULARIO N° 24

REF: DESIGNA FISCAL AD-HOC EN
SUMARIO ADMINISTRATIVO QUE INDICA.

RESOLUCION EXENTA N° /
(Ciudad), a
VISTOS: El Sumario Administrativo ordenado instruir por Resolucién Exenta N° , de fecha
__de de , de esta Direccién (Nacional o Regional) del Servicio Nacional de

Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo dispuesto en el articulo 130, del Decreto
con Fuerza de Ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las facultades
concedidas (en el caso de la Direccion Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos
de 2021 y del Ministerio de Desarrolio Social y Familia, en el Decreto de del
Ministerio de (que nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades concedidas (en
el caso de las Direcciones Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y e) de la ley N° 21.302 y en
la Resolucion (que nombra al/la Directora/a Regional), y lo establecido en la
Resolucién N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:
12 Que, por Resolucién Exenta N ____, de fecha __ de de , de esta Direccion
(Nacional o Regional) del Servicio Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
se dispuso instruir este Sumario Administrativo con la finalidad de indagar (breve
resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucion que la ordené incoar),
designandose como fiscal a don/Ra , (estamento) , (planta, a contrata)
, grado __ de la E.U.S., con desempefio en , de la Direccién
Nacional/Direccién Regional , del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la

Nifiez y Adolescencia.

2° Que, con fecha __ de de , el/la fiscal antes indicado/a, solicitd la
designacién de un fiscal ad hoc para que (sefialar el lugar en que se requiere la realizacién de
la/s diligencia/s), se realice/n la/s siguiente/s diligencia/s:

RESUELVO:

1° Designese como fiscal ad-hoc para la realizacion de la/s diligencia/s indicada/s en el
Considerando 2° de este acto administrativo a don/fia , (estamento) ,
(planta, a contrata) , grado ____ de la E.U.S., con desempeiio en , de la
Direccidon Nacional/Direccién Regional , del Servicio Nacional de Proteccién Especializada
a la Nifiez y Adolescencia (siempre es aconsejable, como buena préactica, que previamente, si se
trata de diligencias a realizar en otra region, llamar a su maxima autoridad para que sea esta
tltima la que proponga al/la fiscal ad-hoc).

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE

Director/a Nacional/Director/a Regional
SERVICIO NACIONA_L DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Y S S
Distribucién:

- Fiscal.

- Fiscal Ad-hoc.

- Expediente sumarial.

- Direccién Nacional/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 25

REF.: ACEPTA INHABILITACION Y
DESIGNA NUEVO/A FISCAL.

RESOLUCION EXENTA N° /
(Ciudad), a
VISTOS: El Sumario Administrativo ordenado instruir por Resolucion Exenta N° __, de fecha
__de de , de esta Direccidon (Nacional o Regional) del Servicio Nacional de

Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo dispuesto en los articulos 119 y siguientes
del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las facultades concedidas (en el
caso de la Direccidn Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N°® 1, ambos de 2021 y del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de del Ministerio de
(que nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades concedidas (en el caso de las
Direcciones Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y e€) de la ley N° 21.302 y en la Resolucién
(que nombra al/la Directora/a Regional); la presentacion del/de la Fiscal, don/fa
, de fecha __ de de 20__, y lo establecido en la Resolucién N° 6, de

2019, de la Contraloria General de la Republica, y

CONSIDERANDO:
19 Que, por Resolucion Exenta N° ___, de fecha ___ de de , de esta Direccién
(Nacional o Regional) del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
se dispuso instruir este Sumario Administrativo con la finalidad de indagar (breve
resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucidon que la ordend incoar),
designandose como fiscal a don/fa , (estamento) , {planta, a contrata)
, grado __ de la E.U.S., con desempefio en , de la Direccion
Nacional/Direcciéon Regional , del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la

Nifiez y Adolescencia.

2° Que, el/la fiscal antes mencionado/a, mediante la presentacién de fecha __ de de
, se declaré inhabilitado/a para iniciar (o proseguir) el presente sumario, debido a la
existencia de causal de implicancia o recusacion consistente en (o los hechos

que le restan imparcialidad) y que detalla en dicha presentacién.

39 Que, en mérito a lo sefialado en el parrafo anterior, es necesario designar un/una nuevo/a
fiscal que continlie con la tramitacién del sumario administrativo de que se trata.

RESUELVO:
1° Acéptese la solicitud de inhabilitacion presentada por el/la Fiscal don/fia ,
en el sumario administrativo instruido por Resolucidn Exenta N° , de fecha __ de

de , de esta Direccion (Nacional o Regional) del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

20 Designese como nuevo/a fiscal instructor/a del presente proceso administrativo a
don/fa , (estamento) , (planta, a contrata) , grado de la
E.U.S., con desempefio en , de la Direccién Nacional/Direccidon Regional ,

del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

3° Notifiquese a los inculpados la presente resolucién (si corresponde, de existir
reprochados), para efectos de que puedan hacer valer causales de implicancia y recusacion,
acorde a los articulos 133 y 134, ambos del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE

Director/a Nacional/Director/a Regional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Y Y S
Distribucién:
- Fiscal.

- Expediente sumarial.
- Direccién Nacional/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica.
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- Archivo.

FORMULARIO N° 26

SOLICITA PRORROGA DE PLAZO

DE: FISCAL SUMARIO ADMINISTRATIVO

A : DIRECTOR/A NACIONAL/ REGIONAL (la que dispuso la instruccidn del proceso)

(Ciudad), a de de

Debido a que no serd posible a esta Fiscalia dar término al sumario administrativo que se
dispuso instruir por Resolucién Exenta N© __ , de fecha __ de de , de la
Direccién (Nacional o Regional) del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, en el término legal de 20 dias, contemplado en el articulo 135, del D.F.L. N° 29,
de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley 18.834, sobre Estatuto Administrativo, por existir las siguientes diligencias que se

encuentran pendientes: (fojas ), (fojas __ ),y
(fojas ), que fueron decretadas oportunamente por esta Fiscalia: la

primera el ___ de de , la segunda el de de , Y la tercera el ___

de de , Y no han podldo cumpllrse debido a que

vengo en solicitar a usted de acuerdo con lo dlspuesto en el inciso tercero de la disposicién Iegal

sefialada, se sirva conceder a esta Fiscalia una prérroga de dias para continuar dicha

investigacion.

Saluda atentamente a Ud.,

FISCAL ACTUARIO/A

(La prérroga debe solicitarse antes del vencimiento del plazo respectivo)
(La fiscalia puede seguir actuando mientras se resuelve la solicitud de prérroga)
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FORMULARIO N° 27

REF.: CONCEDE PRORROGA DE PLAZO EN
SUMARIO ADMINISTRATIVO.

RESOLUCION EXENTA N° I |
(Ciudad), a
VISTOS: El Sumario Administrativo ordenado instruir por Resolucion Exenta N° , de fecha
__de de , de esta Direccion (Nacional o Regional) del Servicio Nacional de

Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo dispuesto en el articulo 135, del D.F.L. N°
29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las facultades concedidas (en el caso de la
Direccién Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de del Ministerio de (que
nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades concedidas (en el caso de las Direcciones
Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y e) de la ley N° 21.302 y en la Resolucién

(que nombra al/la Directora/a Regional); la solicitud de prorroga del/de la Fiscal instructor/a
don/fa , de fecha __ de de , Y lo previsto por la
Resolucién N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, y

CONSIDERANDO:

1° Que, por Resoluciéon Exenta N© ____, de fecha ___ de de , de esta Direccion
(Nacional o Regional) del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
se dispuso instruir el presente Sumario Administrativo con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucidon que la ordeno incoar).

2° Las diligencias pendientes, decretadas oportunamente, y sefialadas especificamente en la
solicitud de que se trata cuya realizacién es considerada indispensable para el éxito del presente
proceso sumarial y que no han podido cumplirse por causas no imputables al/la fiscal.

RESUELVO:

1° Concédase una prérroga de __ dias habiles (maximo de 20 dias, hasta completar 60
dias en total) para continuar la instruccién del sumario administrativo de que se trata a contar
desde el dia __ de de (Si no se sefiala fecha, la prérroga se entiende que

rige desde la notificacion al/la fiscal de la presente resolucién).

ANOTESE Y COMUNIQUESE

Director/a Nacional/Director/a Regional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Y Y S
Distribucién:
- Fiscal.

- Expediente sumarial.

- Direccién Nacional/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica,

- Archivo.
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FORMULARIO N° 28

DECLARACION EN SUMARIO ADMINISTRATIVO

En (Santiago o la ciudad que corresponda), a __ de de , a las
hora, comparece a prestar declaracién ante esta fiscalia, don/fia (nombre completo), cédula
nacional de identidad N° , cargo , (estamento) (planta, a
contrata o a honorarios), grado ___ de la E.U.S., (lugar de desempefio) ,
domiciliado/a en (domicilio particular) , quien expone:

NOTA (No se debe considerar en la declaracién): Si presta declaracién una persona que no es
funcionario/a publico/a debe sefialarse que presta su testimonio voluntariamente.

NOTA (No se debe considerar en la declaracién): El deponente debera fijar un domicilio dentro
del radio urbano en que ejerce sus funciones la fiscalia, si no lo hace, las notificaciones por carta
certificada se realizaran al domicilio registrado en el Servicio o en su oficina.

NOTA (No se debe considerar en la declaracién): Es recomendable que el deponente firme todas
las fojas de su declaracion.

1) Pregunta del fiscal (No se debe considerar en la declaracién: se recomienda que la primera
pregunta siempre diga relacién a si el deponente tiene alguna causal de implicancia o recusacién
en contra del fiscal y actuario/a).

Respuesta del/de la declarante.

2) Pregunta del fiscal

Respuesta

El declarante, luego de expresar que no tiene nada que agregar, suprimir o modificar ratifica la
presente declaracion, firmando en presencia del Fiscal y del Actuario.

(No se debe considerar en la declaracién: Se recomienda al fiscal y actuario/a firmar
inmediatamente después del declarante).

DECLARANTE

FISCAL DECLARANTE
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FORMULARIO N° 29

CITACION A DECLARAR EN CALIDAD DE TESTIGO EN SUMARIO

ADMINISTRATIVO
En (Santiago o la ciudad que corresponda), a de _ del afio , el/la fiscal
decreta:
Citese, en calidad de testigo, a don/fa , a prestar declaracion el dia
___de del afio , a las horas, en el sumario administrativo instruido por
Resolucidon Exenta N° , de fecha __ de - de , de la Direccién Nacional/Regional

del Servicio Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifiez y Adolescencia, en el siguiente lugar:

Notifiquese.

FISCAL ACTUARIO/A

FUNCIONARIO/A CITADO/A

NOTA (No se debe considerar en la citacidon): Si se trata de la primera notificacion se debe
realizar personalmente, si no fuera habido/a por 2 dias consecutivos habiles en su domicilio o en
su lugar de trabajo, se le notifica por carta certificada a través de Correos de Chile.

NOTA (No se debe considerar en la citacién): Una copia de esta citacion se entrega al/la
declarante al momento de notificarlo/a de la citacion y otra, que debe ser firmada por el/la
declarante se adjunta al expediente sumarial, salvo que se le cite por carta certificada o se niega
a firmar, se debe dejar constancia de esta Ultima circunstancia.
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FORMULARIO N° 30

CITACION A DECLARAR EN CALIDAD DE INCULPADO EN SUMARIO

ADMINISTRATIVO
En (Santiago o la ciudad que corresponda), a de del afio , el/la fiscal
decreta:
Citese, en calidad de testigo, a don/fa , a prestar declaracion el dia
de del afio , a las horas, en el sumario administrativo instruido por
Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccién Nacional/Regional

del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, en el siguiente lugar:

Se le apercibe para que en el término de 2 dias oponga Jas causales de inhabilidad que estime
procedentes contra el Fiscal o el Actuario y para que fije su domicilio (que se materializara en su
primera declaracién) dentro del radio urbano del territorio donde ejerce sus funciones la Fiscalia.

FISCAL ACTUARIO/A

INCULPADO/A

(§i se trata de la primera notificacion se debe realizar personalmente, si no fuera habido/a por 2
dias consecutivos habiles, en su domicilio 0 en su lugar de trabajo, se le notifica por carta
certificada).

(Una copia de esta citacién se entrega al/la declarante al momento de notificarlo/a de la citacién

y otra, que debe ser firmada por el/la declarante se adjunta al expediente sumarial, salvo que se
le cite por carta certificada).
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FORMULARIO N° 31

ANT.: SUMARIO RESOLUCION EXENTA N°
, DE __DE DE .

MAT.: FORMULA RECUSACION

(Ciudad), a
DE : (Nombre del funcionario/a)
A : Sr. Fiscal
CcC : Sr. Director (Nacional o Regional) (el que dispuso instruir el proceso)
(nombres y apellidos), (estamento) , (planta, a contrata)
, grado de la E.U.S., con desempefio en , de la Direccién
Nacional/Direccién Regional , del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la

Nifiez y Adolescencia, al Sr. Fiscal digo:

Que, en el sumario administrativo instruido por Resolucién Exenta N° , de fecha __
de de , de la Direccidn Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, formulo recusacién en contra del Fiscal, don/ia

(si se formula causal de recusacién en contra del actuario, debe hacerse ante el
Fiscal y sera este Ultimo el que resolverd) fundado en la causal establecida en el articulo 133,
letra _), del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado vy sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, relativa a (texto
de la causal)

Dicha causal se configura en las siguientes circunstancias: (detallar las circunstancias de
hecho que hacen procedente la recusacion)

En mérito de lo expuesto, solicito tener por formulada recusacién en contra del Fiscal
(y/o actuario/a), Sr/a. , quien debera abstenerse de seguir actuando
en el presente sumario, salvo en lo relativo a actividades que no puedan paralizarse sin
comprometer el éxito de la investigacién, y designar un nuevo fiscal (y/o actuario/a).

Sin otro particular, le saluda atentamente,

FIRMA DEL FUNCIONARIO/A
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FORMULARIO N° 32

REF: Suspende (o destina
transitoriamente) como medida
preventiva a funcionario/a que indica en
sumario administrativo.

(Ciudad), a ___de de
VISTOS: El Sumario Administrativo instruido por Resolucion Exenta N° , de fecha __ de
de , de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién

Especializada a la Nifiez y Adolescencia, y lo dispuesto en el articulo 136, del D.F.L. N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

CONSIDERANDO:

1.- Que, de los antecedentes adjuntos al proceso, se desprende la presunta responsabilidad en
los hechos investigados de don/fia , funcionario/a con desempeiio en
dependiente de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

2.~ Que, para el éxito de la investigacion y/o el prestigio del Servicio (segun corresponda), esta
Fiscalia estima necesario alejar de sus funciones, como medida preventiva, al funcionario/a
antes individualizado/a.

RESUELVO:

1° Suspéndase de sus funciones (o destinese transitoriamente, en este caso se indica
la dependencia a la que se destina) como medida preventiva a don/fia )
(estamento) , (planta, a contrata) , grado ___ de la E.U.S., con desempefio
actualmente en , de la Direccién Nacional/Direccion Regional , del Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, a contar de la fecha en que esta
resolucion le sea notificada (muy excepcionalmente podria sefialarse una fecha cierta).

2° L a medida adoptada terminara al dictarse sobreseimiento o al emitirse el dictamen del Fiscal,
seglin corresponda, sin perjuicio de la prérroga o mantencién de la medida, cuando corresponda.

3° Si en el dictamen se propone la medida disciplinaria de destitucién, podra decretarse que la
suspension preventiva (si corresponde a la medida determinada) se mantenga, en cuyo caso
el/la inculpado/a quedara privado/a del 50 % de sus remuneraciones.

4° Notifiquese la presente resolucién al/a la funcionario/a individualizado/a.

FISCAL ACTUARIO/A

(Se debe informar esta resolucion, una vez notificada al sumariado/a, salvo si excepcionalmente
se sefialé una fecha cierta, a través de Memorandum, sin adjuntar la resolucién ni la notificacién,
a la Division de Gestidn y Desarrollo de Personas, al Coordinador de la Unidad Juridica
respectiva, al Jefe Directo del funcionario/a y al Director/a Nacional o Regional, segtin
corresponda).

(Se debe notificar personalmente; si no es habido/a por 2 dias consecutivos en su domicilio o en
su lugar de trabajo, se le notifica por carta certificada a través de Correos de Chile).
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FORMULARIO N° 33

ACTA DE NOTIFICACION DE SUSPENSION/DESTINACION

En , a __ de de , siendo las horas, en su
domicilio (o lugar de trabajo), notifiqué personalmente al inculpado (a) don/fa
la resolucidn que lo suspende de sus funciones (o

lo destina transitoriamente).

Le hice entrega de copia integra de dicha resolucién y para constancia firmé (si se niega
a firmar se certificara por escrito esta circunstancia).

FISCAL ACTUARIO/A

INCULPADO/A

(Solo si es notificado personalmente).
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FORMULARIO N° 34

CIERRE DEL SUMARIO

(Ciudad), a ___de de

VISTOS Y CONSIDERANDO:

El Sumario Administrativo instruido por Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de

, de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Nifiez y Adolescencia; lo dispuesto en el articulo 135, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio
de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo, y la circunstancia de encontrarse agotada la investigacion.

RESUELVO:
1° Declarase cerrado el Sumario Administrativo instruido por Resolucion Exenta N° , de
fecha __ de de ~ de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de

Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia.
2° Formilese el/los cargo/s que resulte/n de éste (si el/la fiscal estima que existe
responsabilidad administrativa de algin/nos funcionario/s) o Emitase el Dictamen

correspondiente (si el/la fiscal estima que no existe responsabilidad administrativa
comprometida).

FISCAL ACTUARIO/A
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FORMULARIO N° 35

FORMULACION DE CARGOS EN SUMARIO ADMINISTRATIVO

REF: Formula cargo/s.

(Ciudad), a __de de
DE: Fiscal Sumario Administrativo
A: Sefior/a.
En el Sumario Administrativo instruido por Resolucion Exenta N° ____, de fecha __ de
de , de la Direccidon Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccidn

Especializada a la Nifiez y Adolescencia, y de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 135, inciso
segundo, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, vengo en
formular a usted el/los siguiente/s cargo/s:

1.- (Seialar hechos concretos en los
que consiste la conducta especifica que se imputa y se considera reprochable).

2.- (Sefialar detalladamente cada uno de los cuerpos
normativos, con sus respectivos articulos, que se estiman infringidos con la conducta imputada,
recomendandose copiar integramente lo estipulado en cada uno de ellos).

Hago presente a usted que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo al articulo 138, del
citado D.F.L. N° 29, dispone de-un plazo de cinco dias habiles, a contar de la notificacién de
este/os cargo/s, para formular sus descargos, defensas y solicitar o presentar pruebas, pudiendo
consultar el expediente personalmente o por medio de su abogado en la oficina del/de la
actuario/a ubicada en o solicitar copia del expediente o de fojas
determinadas a sus expensas.

FISCAL ACTUARIO/A
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FORMULARIO N° 36

ACTA DE NOTIFICACION DE CARGOS EN SUMARIO ADMINISTRATIVO

En , a __ de de , siendo las horas, en su
domicilio/lugar de trabajo, notifiqué personalmente al/a la inculpado/a  don/fia
la Resolucién que contiene la formulacién de cargos, de fecha

de de

Le hice entrega de copia integra de dicha resolucién y para constancia firmo (si se niega
a firmar se certificara por escrito esta circunstancia, sirviendo al fiscal como ministro de fe, el/la
actuario/a, por ello, al notificar al inculpado/a deben estar presente ambos).

FISCAL ACTUARIO/A

INCULPADO/A

(Sélo si es notificado personalmente).
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FORMULARIO N° 37

CERTIFICADO DE BUSQUEDAS

1. Con fecha __ de de , certifico haber concurrido por primera vez al
domicilio del inculpado/a don/fa , fijado en su
declaracion de fojas (en caso contrario, en el registrado en el Servicio o en su lugar
de trabajo), ubicado en , a fin de notificarlo personalmente
de los cargos que rolan a fojas del expediente sumarial, sin que haya podido ser
habido/a.

2. Con fecha __ de de (debe ser al dia siguiente consecutivo habil),
certifico haber concurrido por segunda vez al domicilio del inculpado/a don/fa

, fijado en su declaraciéon de fojas (en caso

contrario, en el registrado en el Servicio o en su lugar de trabajo), ubicado en
, a fin de notificarlo personalmente de los cargos que rolan
a fojas del expediente sumarial, sin ser habido nuevamente.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 131, inciso primero, del D.F.L. N° 29, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo, se procedera a efectuar la notificacién al inculpado/a
don/fia , de los cargos que rolan a fojas del expediente
sumarial, por carta certificada a través de Correos de Chile (corresponde al mismo domicilic en
que fue buscado).

FISCAL ACTUARIO/A
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FORMULARIO N° 38

DESIGNACION DE ACTUARIO/A'

En ,a__ de de , en mi calidad de Fiscal, en el
Sumario Administrativo instruido por Resolucién Exenta N° , de fecha ___ de de

, de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la

Niflez y Adolescencia, vengo en designar como Actuario/a, a don/fa , (estamento)
, (planta, a contrata) , grado de la E.U.S., con desempefio en
, de la Direccién Nacional/Direccion Regional , del Servicio Nacional de

Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, para el sé6lo efecto de
(sefialar la/s diligencia/s especifica/s a realizar).

El/la Actuario/a firma en sefial de aceptacién del cargo.

FISCAL ACTUARIO/A

T Este formulario se sugiere para aquellos casos en que, encontrandose temporalmente impedido

el actuario titular de ejercer sus funciones, se requiera la actuaciéon de un actuario para una © mas
diligencia/s especificals.
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FORMULARIO N° 39

INFORME O VISTA FISCAL

(Ciudad), a __de de
VISTOS: La Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
que dispuso la instruccion de este sumario administrativo que rola a fojas de autos; el

antecedente que dio inicio al sumario (por ejemplo, memorandum, correo electrénico, oficio,
etc., con indicacién de fecha y de la persona de quien emand), y los demas antecedentes y
documentos incorporados al expediente.

CONSIDERANDO:

1° Que, por Resolucidén Exenta N°© ___, de fecha __ de de , de esta Direccion
(Nacional o Regional) del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
se dispuso instruir este Sumario Administrativo con la finalidad de indagar (breve
resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordend incoar), y de
investigar la eventual responsabilidad administrativa de don/fia (si se

individualiza al funcionario/a, se agrega el estamento, grado, y lugar de desempefio, en caso
contrario, se indicard “los funcionarios/as de este Servicio”).

2° Que, los principales medios de prueba incorporados a los autos consistieron en:
Testimonial:

(Sefialar la individualizacién de cada uno de los deponentes, las fojas y una sintesis de sus
declaraciones).

Documentai:
(Indicar cada antecedente, las fojas y un resumen de éstos).

Otras probanzas:

(Identificarlo, indicar las fojas y agregar de forma detallada lo qué demostro).

3% Que, el __de de , como consecuencia de la investigacién efectuada se establecid
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fia , @ quien
se le formulé cargos rolante a fojas __/_, que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa busqueda), el __ de de , segin fojas __/__, los que, en sintesis,
sefialaron:

Con lo anterior, a juicio del este/a investigador/a, el/la reprochado/a infringio el articulo 61,
letras _), _ )y _), de la Ley N° 18.834.

4° Que, el de del afio 20__, el inculpado don/dofia , dentro (o fuera
de plazo) presenté descargos y anexos correspondientes (redactar un resumen de éstos), que
rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya presentado descargos

se debera sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicitdé pruebas, en qué fojas rolan éstas y un
breve resumen de cada una).

5° Que, analizados los descargos, presentados por el/la inculpado/a en su defensa, versus los
medios de prueba incorporados al expediente, aquellos no logran desvirtuar su responsabilidad
administrativa en los hechos que le han sido imputados. Lo anterior dado que, se encuentra
suficientemente acreditada la conducta reprochada, la que se refiere al hecho de

(Si logran desvirtuar o aminorar la entidad de los cargos formulados, deberd indicarse los
motivos de tal decision).

6° Que favorecen al/la inculpado/a las siguientes circunstancias atenuantes (mencionarlas, si
existen), no obstante, agravan su conducta las siguientes circunstancias (mencionarlas, si las
hay).

7° En consecuencia, la conducta de don/dofia , €s esencialmente contraria al deber

funcionario de . (y sefalar las disposiciones estatutarias y/o legales que se
estimaron infringidas), (ello, debe estar relacionado con los cargos formulados).
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PROPONGO:

En conformidad con lo expuesto, este/a fiscal viene en proponer al Sr/a. Director/a Nacional
(Regional) del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, salvo su
superior resolucién, se aplique en el presente Sumario Administrativo la medida disciplinaria de

, contemplada en los articulos N9, 1219, letra y __, ambos del D.F.L N°
29, del 16 de junio de 2004, del Ministeric de Hacienda, que fij6 el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/fia ___ i
(Cédula de Identidad, estamento, planta o a contrata, grado ___ de la E.U.S), con desempefio en
la/el , dependiente de .

FISCAL ACTUARIO/A
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FORMULARIO N° 40

REF.: APLICA MEDIDA/S DISCIPLINARIA/S
A FUNCIONARIOS/AS QUE INDICA Y
DISPONE SU/S NOTIFICACION/NES.

RESOLUCION EXENTAN® /[

(Ciudad), a

VISTOS: La Resolucidon Exenta N° , de fecha ___ de de , de la Direccién
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo
dispuesto en los articulos 140 y 141, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo; las facultades concedidas {en el caso de la Direccién Nacional) en la Ley N°
21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el

Decreto de del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a
Nacional); las facultades concedidas (en el caso de las Direcciones Regionales) en el articulo 8,
letras a), b) y e) de la ley N° 21.302 y en la Resolucién (que nombra al/la Directora/a

Regional); y lo establecido en la Resolucién N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica; vy

CONSIDERANDO:

1° Que, por Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccién
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/ ), se dispuso instruir este Sumario Administrativo con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordend

incoar).

2° Que, el __de de , como consecuencia de la investigacion efectuada se establecid
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fia , @ quien
se le formuld cargos rolante a fojas __/_, que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa busqueda), el __ de de , segin fojas __/__, los que, en sintesis,
sefialaron:

Con lo anterior, a juicio del/la fiscal, el/la reprochado/a infringié los articulos 61, letras _), _) vy
_), de la Ley N° 18.834.

3° Que, el de del afio , el inculpado don/dofia , dentro (o
fuera de plazo) presentd descargos y anexos correspondientes (redactar un resumen de éstos),
que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya presentado

descargos se deberd sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicitdé pruebas, en qué fojas rolan
éstas y un breve resumen de cada una).

4° Que, el/la fiscal propuso aplicar al inculpado/a la medida disciplinaria de , sancion
con la cual este/a Director/a Nacional/Regional concuerda debido a los siguientes medios de
prueba (testimonial, documental y otras probanzas, una breve resefia y las fojas de cada una, lo
mismo si no comparte la sancién propuesta).

6° Que, favorecen al/la inculpado/a las siguientes circunstancias atenuantes (mencionarlas, si
existen), no obstante, agravan su conducta las siguientes circunstancias (mencionarlas, si las
hay).

RESUELVO:

1° Apliquese la medida disciplinaria de contemplada en los articulos
121, letra ) vy , del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a
don/a , (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con
desempefio en la/el , dependiente de del

Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.
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20 Notifiquese la presente medida disciplinaria por intermedio de
al/la funcionario/a ya individualizado/a, con la finalidad de que, si asi lo estima, haga valer Ios
recursos procesales que la ley le garantiza al efecto.

CUMPLASE.
Director/a Nacional/Director/a Regional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
S S S
Distribucién:
- Sr/a.

- Expediente sumarial.

- Direccién Nacional/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 41

REF.: APRUEBA SUMARIO ADMINISTRATIVO
Y SOBRESEE DE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA.

RESOLUCION EXENTA N° /

(Ciudad), a

VISTOS: El Sumario Administrativo ordenado instruir por Resolucién Exenta N° , de fecha
__ de de , de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo dispuesto en los articulos 140 y 141, del D.F.L. N°
29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las facultades concedidas (en el caso de la
Direccién Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de de! Ministerio de (que
nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades concedidas (en el caso de las Direcciones
Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y e) de la ley N° 21,302 y en la Resolucion

(que nombra al/la Directora/a Regional); y lo establecido en la Resolucién N° 6, de 2019, de la
Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

12 Que, por Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/_ ), se dispuso instruir este Sumario Administrativo con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordend

incoar).

2° Que como consecuencia de la investigacion efectuada no fue posible establecer ia existencia
de responsabilidad administrativa de ningun funcionario/a de este Servicio en los hechos
denunciados.

3° Que, asi, procede se decrete el sobreseimiento en el presente proceso sumarial.

RESUELVO:

10 Apruébese el Sumario Administrativo instruido por Resoluciéon Exenta N° , de fecha
__de de , de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

20 Sobreséase el proceso disciplinario de que se trata por no haberse establecido
responsabilidad administrativa en los hechos investigados de ningtn/a funcionario/a del Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

Director/a Nacional/Directm:/a Regional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

S S [
Distribucién:

- Expediente sumarial.

- Direccién Nacional/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 42

REF.: APRUEBA SUMARIO ADMINISTRATIVO
Y ABSUELVE DE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA.

RESOLUCION EXENTAN® ___  /

(Ciudad), a

VISTOS: El Sumario Administrativo ordenado instruir por Resolucién Exenta N° , de fecha
___de de , de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo dispuesto en los articulos 140 y 141, del D.F.L. N°
29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N© 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las facultades concedidas (en el caso de la
Direccion Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de del Ministerio de (que
nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades concedidas (en el caso de las Direcciones
Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y e) de la ley N° 21.302 y en la Resolucidn

(que nombra al/la Directora/a Regional); la Resolucién Exenta N° (que aplicé la sancidn),
de fecha __ de de , de la Direcciéon Nacional/Regional del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; la Resolucion Exenta N° (la que acogid
el recurso de reposicion), de fecha __ de de , de la Direccion Nacional/Regional

, del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; la
Resolucion Exenta N° (si se rechazd el recurso de reposicién y se concedid la apelacién),
de fecha de de , de la Direccién Nacional, del Servicio Nacional de Proteccidn

Espeaahzada a la Nifiez y Adolescencna, y lo establecido en la Resolucién N° 6, de 2019 de la
Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

12 Que, por Resolucién Exenta N° , de fecha ___ de de , de la Direccidn
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__ ), se dispuso instruir este Sumario Administrativo con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucion que la ordend

incoar).

29 Que, el __de de , como consecuencia de la investigacion efectuada se establecid
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fia , @ quien
se le formulé cargos rolante a fojas __/__, que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas __/__, los que, en sintesis,
sefialaron:

Con lo anterior, a juicio del/la fiscal, el/la reprochado/a infringio el articulo 61, letras _), _) y _),
de la Ley N° 18.834.

3° Que, el de del afo , el inculpado don/dofa , dentro (o
fuera de plazo) presenté descargos y anexos correspondientes (redactar un resumen de éstos),
que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya presentado

descargos se deberd sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicitdé pruebas, en qué fojas rolan
estas y un breve resumen de cada una).

4° Que, el __  de de , por Resolucion Exenta N° _ , de la Direccidén
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Niflez y Adolescencia
(fojas _/__), se aplicé la medida disciplinaria de contemplada en los
articulos 121, letra _) y , del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°© 18.834, sobre Estatuto Administrativo,
a don/a , (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con
desempefio en la/el , dependiente de del
Servicio Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifiez y Adolescencia, sancién que le fue
notificada (personalmente 0 por carta certificada previa blusqueda), el __ de de
segun fojas _ /
59 Que, el __ de de , (dentro o fuera de plazo), el/la funcionario/a don/a
, hizo valer los recursos de reposicion y de apelaciéon subsidiaria (si
procede), segun fojas __/__ en contra de la mentada Resolucién Exenta N° __, que le aplicé la

medida disciplinaria de , e que en sintesis sefialé  que
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6° Que, el __ de de , por Resolucién Exenta N° , de la Direccién
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/_), fue acogido el recurso de reposicion interpuesto por don/a
, en razon a lo argumentado en sus Considerandos __°, __ °y _ °.

7° (Si se rechazé el recurso de reposicidn y los autos fueron elevados en apelacion subsidiaria
ante el/la Directora/a Nacional) Que, el __ de de , por Resolucion Exenta N° ,
de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia (fojas __/ ), fue acogido el recurso de apelacidon interpuesto en forma
subsidiaria por don/a , debido a los fundamentos sefialados en sus
Considerandos __°, _°y __ °,

RESUELVO:

1° Apruébese el Sumario Administrativo instruido por Resoluciéon Exenta N© , de fecha
__de de , de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

20 Absuélvase de responsabilidad  administrativa al/a  funcionario/a  don/a
, (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempefio
en la/el , dependiente de del Servicio

Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

30 Notifiquese de lo resuelto en el presente acto administrativo por intermedio de
, al/la funcionario/a ya individualizado/a.

ANOTESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

Director/a Nacional/Director/a Regional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

/[
Distribucién:
- Sr/a.

- Expediente sumarial.

- Direccién Nacional/Regional.
- Fiscalia/Unidad Juridica.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 43

NOTA: La sancién la aplic una Direccion Regional.

REF.: APRUEBA SUMARIO ADMINISTRATIVO
Y APLICA MEDIDA/S DISCIPLINARIA/S.

RESOLUCION EXENTAN° [/

(Ciudad), a

VISTOS: El Sumario Administrativo dispuesto instruir por Resolucion Exenta N° ____, de fecha
___de de . de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo dispuesto en los articulos 140 y 141, del D.F.L. N°
29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las facultades concedidas (en el caso de la
Direcciéon Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de del Ministerio de (que
nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades concedidas (en el caso de las Direcciones
Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y €) de la ley N° 21.302 y en la Resolucion
(que nombra al/la Directora/a Regional); la Resolucién Exenta N° (la que aplicé la
sancién), de fecha ___ de de , de la Direccidon Regional , del Servicio
Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia; la Resolucién Exenta N° (la
que rechazd el recurso de reposicion), de fecha __ de de , de la Direccién Regional
, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; la
Resolucidén Exenta N° (la que rechazd el recurso de apelacién), de fecha __ de de
, de la Direccién Nacional, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, y lo establecido en la Resolucién N© 6, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica; y

CONSIDERANDO:

1° Que, por Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccién
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__ ), se dispuso instruir esta Investigacién Sumaria con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordené incoar).

29 Que, el __de de , como consecuencia de la investigacion efectuada se estableci6
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fia , @ quien
se le formulé cargos rolante a fojas __/_ , que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas __/__, los que, en sintesis,
sefialaron:

Con lo anterior, a juicio del/la investigador/a, el/la reprochado/a infringi6 el articulo 61, letras
), )y ), delaLey N° 18.834.

39 Que, el de del afio , el inculpado don/dofia , dentro (o
fuera de plazo) presentdé descargos y anexos correspondientes (redactar un resumen de éstos),
que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya presentado

descargos se deberd sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicité pruebas, en qué fojas rolan
éstas y un breve resumen de cada una).

4° Que, el __ de de , por Resolucién Exenta N° __, de la Direccién Regional de

, del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas
_/_), se aplicd la medida disciplinaria de contemplada en los articulos 121,
letra _) vy , del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido,

coordinado y sistematizado de la Ley NO 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a
, (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempeiio

en la/el , dependiente de del Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que le fue notificada
(personalmente o por carta certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas
_/_.

59 Que, el __ de de , {(dentro o fuera de plazo), el/la funcionario/a don/a

, hizo valer los recursos de reposicién y de apelacién subsidiaria, segun fojas
__/___en contra de la mentada Resolucién Exenta N° __, que le aplicd la medida disciplinaria de
, el/los que en sintesis sefialé/aron que (en
caso contrario, si no se dedujo recurso, se debe indicar).
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6° Que, el __ de de , por Resolucién Exenta N° , de la Direccidon Regional

, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas
__/_), se rechazé el recurso de reposicion interpuesto por don/a , en
razén a lo argumentado en sus Considerandos __°, _ °y _ °.

7° Que, elevados los autos sumariales a la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, con el objeto de que se pronunciara sobre el recurso
de apelacién deducido en forma subsidiaria al de reposiciéon por don/a

dicha autoridad rechazé el mentado recurso, segln la Resoluciéon Exenta N° , de __ de
de , sobre la base de lo fundamentado en sus Considerandos __°, __ °y __°.
RESUELVO:
10 Apruébese el Sumario Administrativo instruido por Resolucién Exenta N° , de fecha
de de , de la Direccién Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion

Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

20 Apliquese la medida disciplinaria de contemplada en los articulos
121, letra ) vy , del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a
don/a , (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con
desempefio en la/el , dependiente de del
Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

30 Notifiquese de lo resuelto en el presente acto administrativo por intermedio de
, al/la funcionario/a ya individualizado/a, luego, remitase el expediente a ia
Contraloria Regional de para el respectivo tramite de registro.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y REGISTRESE (es del todo procedente primero
notificar y luego enviar a registro debido a que ese tramite consiste s6lo en una mera anotacion
material, lo que no puede ocurrir en la toma de razén que se debe notificar cumplida la misma).

Director/a Regional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

_/_
Distribucién:
- Sr/a.

- Contraloria Regional de
- Expediente sumarial.

- Direccién Regional.

- Unidad Juridica.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 44

NOTA: La sancidn la aplico la Direccion Nacional y no es expulsiva.

REF: APRUEBA SUMARIO ADMINISTRATIVO
Y APLICA MEDIDA/S DISCIPLINARIA/S QUE
INDICA.

RESOLUCION EXENTAN® ___ /

Santiago, a

VISTOS: La Resolucién Exenta N° , de fecha ___ de de , de la Direccion
Nacional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo dispuesto
en los articulos 140 y 141, del D.F.L. N°® 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N© 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las
facultades concedidas (en el caso de la Direccion Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N°
1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de
del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a Nacional); la Resolucién Exenta
N° (la que aplico la sancién), de fecha __ de de , de la Direccion Nacional del
Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia; la Resolucién Exenta N°
(la que rechazé el recurso de reposicién), de fecha __ de de , de la Direccién
Nacional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, y lo
establecido en la Resolucién N© 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1° Que, por Resoluciéon Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se dispuso instruir este Sumario Administrativo con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordené

incoar).

29 Que, el __de de , como consecuencia de la investigacion efectuada se establecié
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fia , a quien
se le formuld cargos rolante a fojas _ /__, que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas __/_ , los que, en sintesis,
sefialaron:

Con lo anterior, a juicio del/la fiscal, el/la reprochado/a infringié el articulo 61, letras _), _}y _),
de la Ley N° 18.834.

3° Que, el de del ano , el inculpado don/dofia , dentro (o
fuera de plazo) presentd descargos y anexos correspondientes (realizar un resumen de éstos),
que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya presentado

descargos se deberd sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicité pruebas, en qué fojas rolan
éstas y un breve resumen de cada una).

4° Que, el __ de de , por Resolucién Exenta N° __, de la Direccién Nacional del
Servicio Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas __/ ), se aplico la
medida disciplinaria de contemplada en los articulos 121, letra _) y , del
D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N© 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a ,
(estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempefio en la/el
, dependiente de del Servicio Nacional de
Proteccidén Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que le fue notificada (personalmente o por

carta certificada previa blsqueda), el ___de de , segun fojas __/__.

59 Que, el __ de de , (dentro o fuera de plazo), el/la funcionario/a don/a
, hizo valer el recurso de reposicién, segln fojas _/__ en contra de la
mentada Resolucién Exenta N° __, que le aplicd la medida disciplinaria de , el
que en sintesis sefiald que

6° Que, el ___de de , por Resolucion Exenta N° , de la Direccidon Nacional del
Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas /), se
rechazé el recurso de reposicién interpuesto por don/a , €n razon a lo

argumentado en sus Considerandos __°, _ °y __ °.
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RESUELVO:

10 Apruébese el Sumario Administrativo instruido por Resolucién Exenta N° , de fecha
__de de . de la Direccién Nacional del Servicio Nacicnal de Proteccién Especializada
a la Nifiez y Adolescencia.

2° Apliquese la medida disciplinaria de contemplada en los articulos
121, letra ) vy , del D.F.L. N© 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a
don/a , {(estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con
desempefio en la/el , dependiente de del
Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

3¢ Notifiquese de lo resuelto en el presente acto administrativo por intermedio de
, al/la funcionario/a ya individualizado/a, luego, remitase el expediente a la
Contraloria General de la Replblica para el respectivo tramite de registro.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y REGISTRESE (es del todo procedente primero
notificar y luego enviar a registro debido a que ese trdmite consiste s6lo en una mera anotacién
material, lo que no puede ocurrir en la toma de razén que se debe notificar cumplida la misma).

Director/a Naciongl
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Y S S
Distribucién:
- Sr/a. )

- Contralor General de la Republica.
- Expediente sumarial.

- Direccién Nacional.

- Fiscalia.

- Archivo.

89



FORMULARIO N° 45

NOTA: La sancion la aplico la Direccién Nacional y es expulsiva (destitucion).

REF: APRUEBA SUMARIO ADMINISTRATIVO
Y APLICA MEDIDA/S DISCIPLINARIA/S QUE
INDICA.

RESOLUCION N° /

Santiago, a

VISTOS: La Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo
dispuesto en el articulo 119 y siguientes, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo; las facultades concedidas (en el caso de la Direccidon Nacional) en la Ley N°
21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el
Decreto de del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a
Nacional); la Resoluciéon Exenta N° (que le aplicé la sancion), de fecha __ de de

, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia; la Resolucién Exenta N° (que no acogié el recurso de reposicién), de fecha
___de de , de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada
a la Nifiez y Adolescencia, y lo establecido en la Resolucién N° 6, de 2019, de la Contraloria
General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

12 Que, por Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccidén
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se dispuso instruir este Sumario Administrativo con la finalidad de indagar

(breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la resolucién que la ordend

incoar).

29 Que, el __de de , como consecuencia de la investigacién efectuada se establecio
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fa , a quien
se le formuld cargos rolante a fojas __/__, que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas __/__, los que, en sintesis,
sefialaron:

Con lo anterior, a juicio del/la fiscal, el/la reprochado/a infringié el articulo 61, letras _), _) vy _),
de la Ley N° 18.834.

39 Que, el de del afio , el inculpado don/dofa , dentro (o
fuera de plazo) presentd descargos y anexos correspondientes (redactar un resumen de los
mismos), que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya

presentado descargos se deberd sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicitd pruebas, en qué
fojas rolan éstas y un breve resumen de cada una).

4° Que, el __ de de , por Resolucién Exenta N° __, de la Direccién Nacional del
Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas __/_ ), se aplicé la
medida disciplinaria de destitucién prevista en el articulo 121 letra d), en relacidn (es
meramente ejemplar, porque puede subsumirse en el inciso final del articulo 72, de la Ley
18.834) con la primera parte del inciso segundo del articulo 125, ambos del D.F.L. N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la

Ley N© 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a , (estamento),
(planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempefio en la/el .
dependiente de del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a
la Nifiez y Adolescencia, que le fue notificada (personalmente o por carta certificada previa
busqueda), el __ de de , segun fojas __ /.

59 Que, el __ de de , (dentro o fuera de plazo), el/la funcionario/a don/a

, hizo valer el recurso de reposicién, seglin fojas _ /__ en contra de la
mentada Resoluciéon Exenta N° ___, que le aplicé la medida disciplinaria de destitucién, el que
en sintesis sefiald que

920



6° Que, el __ de de , por Resolucién Exenta N° , de la Direccion Nacional del
Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas __/__), se
rechazé el recurso de reposicién interpuesto por don/a , en razon a lo
argumentado en sus Considerandos __°, _ °y __°.

RESUELVO:

10 Apruébese el Sumario Administrativo instruido por Resolucidn Exenta N° , de fecha
__de de , de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Proteccidén Especializada
a la Nifiez y Adolescencia.

20 Apliquese la medida disciplinaria de destitucién prevista en el articulo 121 letra d), en
relacién (es meramente ejemplar, porque puede subsumirse en el inciso final del articulo 72, de
la Ley 18.834) con la primera parte del inciso segundo del articulo 125, ambos del D.F.L. N° 29,
de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la

Ley NO 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a , (estamento),
(planta o a contrata), grado ___ de la E.U.S., con desempefio en la/el ,
dependiente de del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a

la Nifiez y Adolescencia.

ANOTESE, TOMESE RAZON, COMUNIQUESE, Y NOTIFIQUESE (primero se toma de razon y
luego se notifica).

Director/a Naciongl
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Y SR S

Distribucién:

- Contralor General de la RepUblica.
- Expediente sumarial.

- Direccién Nacional.

- Fiscalia.
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FORMULARIO N° 46

NOTA: La sancion la aplicé una Direccién Regional.

REF.: RESUELVE RECURSO DE
REPOSICION QUE INDICA Y ELEVA
ANTECEDENTES EN APELACION
SUBSIDIARIA ANTE LA DIRECCION
NACIONAL DEL SERVICIO NACIONAL DE
PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ

Y ADOLESCENCIA.
RESOLUCION EXENTA N° /
(Ciudad), a

VISTOS: La Resolucidon Exenta N° , de fecha ___ de de , de la Direccion

Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo
dispuesto en los articulos 141 y 142, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo; las facultades concedidas (en el caso de las Direcciones Regionales) en el

articulo 8, letras a), b) y e) de la ley N° 21.302 y en la Resolucion (que nombra al/la
Directora/a Regional); la Resolucion Exenta N° (la que aplico la sancidén), de fecha __ de
de , de la Direccion Regional del Servicio Nacional de Proteccion

Especializada a la Nifiez y Adolescencia, y lo establecido en la Resolucion N° 6, de 2019, de la
Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

12 Que, por Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/_ ), se dispuso instruir este Sumario Administrativo (o esta Investigacién Sumaria)
con la finalidad de indagar (breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la
resolucion que la ordend incoar).

2° Que, el __de de , como consecuencia de la investigacion efectuada se estableci
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fa , @ quien
se le formuld cargos rolante a fojas _ /_ , que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas __/__, los que, en sintesis,
sefialaron:

Con lo anterior, a juicio del/la fiscal (o investigador/a), el/ia reprochado/a infringio el articulo 61,
letras _), _) y _), dela Ley N° 18.834.

3° Que, el de del afio , el inculpado don/dofia , dentro (o
fuera de plazo) presenté descargos y anexos correspondientes (realizar un resumen de éstos),
que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya presentado

descargos se deberd sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicitd pruebas, en qué fojas rolan
estas y un breve resumen de cada una).

49 Que, el __ de de , por Resoluciéon Exenta N° _ , de esta Direccidn Regional
_ del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas
_/__), se aplicé la medida disciplinaria de contemplada en los articulos 121,
letra )y , del D.F.L. NO 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley NC 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a
, (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempefio

en la/el , dependiente de del Servicio
Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que le fue notificada
(personalmente o por carta certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas
/.

59 Que, el _ de de , (dentro o fuera de plazo), el/la funcionario/a don/a

, hizo valer el recurso de reposicion con apelacién subsidiaria, segln fojas
/__ en contra de la mentada Resolucién Exenta N° __, que le aplicé la medida disciplinaria de
, €l que en sintesis sefiald:

5.1. Que

5.2. Que
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5.3. Que

5.4. Que

5.5. Que

6° Que, sobre el particular, en cuanto a la alegacion sefialada en el numeral 5.1., (argumentos
que descartan o acogen la alegacién)

7° Que, luego, respecto a lo mencionado en el numeral 5.2., (argumentos que descartan o
acogen la alegacion)

8° Que, enseguida, con relacién a lo dicho en el numeral 5.3., (argumentos que descartan o
acogen la alegacion)

90 Que, a continuacién, sobre lo expresado en el numeral 5.4., (argumentos que descartan o
acogen la alegacion)

10° Que, finalmente, en lo indicado en el numeral 5.5., (argumentos que descartan o acogen la
alegacion)

11° Que, las alegaciones hechas valer por el/la inculpado/a en su defensa, aportan (0 no
aportan y el porqué) antecedentes suficientes que han logrado (o no han logrado) justificar las
conductas que le han sido reprochadas, por lo que a esta autoridad le asiste plena conviccién en
torno a su grado de participacién (excusando o atenuando su responsabilidad en los hechos o
ratificando su responsabilidad en los mismos, si asi fuere), siendo en consecuencia procedente
su absolucién o la aplicacién de una medida disciplinaria inferior o el hecho de no acoger el
recurso por que los nuevos antecedentes no logran desvirtuar la aplicacién de una medida
disciplinaria dictada por la autoridad (o no aportan nuevos antecedentes y/o que no ponderados
en su oportunidad).

RESUELVO:

1° Ha lugar (0 No ha lugar) al recurso de reposicién interpuesto por don/a
, (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempeifio

en la/el , dependiente de del Servicio

Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia. En consecuencia, se confirma la

medida disciplinaria de que le impuso la Resolucién Exenta Exenta N° , de

__de de , de la Direccién Regional del Servicio Nacional de Proteccion

Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

20 (Si existe apelacion subsidiaria) Elévese el presente proceso disciplinario en apelacién
subsidiaria ante el/la Directora/a Nacional del Servicio Nacional de Proteccidén Especializada a la
Nifiez y Adolescencia, para su conocimiento y resolucion.

3° {Si no existe apelacidén subsidiaria) Dictese el acto administrativo terminal que afina el
presente proceso disciplinario afecto a registro ante la Contraloria Regional de

ANOTESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Director/a Regional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Y S S
Distribucién:

- Expediente sumarial.
- Direccién Regional.

- Unidad Juridica.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 47
NOTA: La sancién la aplicé una Direccién Regional.

REF.: RESUELVE RECURSO DE APELACION
SUBSIDIARIA QUE INDICA.

RESOLUCION EXENTA N° /
(Ciudad), a
VISTOS: La Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion

Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo
dispuesto en los articulos 141 y 142, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N© 18.834, sobre Estatuto
Administrativo; las facultades concedidas (en el caso de la Direccién Nacional) en la Ley N°
21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el
Decreto de del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a
Nacional); la Resoluciéon Exenta N° (Ya que aplicé la sancion), de fecha __ de de

, de la Direccion Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la
Nifiez y Adolescencia; la Resolucion Exenta N° (la que resolvié el recurso de reposicién), de
fecha __ de de , de la Direccidon Regional del Servicio Nacional de
Protecciéon Especializada a la Nifiez y Adolescencia, y lo establecido en la Resolucién N° 6, de
2019, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1° Que, por Resoluciéon Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccidn
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se dispuso instruir este Sumario Administrativo (o esta Investigacién Sumaria)
con la finalidad de indagar (breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la
resolucién que la ordené incoar).

29 Que, el __de de , como consecuencia de la investigacion efectuada se establecio
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fia , @ quien
se le formuld cargos rolante a fojas __/__, que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas __/__, los que, en sintesis,
sefialaron:

Con lo anterior, a juicio del/la fiscal (o investigador/a), el/la reprochado/a infringié el articulo 61,
letras _), _) y_), de la Ley N° 18.834.

3° Que, el de del afio , el inculpado don/dofia , dentro (o
fuera de plazo) presentd descargos y anexos correspondientes (realizar un resumen de éstos),
que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya presentado

descargos se deberd sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicitd pruebas, en qué fojas rolan
éstas y un breve resumen de cada una).

4° Que, el _ de de , por Resolucién Exenta N° __, de la Direccién Regional

del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas
_ /_), se aplicé la medida disciplinaria de contemplada en los articulos 121,
letra _) vy , del D.F.L. No 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N© 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a
, (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempeiio

en la/el , dependiente de del Servicio
Nacional de Protecciébn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que le fue notificada
(personalmente o por carta certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas
A
52 Que, el _  de de , (dentro o fuera de plazo), el/la funcionario/a don/a
, hizo valer el recurso de reposicion con apelacidén subsidiaria, segun fojas
__/__ en contra de la mentada Resolucién Exenta N° __, que le aplicod la medida disciplinaria de
6° Que, el __ de de , bor Resolucién Exenta N° __, de la Direccién Regional
del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas
__/__), rechazé el recurso de reposiciéon deducido por don/a , en contra
de la citada Resolucion Exenta N° __, que le aplicd la medida disciplinaria de

y, elevd el presente proceso disciplinario en apelacién subsidiaria ante el/la Directora/a Nacmnal

del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, para su conocimiento
y resolucion,
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7° Que, en efecto, el mentado recurso de reposicion con apelaciéon subsidiaria, deducido por
don/a _en contra de la mencionada Resoluciéon Exenta N° __, que le aplico
la medida disciplinaria de , en sintesis, sefald:

7.1. Que

7.2. Que

7.3. Que

7.4. Que

7.5. Que

82 Que, sobre el particular, en cuanto a la alegacién sefialada en el numeral 7.1., (argumentos
que descartan o acogen la alegacién)

99 Que, luego, respecto a lo mencionado en el numeral 7.2., (argumentos que descartan o
acogen la alegacion)

10° Que, enseguida, con relacion a lo dicho en el numeral 7.3., (argumentos que descartan o
acogen la alegacion)

119 Que, a continuacion, sobre lo expresado en el numeral 7.4., (argumentos que descartan o
acogen la alegacién)

12° Que, finalmente, en lo indicado en el numeral 7.5., (argumentos que descartan o acogen la
alegacién)

13° Que, las alegaciones hechas valer por el/la inculpado/a en su defensa, aportan (o no
aportan y el porqué) antecedentes suficientes que han logrado (o no han logrado) justificar las
conductas que le han sido reprochadas, por lo que a esta autoridad le asiste plena convicciéon en
torno a su grado de participacion (excusando o atenuando su responsabilidad en los hechos o
ratificando su responsabilidad en los mismos, si asi fuere), siendo en consecuencia procedente
su absolucion o la aplicacion de una medida disciplinaria inferior o el hecho de no acoger el
recurso por que los nuevos antecedentes no logran desvirtuar la aplicacién de una medida
disciplinaria dictada por la autoridad (o no aportan nuevos antecedentes y/o que no ponderados
en su oportunidad).

RESUELVO:

1° Ha lugar (0 No ha lugar) al recurso de reposicidbn interpuesto por don/a
, (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempeiio

en la/el , dependiente de del Servicio

Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia. En consecuencia, se confirma la

medida disciplinaria de que le impuso la Resolucién Exenta Exenta N° , de

__de de , de la Direccién Regional del Servicio Nacional de Proteccion

Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

20 Devuélvase el presente proceso disciplinario a la Direccién Regional , con el
proposito de que dicte el acto administrativo terminal que lo afina afecto a registro ante la
Contraloria Regional de

ANOTESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Director/a Naciongl
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Y S
Distribucién:

- Expediente sumarial.
- Direccién Regional

- Fiscalia.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 48
NOTA: La sancién la aplicd la Direccién Nacional.

REF.: RESUELVE RECURSO DE
REPOSICION QUE INDICA.

RESOLUCION EXENTA N° /
(Ciudad), a
VISTOS: La Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion

Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; lo
dispuesto en los articulos 141 y 142, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N© 18.834, sobre Estatuto
Administrativo; las facultades concedidas (en el caso de la Direcciéon Nacional) en la Ley N°
21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el
Decreto de del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a
Nacional); la Resolucién Exenta N° (la que aplicé la sancién), de fecha __ de de

, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, y lo establecido en la Resolucién N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica; y

CONSIDERANDO:

12 Que, por Resolucién Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccién
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/_ ), se dispuso instruir este Sumario Administrativo (o esta Investigacién Sumaria)
con la finalidad de indagar (breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la
resolucion que la ordend incoar).

29 Que, el __ de de , como consecuencia de la investigacién efectuada se establecio
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/iia , @ quien
se le formuld cargos rolante a fojas __/__, que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa blsqueda), el __ de de , segun fojas __/_, los que, en sintesis,
sefialaron:

Con lo anterior, a juicio del/la fiscal (o investigador/a), el/la reprochado/a infringio el articulo 61,
letras _), _)y _), de la Ley N° 18.834.

39 Que, el de del afio , el inculpado don/dofia , dentro (o
fuera de plazo) presentd descargos y anexos correspondientes (realizar un resumen de éstos),
que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya presentado

descargos se deberd sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicité pruebas, en qué fojas rolan
éstas y un breve resumen de cada una).

4° Que, el __ de de , por Resolucién Exenta N° __, de esta Direccion Nacional

del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas
__/_), se aplico la medida disciplinaria de contemplada en los articulos 121,
letra ) vy , del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N© 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a
, (estamento), (planta o a contrata), grado _ de la E.U.S., con desemperio

en la/el , dependiente de del Servicio

Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que le fue notificada

(personalmente o por carta certificada previa busqueda), el __ de de , segun fojas

/.

5° Que, el __ de de , (dentro o fuera de plazo), el/la funcionario/a don/a
, hizo valer el recurso de reposicién, segun fojas _ /_ en contra de la

mentada Resolucién Exenta N° __, que le aplicé la medida disciplinaria de , el

que en sintesis sefiald:

5.1. Que

5.2. Que

5.3. Que

5.4. Que
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5.5. Que

6° Que, sobre el particular, en cuanto a la alegacion sefialada en el numeral 5.1., (argumentos
que descartan o acogen la alegacién)

7° Que, luego, respecto a lo mencionado en el numeral 5.2., (argumentos que descartan o
acogen la alegacion)

8° Que, enseguida, con relacién a lo dicho en el numeral 5.3., (argumentos que descartan o
acogen la alegacion)

90 Que, a continuacion, sobre lo expresado en el numeral 5.4., (argumentos que descartan o
acogen la alegacién)

10° Que, finalmente, en lo indicado en el numeral 5.5., (argumentos que descartan o acogen la
alegacion) .

11° Que, las alegaciones hechas valer por el/la inculpado/a en su defensa, aportan (¢ no
aportan y el porqué) antecedentes suficientes que han logrado (o no han logrado) justificar las
conductas que le han sido reprochadas, por lo que a esta autoridad le asiste plena conviccién en
torno a su grado de participacién (excusando o atenuando su responsabilidad en los hechos o
ratificando su responsabilidad en los mismos, si asi fuere), siendo en consecuencia procedente
su absolucién o la aplicacidon de una medida disciplinaria inferior o el hecho de no acoger el
recurso por que los nuevos antecedentes no logran desvirtuar la aplicacién de una medida
disciplinaria dictada por la autoridad (o no aportan nuevos antecedentes y/o que no ponderados
en su oportunidad).

RESUELVO:
1° Ha lugar (0 No ha lugar) al recurso de reposicion interpuesto por don/a
, (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempefio
en la/el , dependiente de del Servicio
Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia. En consecuencia, se confirma la
medida disciplinaria de que le impuso la Resolucién Exenta N° , de ___de
de , de la Direccién Macional del Servicio Nacional de Proteccién

Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

20 Dictese el acto administrativo terminal que afina el presente proceso disciplinario afecto
a registro ante la Contraloria General de la Republica.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Director/a Nacional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Y S S
Distribucién:

- Expediente sumarial.
- Direccién Nacional.

- Fiscalia.

- Archivo.
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FORMULARIO N° 49

REF: DISPONE RECONSTITUCION DE
SUMARIO _ ADMINISTRATIVO (0o
INVESTIGACION SUMARIA) QUE INDICA.

RESOLUCION EXENTAN® ______/

(Ciudad), a

VISTOS: El Sumario Administrativo (o la Investigacion Sumaria) instruido/a por Resolucién
Exenta N° ___, de fecha __ de , de , de la Direccion Nacional/Regional, del Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Niflez y Adolescencia; lo dispuesto en el articulo 128 y
siguientes del DFL N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fijé6 Texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; las facultades
concedidas (en el caso de la Direccién Nacional) en la Ley N° 21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos
de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el Decreto de del
Ministerio de (que nombra al/la Directora/a Nacional); las facultades concedidas (en
el caso de las Direcciones Regionales) en el articulo 8, letras a), b) y e) de la ley N° 21.302 y en
la Resolucion (que nombra al/la Directora/a Regional); la Resolucion Exenta N° ____
(que aplicé la sancion), de fecha __ de , de , de la Direccion Nacional, del Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; la Resolucién Exenta N° ____
(que rechazd el recurso de reposicidon), de fecha __ de , de , de la Direccién
Nacional, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; la
Resolucidn N° ____ (que aprobd el proceso disciplinario y aplicd la sancién), de fecha __ de

, de , de la Direccién Nacional, del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la
Nifiez y Adolescencia, y lo establecido en la Resolucion N° 6, de 2019, de la Contraloria General
de la Republica, y

CONSIDERANDO:

12 Que, por Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccidon
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se dispuso instruir este Sumario Administrativo (o esta Investigacién Sumaria)
con la finalidad de indagar (breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la
resolucion que la ordend incoar).

2° Que, el __de de , como consecuencia de la investigacion efectuada se establecié
la existencia de responsabilidad administrativa del/a funcionario/a, don/fia , @ quien
se le formuld cargos rolante a fojas _ /__, que le fueron notificados (personalmente o por carta
certificada previa busqueda), el __ de de , segln fojas _ /_ , los que, en sintesis,
sefialaron:

Con lo anterior, a juicio del/la fiscal (o investigador/a), el/la reprochado/a infringié el articulo 61,
letras _), )y _), de la Ley N° 18.834.

3° Que, el de del afo , €l inculpado don/dofia , dentro (o
fuera de plazo) presenté descargos y anexos correspondientes (redactar un resumen de los
mismos), que rolan a fojas de autos (En el evento que el/la inculpado/a no haya

presentado descargos se deberd sefialar tal circunstancia, lo mismo si solicitd pruebas, en qué
fojas rolan éstas y un breve resumen de cada una).

49 Que, el __ de de , por Resolucion Exenta N° __, de la Direccion Nacional, del
Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas __/__), se aplico la
medida disciplinaria de destitucion prevista en el articulo 121 letra d), en relacién (es
meramente ejemplar, porque puede subsumirse en el inciso final del articulo 72, de la Ley
18.834) con la primera parte del inciso segundo del articulo 125, ambos del D.F.L. N°® 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la

Ley N© 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a , (estamento),
(planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempeiio en la/el ;
dependiente de del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a

Ia’ Nifiez y Adolescencia, que le fue notificada (personalmente o por carta certificada previa
busqueda), el __ de de , segun fojas __ /.

5° Que, el __ de de , (dentro o fuera de plazo), el/la funcionario/a don/a
, hizo valer el recurso de reposicién, segun fojas __/__ en contra de la
mentada Resclucion Exenta N° __, que le aplicé la medida disciplinaria de destitucién, el que
en sintesis sefialé que .
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6° Que, el __ de de , por Resolucién Exenta N° , de la Direccidon Nacional del
Servicio Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas __/__), se
rechazé el recurso de reposicion interpuesto por don/a , en razén a lo
argumentado en sus Considerandos __°, __ °y _ °.

7° Que, el __de de , por Resolucién N° , de la Direccién Nacional del Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia (fojas __/ ), se aprobd el
proceso disciplinario de que se trata y se aplicé la medida disciplinaria de destitucién prevista
en el articulo 121 letra d), en relacién (es meramente ejemplar, porque puede subsumirse en el
inciso final del articulo 72, de la Ley 18.834) con la primera parte del inciso segundo del articulo
125, ambos del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a don/a
, (estamento), (planta o a contrata), grado __ de la E.U.S., con desempefio
en la/el , dependiente de del Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

8° Que, el ___ de de , don/a , solicitdé copia del expediente del
presente sumario administrativo (o investigacién sumaria), con el propésito de deducir el
reclamo consignado en el articulo 160, del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley NO 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

9° Que, a fin de entregar copia a don/a , del mentado expediente, se han
realizado las blsquedas correspondientes, y no ha sido posible ubicarlo, resultando necesario
que se proceda a su reconstitucion.

10° Que, con la finalidad antedicha, procede que el/la Fiscal (o investigador) que substancié el
sumario administrativo (o la investigacion sumaria), recopile las copias de las piezas que lo
conformaban, tales como Resoluciones, declaraciones, cargos, descargos e Informes en
Derecho, y relina los antecedentes necesarios que permitan rehacer el proceso administrativo en
comento.

11° Que, esta autoridad viene en disponer la reconstitucién del sumario administrativo (o la
Investigacidon Sumaria) instruido/a por Resolucion Exenta N° __ , de fecha __ de , de

, de la Direccién Nacional/Regional, del Servicio Nacional de Protecciéon Especializada a la
Nifiez y Adolescencia, hasta su total terminacion, procediendo a designar Fiscal o investigador/a.

RESUELVO:

1° Reconstituyase el sumario administrativo (o la Investigacién Sumaria) instruido/a por
Resolucion Exenta N° ____, de fecha __ de , de , de la Direccidon Nacional/Regional,
del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, para lo cual se
designa Fiscal (o Investigador/a) a don/iia , (estamento) (planta o a contrata)

, grado de la E.U.S, con desempefic en la/el ,

dependiente de del Servicio Nacional de Proteccidon Especializada a

la Nifiez y Adolescencia, el/la que debera recabar todos los antecedentes necesarios para tal
finalidad.

2° Adjantese al expediente sumarial (o investigativo) individualizado, los antecedentes
que en copia simple han sido recabados.

3° Concédase un plazo de 20 dias habiles para la realizacién de la labor encomendada.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

Director/a Nacional/Regional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA

/ A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
S S S
Distribucién:
- Expediente sumarial o investigativo.
- Direccién Nacional o Regional de
- Fiscalia o Unidad Juridica.
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FORMULARIO N° 50

REF: ORDENA REAPERTURA DE SUMARIO
ADMINISTRATIVO (O INVESTIGACION
SUMARIA) QUE INDICA.

RESOLUCION EXENTAN® __ /
(Ciudad), a

VISTOS: Lo dispuesto en el articulo 140 del Decreto con Fuerza de Ley N© 29, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.834,
Estatuto Administrativo; las facultades concedidas (en el caso de la Direccidon Nacional) en la Ley
N° 21.302, en el D.F.L. N° 1, ambos de 2021 y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en
el Decreto de del Ministerio de (que nombra al/la Directora/a
Nacional); las facultades concedidas (en el caso de las Direcciones Regionales) en el articulo 8,
letras a), b) y e) de la ley N° 21.302 y en la Resolucion (que nombra al/la Directora/a
Regional); el Sumario Administrativo (o la Investigacidn Sumaria) instruido/a por Resolucién
Exenta N° ___, de fecha __ de , de , de la Direccion Nacional/Regional, del Servicio
Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifiez y Adolescencia, y lo establecido en la Resolucion
No 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, y

CONSIDERANDO:

12 Que, por Resolucion Exenta N° , de fecha __ de de , de la Direccion
Nacional/Regional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia
(fojas __/__), se dispuso instruir este Sumario Administrativo (o esta Investigacién Sumaria)
con la finalidad de indagar (breve resefia de lo que dispone el Considerando 1° de la
resolucion que la ordend incoar).

2° Que, de acuerdo con lo sefialado en el Informe en Derecho N® __, de __ de de

, de la Divisiébn Juridica (o Unidad Juridica correspondiente) del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia de fojas ___/__, procede la reapertura del
sumario administrativo antes sefialado, con el propésito de subsanar las observaciones indicadas
en el mismo, en la especie, en cuanto a:

2.1.

2.2.

2.3.

RESUELVO:

1° Reabrase el sumario administrativo (o la Investigacién Sumaria) ordenado/a instruir por
Resolucién Exenta N© ___, de fecha __ de , de , de la Direccion Nacional/Regional,

del Servicio Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

20 Fijese un plazo de ___ dias habiles para que el/al fiscal (o el/la investigador/a) realice
las diligencias indicadas en el Informe en Derecho N° __ , de __ de de , de la
Divisién Juridica (o Unidad Juridica correspondiente) del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

3° Designese como fiscal (o investigadora) a don/fia , (estamento) (planta
0 a contrata) , grado de la E.U.S, con desempenio en la/el
, dependiente de del Servicio Nacional de

Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE

Director/a Nacional/Regional
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
Y SR S
Distribucién:
- Expediente sumarial o investigativo.

- Direccién Nacional o Regional de
- Fiscalia o Unidad Juridica.
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FORMULARIO N° 51

REF: APRUEBA ACUMULACION DE
SUMARIOS ADMINISTRATIVOS QUE
INCICA.

RESOLUCION EXENTAN® 7/
(Ciudad), a

VISTOS: Los Sumarios Administrativos instruidos por Resolucion Exenta N° ____, de fecha __ de

, de , Y por Resolucién Exenta N° ___, de fecha __ de , de , ambos de
la Direccion Nacional/Regional, del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia; lo establecido en los articulos 128 y siguientes, del DFL N° 29, de 2004, que fijo el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834 y en el articulo 9° y 33 de la
Ley N° 19.880; la solicitud de la Fiscalia, de fecha __ de , de (o lo propuesto en el
Informe en Derecho N° __, de __ de de , de la Division Juridica - o Unidad
Juridica correspondiente) del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, y lo dispuesto en la Resolucion N° 6 de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, y

CONSIDERANDO:

1° La solicitud de la Fiscalia, de fecha __ de , de (o lo propuesto en el Informe en
Derecho N° _ , de _ de de , de la Divisién Juridica - o Unidad Juridica
correspondiente) del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, en
cuanto solicita acumular el proceso disciplinario instruido por Resolucién Exenta N° __ , de
fecha __ de , de , al incoado por Resoluciéon Exenta N° ___, de fecha ___ de ;
de , ambos de la Direccion Nacional/Regional, del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, los que se refieren a situaciones ocurridas en la
Direccion Regional de (o Nacional, o Centro }, Y en donde los hechos investigados

en ambos serian de similares caracteristicas respecto a su origen.

2° Que, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 9° de la Ley N° 19.880, la Administracién del
Estado debe responder a la méaxima economia de medios con eficacia, evitando tramites
dilatorios y que se decidirdn en un sélo acto todos los trdmites que, por su naturaleza, admitan
un impulso simultaneo, siempre que no sea obligatorio su cumplimiento sucesivo.

3° Que, el articulo 33 del mismo texto legal, en lo tocante, sefiala que el érgano administrativo
gque inicie o tramite un procedimiento, cualquiera que haya sido la forma de su iniciacién, podra
disponer su acumulacién a otros mas antiguos con los que guarde identidad sustancial o intima
conexioén y que en contra de esta resolucién no procederd recurso alguno.

4° que, debido a lo anterior, es procedente y pertinente acumular ambos procesos disciplinarios
por las razones y fundamentos sefialados.

RESUELVO:

1° Apruébese la solicitud de acumulacién del Sumario Administrativo instruido por
Resolucion Exenta N° , de fecha __ de , de , al incoado (debe haberse a uno
mas antiguo) por Resolucién Exenta N° , de fecha __ de , de , ambos de la

Direccion Nacional/Regional, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y COMUNIQUESE.

Director/a NacionaI/Re,gionaI
SERVICIO NACIONA.!. DE PROTECCION ESPECIALIZADA
y ; A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
Distribucién:
- Expediente sumarial.
- Direccién Nacional o Regional de
- Fiscalia o Unidad Juridica.
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FORMULARIO N° 52

NOTIFICACION DE NOMBRAMIENTO DE NUEVO/A ACTUARIO/A

En (Ciudad) ,a__de del afo , habiendo sido notificado/a de

mi designacién como fiscal en el sumario administrativo instruido por Resolucién Exenta N° ___,
de fecha ___ de , de , de la Direccion Nacional/Regional, del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia y habiendo designado como nuevo/a
actuario/a a , (estamento) (planta o a contrata) ,grado __ de la
E.U.S, con desempeiio en la/el , dependiente de
del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y

Adolescencia, vengo en notificar a don/fia (nombre del inculpado/a) de

dicha designacion, con el propdsito de que, si lo estima pertinente, pueda hacer valer causales
de recusacidn en contra de éste/a.

FISCAL ACTUARIO/A

INCULPADO/A
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FORMULARIO N° 53

ACEPTACION DEL CARGO DE FISCAL AD-HOC Y DESIGNACION DE ACTUARIO AD-HOC

En (Ciudad) ,a__ de del afio , vengo en aceptar el cargo

de Fiscal Ad-Hoc, en el que se me nombr6é mediante Resolucién Exenta N° ___, de fecha _ de
, de , de la Direccién Nacional/Regional, del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, en el marco del sumario administrativo instruido por
Resolucion Exenta N° , de fecha __ de , de , de la Direccién Nacional/Regional,
del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, y designo como
actuario/a Ad-Hoc, a , (estamento) (planta o a contrata) , grado __
de la E.U.S, con desempefio en la/el , dependiente de

del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, quien firma en sefial de aceptacién.

FISCAL AD-HOC ACTUARIO AD-HOC




FORMULARIO N° 54

RESUELVE SOLICITUD DE PRUEBA

En (Ciudad) ,a de del afio .

Resolviendo la solicitud de efectuar diligencias probatorias por parte del/de la inculpado/a
don/fia , en cumplimiento de lo decretado por esta fiscalia, abrase un
término probatorio, en los términos del inciso segundo del articulo 138, del D.F.L. N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley N© 18.834, Estatuto Administrativo, por un plazo total de 20 dias (es el plazo maximo, pero
puede ser menor, siempre que alcance para realizar las diligencias solicitadas).

Se fija para tomar declaracién a los testigos ofrecidos por el/la inculpado/a (o su abogado) en su
escrito rolante a fojas , €n la especie, a:

1. (Si es funcionario/a) Don/fa , (cargo) , del/la
(Direccidén Nacional o Regional, Departamento o Unidad) , dependiente de
la Direccién Nacional o Regional, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia.

2. (Si no es funcionario/a) Don/ia , cédula de identidad N°
,  (lugar de trabajo) , comuna de

Lo anterior, al tenor de la minuta de preguntas en él consignadas, el dia __ de del
ano , entre las ____ vy las horas. Por ello, citeseles por esta fiscalia mediante
oficio/carta a (se indica el lugar donde se desempefia) o al correo electrénico
@ (si no contesta o no se apersona, se le citard mediante carta

certificada, previa blsqueda, de conformidad al articulo 131 de la Ley N° 18.834).

Si no es posible tomarles declaracién a todos los testigos, en base a la minuta de preguntas que
consta en el mencionado escrito, se continuard la diligencia el dia __ de del afio
, entre las y las horas.

Toda la prueba testimonial se rendird en las dependencias de

Se hace presente que, al no ser actualmente funcionario/a del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia o por no ser servidor/a publico/sa, es voluntaria su
comparecencia, a la citacion decretada.

3 Oficiese a (o remitase Memorandum, dependiendo del caso) a
(indicar nombre de la persona a quien va dirigido el documento)
con el objeto de que informe a esta fiscalia en relacién con (indicar

lo que el/la inculpad0/a ha solicitado conocer o acompafiar, de acuerdo a lo expuesto en sus
descargos).

Notifiquese.

FISCAL ACTUARIO/A
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FORMULARIO N° 55

RESUELVE SOLICITUD DE PRUEBA

En(Ciudad) _  ,a__de____ delafio___ .

Resolviendo la solicitud de efectuar diligencias probatorias por parte del/de la inculpado/a

don/ia , en su escrito de descargos de fecha __ de del afio
, rolante a fojas

, previo a resolver, cimplase con las siguientes indicaciones, dentro
del plazo de 3 dias contados desde la notificacién de la presente resolucién, bajo apercibimiento
de tenerse por no solicitadas las mentadas diligencias:

1. A la diligencia solicitada en el Nimero __ o Letra __, por corresponder a la prueba ofrecida

por el/la inculpado/a, individualicese a todos los testigos que desea que declaren en el presente
sumario.

2. Con el propésito de dar cumplimiento a lo sefialado por la jurisprudencia administrativa de la
Contraloria General de la Republica, citada por el dictamen N° 10.369, de 1991, en concordancia
con el dictamen N© 3,965, de 1994, acompaiiese la minuta de preguntas que desea se hagan a
los testigos que individualice en cumplimiento del nimero precedente.

3. Hecho lo anterior, citeseles por esta fiscalia.

4. A la diligencia solicitada en el Nimero __ o Letra ___, no ha lugar, porque implica la
intromision en la gestion de , institucién diversa al Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia. La informacién requerida a dicha institucion, para la
investigacién de responsabilidades administrativas de funcionarios del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia fueron ya anexadas al proceso a fojas __.
Todo ello sin perjuicio de que en la Vista Fiscal pueda existir un pronunciamiento a este respecto
y sugerir alguna gestion a la Direccion Nacional del Servicio.

5. Al NOmero __ o Letra __, por no ser una medida probatoria se tendra en consideraciéon al
momento de emitir la Vista Fiscal.

FISCAL ACTUARIO/A
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FORMULARIO N° 56

CERTIFICA VENCIMIENTO TERMINO PROBATORIO

En (Ciudad) ,a__de del afo .

Se certifica que, habiendo sido notificado/a el/la inculpado/a con fecha __ de del afio
, del término probatorio de ___ dias concedido por esta fiscalia (se puede conceder un
término probatorio méaximo de 20 dias), con fecha __ de del afio vencio el

mismo.

FISCAL ACTUARIO/A
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2°, PUBLIQUESE el Manual de Procesos Disciplinarios (Guia para Investigadores/as, Fiscales y
Actuarios/as) del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, en la
Intranet del sitio web institucional.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

DIRECTORA NACIONAL (S)
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
jax A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

- Direiccion Nacional.

- Fiscalia.

- Direcciones Regionales.

- Unidades Juridicas Regionales.
- Oficina de Partes.
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