REF: SUSTITUYE DOCUMENTO QUE CONTIENE CONSULTAS DE
COLABORADORES Y RESPUESTAS ENTREGADAS EN EL MARCO
DEL SEGUNDO CONCURSO PUBLICO DE PROYECTOS PARA LA
LINEA DE ACCION INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE
REPARACION RESPECTO DE LOS PROGRAMAS QUE SE INDICAN Y
PARA LA LINEA DE ACCION DIAGNOSTICO CLiNICO
ESPECIALIZADO Y SEGUIMIENTO DE CASOS Y PERICIA,
ESPECIFICAMENTE PROGRAMA DE DIAGNOSTICO
AMBULATORIO, PARA COLABORADORES ACREDITADOS DEL
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ
Y ADOLESCENCIA, AUTORIZADO POR RESOLUCION EXENTA
N°502, DE 2022, Y DISPONE SU PUBLICACION.

RES.EXENTAN: 55 4

SANTIAGO, 16 AGD 2077

VISTOS: Lo dispuesto en la ley N°21.302; en la ley N° 20.032; en la ley N° 21.395; en la ley N°
15.862; en el Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; en la Ley N° 15.880;
en el Decreto Supremo N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia- Subsecretaria
de la Nifiez; en la Resolucion Exenta RA 215067/196/2021, de 2021 y en las Resoluciones Exentas
N°s 502 y 545, de 2022, ambas del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia; en el Decreto Exento N°3, de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social, Subsecretaria
de la Nifiez; en los articulos 72 y siguientes del D.F.L N° 29, de 2004, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de {a Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; en el Decreto
Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; y en las Resoluciones N°s 7, de 2019 y 16,
de 2020, ambas de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, es un servicio
publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, sometido a la
supervigilancia del Presidente de la Replblica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
cuyo ohjeto es garantizar la proteccidn especializada de nifios, nifias y adolescentes gravemente
amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida como el diagndéstico especializado, la
restituciéon de los derechos, la reparacién del dafio producido y la prevencién de nuevas
vulneraciones. Lo anterior, se realizard asegurando la provision y ejecucién de programas
especializados para abordar casos de mediana y alta complejidad.

2° Que, las disposiciones de la ley N° 20.032 tienen por objeto establecer la forma y condiciones
en que el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia se relacionara
con sus colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la forma en que el Servicio velara para
que la accién desarrollada por esos colaboradores respete y promueva los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidn y se ajuste a lo dispuesto en
esta ley y en las demis disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que eilos
desempeiian.

3° Que, mediante el Decreto Supremo N° 19, de 2021 del Ministerio de Desarrollo Social y Familia
- Subsecretaria de la Nifiez, se aprobo el reglamento de la ley N° 20.032, que regula el régimen de



aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia y otra materia que indica.

4° Que, los aportes financieros para las lineas de accién contempladas en los articulos 3° de la ley
N° 20.032 y 18 de la ley N° 21.302, sdlo se podran transferir como resultado de un proceso de
licitacién o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus
propuestas de acuerdo con lineamientos administrativos y técnicos requeridos por el Servicio, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 25 de la ley N° 20.032.

5°Que, conforme a lo expuesto, a través de la Resolucion Exenta N°502, de 29 de julio de 2022,
este Servicio autorizd el segundo concurso publico de proyectos para la linea de accidn
intervenciones ambulatorias de reparacion, respecto de los programas que se indican y para la
linea de accidn diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, especificamente
programa de diagndsticoc ambulatorio, de conformidad con la ley N® 20.032, aprobé las bases que
lo rigen y sus anexos, los que fueron publicados en la pagina web del Servicio www.mejgrninez.cl.
Que dicho concurso fue modificado por la Resolucidn Exenta N°545, de 12 de agosto de 2022.

6° Que, segun lo establecido en las bases administrativas que rigen el presente concurso, el plazo
para entregar las respuestas a las consultas formuladas seria hasta el dia 10 agosto de 2022,
situacién que acontecié, publicindose éstas en dicha fecha en la pagina web del Servicio. No
obstante, con posterioridad, la Unidad de Planificacion y Gestion de ia Oferta, constatd que el
documento publicado no fue acompanado correctamente.

7° Que, en este orden de ideas, esta autoridad estima procedente publicar el documento correcto
que contiene las consultas y respuestas a las mismas, para el debido conocimiento de los
colaboradores que presentaran propuestas en el presente concurso publico, agregando que las
bases administrativas en el Titulo I, N°6, letra b), reconocen Ja facultad del Servicio para efectuar
aclaraciones a las bases, para precisar su alcance, como también, complementar o interpretar
algun elemento de su contenido que no haya quedado suficientemente claro, y dificulte la
obtencién de buenas proposiciones.

8° Que, conforme a lo expuesto en el dictamen N°40.813, de 2009, de la Contraloria General de la
Repiblica, se ha aceptado que la Administracion realice correcciones a la base de los concursos
publicos, a fin de velar por una acertada decision, debiendo solucicnar los errares que se detecten,
rectificando de oficio todas las disconformidades que resulten evidentes. Lo anterior, en resguardo
de los principios de eficiencia, eficacia e impulso de oficio del procedimiento, que consagra el inciso
segundo del articulo 3° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado. En el mismo orden de ideas, el articulo 62° de la Ley N°19.880, sobre
aclaracién de los actos administrativos, establece que la autoridad administrativa que hubiere
dictado una decisién, en cualguier momento podra, de oficio o a peticién del interesada, aclarar
los puntos dudosos u obscuros y rectificar los errores de copia, de referencia, de calculos
numéricos y, en general, los puramente materiales o de hechos que aparecieren de manifiesto en
el acto administrativo.

9° Que, la presente madificacidn no resulta arbitraria ni discriminatoria, puesto que es aplicable a
todas las propuestas que se presenten por los colaboradores acreditados en las respectivas
regiones donde se licitan programas, permitiendo su conocimiento respecto de todos los
interesados, al publicarse en la pagina web del Servicio, estimando asimismo que no resulta
necesario aumentar el plazo para la presentacion de proyectos, considerando que la etapa de
apertura se efectuard el dia 29 de agosto de 2022, disponiendo en consecuencia de tiempo
suficiente para su elaboracion.

RESUELVO:

1° SUTITUYASE el documento denominado “Respuestas a consultas efectuadas en el marco del
segundo concurse”, publicado el 10 de agosto de 2022 en la pagina web del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y adolescencia, gue contiene las preguntas formuladas por los
colaboradores acreditados y las respuestas entregadas por el Servicio, por el documento que se



publica conjuntamente con la presente resolucion, modificando en consecuencia la fecha de
entrega de las respuestas por parte del Servicio por aquella en que seran publicadas efectivamente
en su pagina web.

2° En todo lo no modificado por la presente resolucidn rigen integramente las bases
administrativas, orientaciones técnicas y anexos del segundo concurso publico de proyectos para
la linea de accidn intervenciones ambulatorias de reparacion, respecto de los programas que se
indican y para la linea de accidn diagnéstico clinico especializade y seguimiento de casos y pericia,
especificamente programa de diagndstico ambulatorio, de conformidad con la ley N° 20.032,
autorizado a través de la resolucidn exenta N°502, de 29 de julio de 2022, de esta Direccidn
Nacional y sus modificacicnes.

3° PUBLIQUESE la presente resolucion y el documento que contiene las consultas, respuestas y
aclaraciones que se han formulado en el segundo concurso piblico de proyectos para la linea de
accion intervenciones ambulatorias de reparacion, respecto de los programas que se indican y
para la linea de accién diagnéstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia,
especificamente programa de diagndstico ambulatorio, de conformidad con la ley N° 20.032,
autorizado a través de la resolucion exenta N°502, de 29 de julio de 2022, de esta Direccidn
Nacional y sus modificaciones, en la pagina web del Servicio www.mejorninez.cl.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.
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