REF: INCORPORA Y APRUEBA ORIENTACIONES TECNICAS QUE
INDICA, RELATIVAS AL TERCER CONCURSO PUBLICO DE
PROYECTOS PARA LA LINEA DE ACCION CUIDADO
ALTERNATIVO, MODELOS DE INTERVENCION: RESIDENCIAS
DE PROTECCION PARA MAYORES; RESIDENCIAS PARA NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD; RESIDENCIAS
PARA MADRES ADOLESCENTES; Y FAMILIAS DE ACOGIDA; Y
PARA LA LINEA DE ACCION INTERVENCIONES
AMBULATORIAS DE REPARACION, ESPECIFICAMENTE,
PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA, PARA
COLABORADORES ACREDITADOS DEL SERVICIO NACIONAL
DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA Y DISPONE SU PUBLICACION.

RES. EXENTA N2 5 4 4

SANTIAGO, 172 AGD 2482

VISTOS: Lo dispuesto en la ley N°21.302; en la ley N° 20.032; en la ley N° 21.395; en la ley N°
19.862; en los articulos 79, 80, 81 y siguientes del D.F.L N°29 que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°18.834, sobre Estatuto Administrativo; en el D.5. N°
375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en los D.S. N°s 19, de 2021 y 3, de 2022, ambas del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez; en las Resoluciones
Exentas RA 215067/196/2021 y N°503, de 2022, ambas de esta Direccion Nacional; vy, en las
Resoluciones N°s 7, de 2019 y 16, de 2020, ambas de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a |la Nifiez y Adolescencia, es un servicio
publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, sometido a la
supervigilancia del Presidente de la Repablica a través del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, cuyo objeto es garantizar la proteccidn especializada de nifios, nifias y adolescentes
gravemente amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida como el diagndstico
especializado, la restitucion de los derechos, la reparacion del dafo producido y la prevencidn
de nuevas vulneraciones. Lo anterior, se realizara asegurando la provision y ejecucion de
programas especializados para abordar casos de mediana v alta complejidad.

2° Que, las disposiciones de la ley N° 20.032 tienen por objeto establecer Ja forma y condiciones
en gue el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia se relacionard
con sus colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la forma en que el Servicio velara
para que la accion desarrollada por esos colaboradores respete v promueva los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidon y se ajuste a lo dispuesto
en esta ley y en las demds disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la {abor que
ellos desempenan.

3° Que, mediante el D.5. N° 19, de 2021 del Ministerio de Desarrollo Social y Familia -
Subsecretaria de la Nifiez, se aprebd el reglamento de la ley N° 20.032, que reguia el régimen
de aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia y otra materia que indica.



4° Que, los aportes financieros para las lineas de accién contempladas en los articulos 3° de la
ley N° 20.032 y 18 de la ley N° 21.302, s6lo se podrén transferir como resultado de un proceso
de licitacidn o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan
sus propuestas de acuerdo con lineamientos administrativos y técnicos requeridos por el
Servicio, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 25 de la ley N° 20.032.

5°Que, conforme a lo expuesto, a través de la Resolucidn Exenta N°503, de 29 de julio de 2022,
de esta Direccion Nacional, se autorizd el Tercer Concurso Piblico de proyectos para la finea
de accion cuidado alternativo, modelos de intervencion: Residencias de Proteccion para
Mayores; Residencias para nifios, nifias y adolescentes con Discapacidad; Residencias para
Madres Adolescentes; y Familias de Acogida; y para la linea de accién intervenciones
ambulatorias de reparacion, especificamente, Programas de Proteccion Especializada, de
conformidad con la ley N° 20.032, aprobé las bases que lo rigen y sus anexos, los que fueren
publicados en la pagina web del Servicio www.mejorninez.cl.

6° Que, segln lo establecido en las bases administrativas que rigen el presente concurso
concursal, la fecha de cierre de la convocatoria se realizara el dia 31 de agosto de 2022 a las
10:00 horas.

7° Que, considerando los programas objeto de ia presente licitacion, se requiere incorporar y
aprobar las Orientaciones Técnicas para la linea de accién intervenciones ambulatorias de
reparacion, especificamente, Programas de Proteccidon Especializada, por cuanto, dicho
documento no fue publicado el dia 29 de julio de 2022.

8° Que, conforme a lo expuesto en el dictamen N°40.813, de 2009, de la Contraloria General
de la Republica, se ha aceptado que la Administracion realice correcciones a la base de los
concursos publicos, a fin de velar por una acertada decisidn, debiendo solucionar los errores
que se detecten, rectificando de oficio todas las disconformidades que resuiten evidentes. Lo
anterior, en resguardo de los principios de eficiencia, eficacia e impulso de oficio del
procedimiento, que consagra el inciso segundo del articulo 3° de la ley N° 18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado. En el mismo orden de ideas,
el articulo 62° de la Ley N°19.880, sobre aclaracion de los actos administrativos, establece que
la autoridad administrativa que hubiere dictado una decisidn, en cualquier momento podra, de
oficio o a peticidn del interesado, aclarar los puntos dudosos u obscuros y rectificar los errores
de copia, de referencia, de calculos numéricos y, en general, los puramente materiales o de
hechos que aparecieren de manifiesto en el acto administrativo.

9” Que, el presente acto no resulta arbitrario ni discriminatorio, puesto que resulta aplicable a
todas las propuestas que se presenten por los colaboradores acreditados en las respectivas
regiones donde se licitan proyectos relativos a la linea de accidn intervenciones ambulatorias
de reparacién, modelo de intervencion Programas de Proteccién Especializado, permitiendo su
conocimiento respecto de todos los interesados, al publicarse en la pagina web del Servicio,
estimando esta autoridad que no resulta necesario aumentar el plazo para la presentacién de
proyectos, considerando que la apertura de las propuestas se efectuara el dia 31 de agosto de
2022, de conformidad a las bases de licitacidn.

RESUELVO:

1° INCORPORENSE Y APRUEBENSE las Orientaciones Técnicas de la linea de accién
intervenciones ambulatorias de reparacién, especificamente, Programas de Proteccion
Especializada, para el Tercer Concurso Plblico de proyectos para la linea de accidn cuidado
alternativo, modelos de intervencidon: Residencias de Proteccion para Mayores; Residencias
para nifios, nifias y adolescentes con Discapacidad; Residencias para Madres Adolescentes; y
Familias de Acogida; y para la linea de accidn intervenciones ambulatorias de reparacion,
especificamente, Programas de Proteccion Especializada, aprobado a través de la Resolucidn
Exenta N°503, de 29 de julic de 2022, de esta Direccién Nacional.



2° En todo lo no maodificado por la presente resolucién rigen integramente las bases
administrativas, orientaciones técnicas y anexos del Tercer Concurso Publico de proyectos
ya individualizado, aprobado a través de la Resolucion Exenta N°503, de 29 de julio de 2022,
de esta Direccidén Nacional.

3° PUBLIQUESE la presente resolucién y las Orientaciones Técnicas de la linea de accién
intervenciones ambulatorias de reparacidn, especificamente, Programas de Proteccion
Especializada en la pagina web del Servicio www.mejorninez.cl.

ANOTESE Y COMUNIQUESE. . .
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