APRUEBA INVESTIGACION EN PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO A COLABORADOR
ACREDITADO ONG DE DESARROLLO CORPORACION DE
DESARROLLO SOCIAL EL CONQUISTADOR, Y DECLARA
FIRME SANCION QUE INDICA.

RES. EXENTA N° 206

Chillan a 22 de mayo de 2023

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N © 21.302, que crea el Servicio Nacional de Protecciéon Especializada a la Nifiez y
Adolescencia; en la Resolucion RA 215067/111/2023, sobre Encomendacion de Funciones Directivas de 24 de
enero de 2023, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; en la Ley N ©18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, cuyo texto refundido, coordinado
y sistematizado fue aprobado por el D.F. L N © 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia; en la Ley N © 19.880 que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos
de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N ©20.032, que Regula el Régimen de Aportes
Financieros del Estado a los Colaboradores Acreditados; en el Decreto Supremo N © 841, de 2005, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, que Aprueba el Reglamento de la Ley N ©20.032; en la Ley N ©20.066; en las
Resoluciones N °S 7, de 2019 y 16, de 2020, ambas de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

1. Que, de conformidad al articulo 1 de la Ley N° 21.302, que crea el Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, es un servicio publico descentralizado, dotado de personalidad
juridica y patrimonio propios, sometido a la supervigilancia del Presidente de la Replblica a través del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y esta sujeto a la fiscalizacién de la Subsecretaria de la Nifiez, de
conformidad a lo dispuesto en esta ley, y forma parte del Sistema de Garantias y Proteccion Integral de los
Derechos de la Nifiez y Adolescencia.

2. Que, de acuerdo con el articulo 2 de la norma citada en el considerando anterior, el objeto de este Servicio
es garantizar la proteccion especializada de nifios, nifias y adolescentes gravemente amenazados o
vulnerados en sus derechos, entendida como el diagnéstico especializado, la restitucién de los derechos, la
reparacion del dafio producido y la prevencién de nuevas vulneraciones

3. Que, la Ley N° 20.032 que regula el régimen de aportes financieros del estado a los colaboradores
acreditados, tiene por objeto establecer la forma y condiciones en que el Servicio Nacional de Proteccidon
Especializada a la Nifiez y Adolescencia se relacionara con sus colaboradores acreditados. Del mismo modo,
se determina la forma en que el Servicio velard por que la acciéon desarrollada por sus colaboradores
acreditados respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de

atencién y se ajuste a lo dispuesto en esta ley y en las demas disposiciones legales y reglamentarias con la
labor que ellos desempefian.

4. Que, la accién fiscalizadora de este Servicio se consagra en la Ley N° 21.302, articulo 6, el que establece
funcién: “h) Supervisar y fiscalizar técnica, administrativa y financieramente la labor que ejecutan los
colaboradores acreditados conforme a la normativa técnica y administrativa del Servicio respecto de cada
programa de proteccion especializada, y a los respectivos convenios. Para estos efectos, la supervision y
fiscalizacion que deberd realizar el Servicio consistiréd en el mecanismo de control a través del cual podra
aplicar sanciones a los colaboradores acreditados en los casos calificados por esta ley. En virtud de lo
anterior, los colaboradores acreditados estaran obligados a entregar la informacién que requiera el Servicio”.
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Que, el articulo 41 de la misma ley, sefiala que la realizacion por parte de los colaboradores acreditados de
alguna de las conductas que se indican en dicho precepto, serdn sancionadas con amonestacion escrita,
fmulta, términe anticipado, inhabilitacién temporal y término de acreditacion, segin corresponda.

Que, conforme al inciso primero del articulo 42, al detectarse una posibie infraccion de aquellas sefialadas
en el articulo 41, el Director Regional competente; mediante resolucién fundada, ordenara la instruccién de
un procedimiento y designara a un funcionario del Servicio para gue se encargue de su tramitacién.

Que, por Resolucién Exenta N°22, de fecha 27 de enero de 2023, de la Direccién Regional Nuble del Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez v Adolescencia, se dispusc a instruir procedimiento
administrative sancionatorio, notificado al colaborador acreditade ONG de Desarrolio Corporacion de
Desarrollo Sacial El Conquistador y su proyecto PPF Padre Diccles Miranda San Nicolas

Que, el presente procedimiento sancionatorio tuvo la findlidad de investigar hechos_ expuestos en el Informe
de Fiscalizacion Negativo de fecha 11 de enero de 2023 por la fiscalizadora dofia Carolina Merino Beas,
levantado-al proyecto PPF Padre Diocles Miranda San Nicolds.

Que, con fecha 27 de enero de 2023, el sustanciador Jose Mauricio Suazo Mayo acepta el cargo via correo.
electronico.

Que, como consecuencia de la investigacion realizada en el presente procedimiento sancionatorio, el
sustanciador, ponderando las pruebas presentadas, advierteé de la existencia de responsabilidad del
organismo colaborador del Servicio Mejor Nifiez, ONG de Desarrolio Corporacion de Desarrolio Social El
Conquistador, por los hechos ocurridos en el Proyecto PPF Padre Diocles Miranda de San Nicolas, razén por
la cual se le formularon cargos con fecha 23 de febrero de 2023, gue le fueron notificados al representarte
legal del colaborador acreditado por correo. electronico de fecha 23 de febrero de 2023.

Con lo anterior, a juicio del sustanciador, el colaborador acreditado ONG de Desarrollo Corporacidn de
Desarrollo Social El Conquistador infringié el articulo 41, Ley N° 21.302 que crea el Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

Que, el representante legal del organismo colaborador, con fecha 7 de marzo de 2023, presenté descargos
dentro de plazo.

Que, con fecha 0B de marze de 2023, el sustanciador evacua el Informe Final del procedimiento
sancicnatorio; exponiendo existéncia de infracciones v sugerencia de sancién,

Que, en el informe individualizado en el considerando anterior, sustanciador propuso aplicar al organismo
colaborador ONG de Desarrollo Corporacion de Desarrollo Social EL Conquistador la sancion establecida en
articulo 41 la Ley N° 21.302, el cual dispone lo siguiente: sancién por escrito.

Que, en atencién a lo anterior; este Director Regional concuerda con la aplicacién de tal sancion, atendido el
mérito del proceso sancionatorio y los medios probatorios que constan en el expediente, ha establecido que
se encuentra fehacientemente establecida la responsabilidad del colaborador.

Que, el inciso cuarto del articulo 42 del mismo cuerpo legal, dispone que “en case de aplicar una sancién,
ésta debera ser siempre proporcional a la infraccién detectada considerando las eventuales sanciones de gue
dé cuenta ef registro de colaboradores acreditados.”

Que, mediante Resolucion Exenta N° 109, de fecha 29 de marzo de 2023, de la Direccién Regicnal de Nuble,
se aplicé la sancién de AMONESTACION ESCRITA contemplada en el inciso cuarto letra i), del articulo 41
de la Ley N° 21.302, al organismo colaborador acreditado ONG de Desarrotlo Corporacidn de Desarrollo
Social El Conquistador, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

Que, habiendo transcurrido los plazos legales correspondientes, el colaborador acreditado ONG de Desarrollo
Corporacion de Desarrollo Social El Conguistador, no interpuso reclamacion administrativa.

RESUELVO:

1° APRUEBESE la inv.estigac'i_én en el procedimiento administrativo sancionatorio, dispuesto incoar por
Resolucion Exenta N © 22, de fecha 27 de enero de 2023, de |a Direccion Regional de Nuble, del Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia en contra del proyectc PPF PADRE DIOCLES



MIRANDA SAN NICOLAS del colaborador acreditado ONG DE DESARROLLO CORPORACION DE
DESARROLLO SOCIAL EL CONQUISTADOR RUT: 65.008.610-4.

2° DECLARESE FIRME, |a sanciéon de AMONESTACION ESCRITA contemplada en el inciso cuarto letra i), del
articulo 41 de la Ley N° 21.302, al organismo colaborador acreditadoc ONG DE DESARROLLO
CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL EL CONQUISTADOR del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

La infraccion detectada es una conducta que atenta contra el pleno respeto a los derechos fundamentales de
los nifios, nifias y adolescentes, reconocidos en la Constitucién Politica de la Republica, la Convencién sobre
los Derechos del Nifio y los demas tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile.

Es en virtud de lo anterior, esta Direccion Regional ha debido instruir al colaborador acreditado que se corrijan
y subsanen las circunstancias que derivaron en los hechos que son objeto de la presente sancién. Haciendo
presente que tras la resolucion que impone la sancion, el colaborador acreditado a subsanado las
circunstancias que derivaron en la infraccion descrita.

Conforme a lo anterior, el colaborador acreditado debiendo enviar a esta Direccién Regional, un informe
completo, con los medios de verificacion correspondientes, que acrediten la correccién efectiva de los
siguientes incumplimientos, acompaiid en su oportunidad todos los verificadores que eran menester, sin
perjuicio de la Sancion Impuesta.

3° NOTIFiQUESE de lo resuelto en el presente acto administrativo, por intermedio de carta certificada al
representante legal don CARLOS PLACENCIA ZAPATA RUN: 7.855.083-k del colaborador acreditado ONG DE
DESARROLLO CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL EL CONQUISTADOR.

3° PUBLIQUESE, de acuerdo con el articulo 42, inciso final, la presente Resoluciéon Exenta en la pagina web
www.mejorninez.cl, banner Transparencia Activa, “Actos y Resoluciones con efectos sobre terceros”.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE, CUMPLASE.

i &/

A-NINEZ Y LA ADQLESCENCIA

- Representante legal de ONG DE DESARROLLO SOCIAL CORPORACION DE DESARROLLO EL CONQUISTADOR
- Expediente.

- Direccién Regional NUBLE

- Jefatura Departamento Servicio y Prestaciones Regional.
- Jefatura Unidad de Supervisién y Fiscalizacion Regional.
- Profesional de Gestion de Colaboradores Regional.

- Jefatura Departamento Servicio y Prestaciones Nacional.
- Jefatura Departamento Gestion Financiera Nacional.

- Jefatura Unidad de Fiscalizacion Nacional,

- Jefatura de Gestion de Colaboradores Nacional.

- Archivo.
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MODIFICA RESOLUCICON EXENTA N° 206 DE 22 DE
MAYO DE 2023 DE LA DIRECCION REGIONAL DE
NUBLE QUE APRUEBA INVESTIGACION EN
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO A COLABORADOR ACREDITADO
ONG DE DESARROLLO CORPORACION DE
DESARROLLO SOCIAL EL CONQUISTADOR, Y DECLARA
FIRME SANCION QUE INDICA.

RES. EXENTANG (0127
Chillan a 19 de marzo de 2024

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N ©21.302, que crea el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Niflez y Adolescencia; en la Resolucion RA 215067/80/2024, sobre sobre encomendacién de
funciones directivas, de 12 de enero de 2024, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Nifiez y Adolescencia; en la Resolucion Exenta N° 206 de 22 de mayo de 2023 de la Direccién Regional
de Nuble del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y adolescencia; en la Ley N °©
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue aprobado por el D.F. L N © 1/19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; en la Ley N © 19.880 que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N ©
20.032, que Regula el Régimen de Aportes Financieros del Estado a los Colaboradores Acreditados;
en el Decreto Supremo N ©841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Hu manos, que Aprueba
el Reglamento de la Ley N ©20.032; en la Ley N © 20.066; en las Resoluciones N °S 7, de 2019 y 16,
de 2020, ambas de la Contraloria General de la Reptblica;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad al articulo 1 de la Ley N° 21.302, que crea el Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, es un servicio publico descentralizado, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la supervigilancia del Presidente de la
Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y esta sujeto a la fiscalizacién de la
Subsecretaria de la Nifiez, de conformidad a lo dispuesto en esta ley, y forma parte del Sistema de
Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.

Que, de acuerdo con el articulo 2 de la norma citada en el considerando anterior, el objeto de este
Servicio es garantizar la proteccién especializada de nifios, nifias y adolescentes gravemente
amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida como el diagndstico especializado, la
restitucién de los derechos, la reparacién del dafio producido y la prevencion de nuevas vulneraciones

Que, la Ley N° 20.032 que regula el régimen de aportes financieros del estado a los colaboradores
acreditados, tiene por objeto establecer la forma y condiciones en que el Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia se relacionara con sus colaboradores acreditados.
Del mismo modo, se determina la forma en que el Servicio velara por que la accién desarrollada por
sus colaboradores acreditados respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifas y
adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo dispuesto en esta ley y en las demds disposiciones
legales y reglamentarias con la labor que ellos desempefian.
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Que, la accién fiscalizadora de este Servicio.se consagra en la Ley N° 21.302, articulo 6, el que
establece funcidn: “h) Supervisar y fiscalizar técnica, administrativa y financieramente la labor que
ejecutan los colaboradores acreditados.conforme, a la normativa tecmca y administrativa del Servicio
respecto de cada programa. de proteccién espec:ahzada y & los respectivos convenios. Para estos
efectos, la supervisién y fiscalizacion. que deberd realizar el Servicio consistird en &l meécanismo de
control-a través del cual podra aplicar sanciones ‘a los colaboradores acreditados en los casos
calificados per esta ley. En virtud de fo anterior, los celaboradores acréditados estaran obligados a
entregar la informacion que requiera e Servicio”.

Que, el articulo 41 de la misma ley, sefiala que la realizacién. por parte .de ios ‘colaboradores
acreditados .de alguna de las conductas que se indican en dicho precepto, seran sancionadas con
amenestacién escrita, multa, término anticipado, inhabilitacién temporal y término de acreditacidn,
segln corresponda.

Que, .conforme al inciso prlmero del articulo 42, al detectarse una posible infraccién de .aquellas
sefialadas en el articulo 41, el Director Regmnai competente, mediante resoiucion fundada, ordenara
la mstruccmn de un procedlmlento y designard a.un funcionario del Servicio para que se encargue
de su tramitacidn.

Que,, por Resolucion Exenta N°22, de fecha 27 de enero de 2023, de la Direccién Regicnal fubte del
Servicio Nacional de Proteccidn Especializada .a la. Nifiez. y Adolescenma, se dispuso a ‘instruir
procedimiento administrativo. sancionatorio, notificado al colaborador acreditado _ONG de-Desarrollo
Corporacidn de Desarrollo Social El Conquistador y su proyecto PPF Padre Diocles Miranda San Nicolas

. Que, el presente’ procedlmlento sancionatorio tuvo la finalidad de mvestlgar hechos expuestos en &l

Informe. de Fiscalizacion Negativo de fecha 11 de enero de 2023 por-la fiscalizadora.dofia Carolina
Merino Beas, levantado al proyecto PPF Padre Diccles Miranda San. Nicolds:

Que, con fecha 27 de enero de 2023 el sustanc;ador Jose Mauricic Suazo Mayo'acepta el cargo via
correc electrdnico,

Que, como consecuencia de la investigacion realizada efi el presente procedimiento sancionatorio,

-el sustanciador, ponderandé (as pruebas presentadas, advierte de la existencia de responsabllldad

del organismo colaborador del Servicio Mejor Nifiez, ONG de Desarrollo Corporacién de Desarrolio
Sacial El Conqwstador por los heches ocurridos en-el Proyecto PPF Padre Diocles Miranda de San
Nicolas, razén por la cual se le farmularon cargos con fecha 23 de febrero da 2023, que [e fueron
notificados al representante legal de! cotaborador: acreditado por correo electrénico de fecha 23 de

‘febrero de 2023..

Con lo anterior, 2 juicio del sustanciador, el colaborador acreditado ONG de Desarrollo Corporatitn

de Desarrollo Social Ei- Conquistader infringid. el inciso segundo del articclo 41, Ley N° 21,302 que
crea-el Servicio Nacional de Proteccidn Especializada 2 Ia Nifiez y Adolescencia.

Que, el representante legal del organisme colaborador, con fecha .7 de marzo de 2023, presentd
descargos dentro de.plazo..

Que, cabe senalar que;, conforme el inciso 4° del articulo 41 de-ta ley ‘N°21.302 “a prueba que se
rinda se apreciard de acuerdo-a las reglas dé la sana critica”.

«Que, la Excelentisima Corte Suprema en sentencia Rol N°8339-2009, de 29 de mayo de 2012, en su.

considerando séptimo, precisa que “en /a sana critica el juez tiene la obligacién de explicitar las
razopes ldgicas; cientificas y de experiencia por .medio de las cuales obtuvo su conviction,

exteriorizando las argumentaciones. que le sirven de fundamento; .analizando y ponderando-toda la
prueba rendida de una forma integral, tantp-de la que le sirve de sustento como la que se descarta,
teniendo. en especial consideracién la multiplicidad, gravedad precision y concordancia de ia-prueba.
rendida.”.

Que, a su turno, la Cuntra!orla General de la Repuiblica, ha sefialado. en su dictamen N°103; 295, de
31de diciembre de 2015, que aplicar las reglas de |a sana critica, implica quelas probanzas deben
ponderarse utilizando razonamientos juridicos, Iog:cos cientificos v técnicos.que permitan formarse.
el convencimiénto sobre |a verdad de los hechos mdagados

Que, con fecha 08 de marzo de 2023, el sustanciador evacua el Informe Final del procedimiento
sancionatorio, exponiendo existencia de infracciones y sugerencia de sancién.
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Que, en el inferme individualizado en el considerando anterior, sustanciador propuso aplicar al
organismo. colaborador ONG de Desarrollc Corporacién de Desarrolle -Social EL Conquistador la
sancién establecida en el inciso. cuarto fetra i), det articulo 41 la Ley N° 21,302, el cual disporie lo
siguiente: Amonestacidn escrita.

Que, el inciso cuarto del articulo 42 del mismo cuerpe legai, dispone que “en.caso de aplicar una

sancith, ésta a’ebera ser siempre proporcional a 1a infraccién detectada considerando: las-eventuales
sanciones de que dé cuenta el registro de colaboradores acreditados.”

. Que, en atencidn a lo antefior, el Directer Regional concordé con la aplicacion de tal sancion, atendido

el mérito del. proceso sancionatorio v los medios probatorios gue constan en el expedlente ha
establecido que se encuentra fehacientemente: estabiecida la respensabilidad del colaborador.

Que mediante Resoluczon Exenta N° 109, de fecha 29 de marzo de 2023, de Ja Direccidén Regiohal
de Nuble, se aplicé la sancién de AMONESTACION ESCRITA contemplada en el inctiso cuarte letia
i), .del articulo 41 de la Ley N° 21.302, al organismo colaborador acreditado ONG de Desarrollo
Corporacién de Desarrollo Social El Conquistador, del Servicio Nacional-de Proteccion Especializada
a la Nifiez y Adolescencia.

Que, ‘habiendo transcurrido los plazos l'eg_a'les_ correspondientes, el colaborador -acreditado ONG de
Desarrollo Coerporacion de Desarrolloc Social El ‘Conguistador, no interpuso reclamacién
admlnlstratwa de tai suerte que. mediante Resolucion Exenta N°:206 de 22 de mayo de’ 2023 de la
Direccion Reglonal de RNuble del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez ¥
adoléscencia, que aprueba. investigacion en: proced:mlento Administrativo Sancionatorio a
coiaborador acreditado ONG .de Desarrollo Corporacmn de Desarrollo Sacial E! Conquistador, vy
declara Firme Santién de amonestacién escrita.

Que, tras haber sido remitida la Resolucion Firme de Sanci6n, Resolucién Exenta N° 206. de 22 de
mayo’ de 2023 de la Direccidn Regional de Nuble del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a
la -Nifiez' y adolescencia, se ‘observd la. necesidad de compiementar el acto administrativo,
consignando-ta indicacion en todos. los considerandos pertlnentes de la norma légal que impone la

.sancién de amonestacion escrita, asi como, indicar en la parte resolutiva &l texto de la sancién de

amonestac:on lebiendo, en consecuencia, modificarse la resolucién smgu[arlzada

‘RESUELVO:

1° RECTIFIQUESE &l considerando N® 14 de la Resolucidn Exenta N° 206°de 22 de mayo de 2023
de la Direccidn Reglonal de Nuble del. Servicio Nacmnal de. Proteeccion Espemaltzada a |la Nifiez y
adolescencia, en siguiente.sentido:

Bonde dice:

“14..Que, en el informe individualizado-en ef considerando antenor, sustanciador propuso aplicar al
organismo colaborador ONG. de Desarrolfo Corporacion de Desarrollo Social EL Coniguistador 13

sancion establecida en el articulo 41 la tey N° 21.302, el cual dispone lo siguiente: sancién por
escrito.”

Dabe decir:

“14. Que, en el informe mdrwduahzado en.el considerando anterior, sustanciador propuso aplicar al
organismo colaborador ONG de Desarrolio Corporacién dé Desarrolle Social EL Conqu;stador la.
sancion establecida en el inciso_cuartg letra i), del articulo.41 la ley N° 21,302, el cual dispone fo
siguiente: sancién por escrito™

2°:RECTIFIQUESE el Resuelvo N° 2 de la Resolucion Exenta N° 206 de 22 de mayo de 2023 de la:
Direccién Regional de Nuble del Servicio Nacional de Proteccion Espeaahzada a la Nifiez v
adolescencia, en siguiente sentido;

Donde dice:




*2° DECLARESE FIRME, la sancién de AMONESTACION ESCRITA contemplada en el inciso cuarto
letra i), del articulo 41 de la Ley N° 21.302, al organismo colaborador acreditado ONG DE
DESARROLLO CORPORACION DE DESARROLLG SOCIAL EL CON_QU-ISTA'_DOR del Servicio Nacional
“de Proteccién Especializada a la Nifiez v Adolescencia.

La infraccion detectada es una conducta que atenta contra el pléno respeto a'los derechios
fundarmentales de los fifios, nifias'y adolescentes, reconodidos en la ‘Constitucion Politica de la
Reptiblica, la'Convencitn sobre los Derechos del Nifio y los demids tratados internacionales sobre
derechos humanos ratificados por Chile.

Es en virtud de lo anterior, esta Direccidn Regional instruye al colaborador acreditado que se
corruan v subsanen las circunstancias que derivaron en los hechos que son ob_]eto de la presente
-sancién. Haciendo presente que tras la resolucién que impone la saricidn, el ¢olaboradot acreditado
a subsanado !as circunstancias que derivaron en la infraccién descrita.

Conforme a:lo anterior, el colaborador acreditadg debiendo enviar a esta Diretcidn Regional, un
informe- completo, con los. medios de verificacion correspondientes, que. acrediten la correccidn
efectiva de los siguientes incumplimientos, ‘acompafio en su dportunidad todos los verificadores
que efan meneaster,'sin perjuicio de-la sancidn expuesta.

Debe decir:

32° DECLARESE FIRME, la sancion de AMONESTACION ESCRITA contemplada en el inciso.
cuarto letra i), del articulo 41 de la Ley N°® 21,302, al organisme colabcrador acreditado ONG DE
'DESARROLLO C_ORPO_RACION DE DESARROLLO SOCIAL EL CONQUISTADOR dg¢l Servicio
Nacional de Proteccion Espécializada a la Nifiez y Adolescencia.

La infraccion ‘detectada es una conducta que atenta contra el pleno respete a fos derechos
fundamentales de |os nifios, nifias y- adolescentes reconocidos en la Constitucion Politica de la
Republ:ca la Convenc;on sobre. los Derechos del Nlno y los demas tratados. internacionales sobre
derechos humanos ratificados por Chile.

Es en virtud de lo anterior, esta Direccién Regional instruye al cotaboradér acreditade que se
corrijan y subsanen las circunstancias’ ‘que derivaron en los hechos que son objeto de la: presente
sancién, en un plazo-de 10 dias-habiles.

Conforme a lo anterior, el colaborador acreditade debera enviar & esta Direccidn Regional, un
informe complete, con los medios de verificacion correspondientes, que acréditen la correccion
efectiva. de’ 0s siguientes incumplimientos: Ausencia de informes de. dragnostlco Atrasos en la
elaboracién de ios informes de dlElgFIOStICOS integrado seguln los plazos establecidos por QOT;
Infermes de diagnostlco on observaciones, de 5 casos qué poseian informe de- diagnostico, estos
cumpiian con los criterios de fiscalizacién, no obstante, presentan observaciones: falta de firma. de.
Directora y profesionales, ausencia de documento verlflcador de aplicacion de NCFAS, ausancia en
informe de diagnéstico de coordinaciones de salud. y educacicnal a pesar de séfialarse en las
acciones realizadas, falta de certificados de envio dé informe a Tribunal de Familia en casos
judicializados, incoherencias en fechas consignadas en item de técnicas vy aplicacién de.
instrumentos pard-la evaluacion de NNA y familia. con lo senalado en los registros de infervencidn
presentados en carpeta de NNA vy falta de profundizacién en al'lalISlS de instrumentos aplicados;
Revisién de plataforma SIS con eventos de intervencion consighados que no se encuentran en
carpetas individuales de NNA. Se tiene acceso a plataforma SIS eventos de intervencion desde 14-
11-2022 a 13-01- 2023; Incumplimiantos administrativos en carpetas de NNA; NNA ingresados con
larga permanencia; Falta de conocimiento én adulta responsable de NNA F.A.B.A, ingresada con
fechz 30-09-2022 acerca de funcionamiento e intervencién efectuada- por proyecto; y, ‘Atenciones
mensuales realizadas por alumna en practn:a Debiendo remitir, los verificadores de las correcciones
de forma y fondo, de los informes de d|agnostlco, ‘asf como, los certificados. enviaron en plazo Iegal
que den cuenta de que la’'situacién ha sido subsanada.

3° NOTIFIQUESE de lo resueito en el presente acto administrativo, por intermedio de carta
certificada al representante legal don CARLOS PLACENCIA ZAPATA RUN: 7.855. 083-k dei
colaborador acreditado ONG DE DESARROLLO CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL EL
CONQUISTADOR.




4° En todo lo no modificado por la presente resolucién, rige integramente lo decretado mediante la
Resolucion Exenta N° 206 de 22 de mayo de 2023 de la Direccién Regional de Nuble del Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y adolescencia, que Aprueba Investigacién en
Procedimiento Administrativo Sancionatorio a Colaborador Acreditado ONG de Desarrollo Corporacion
de Desarrollo Social El Conquistador, y declara Firme Sancién que indica.

5° PUBLIQUESE, de acuerdo con el articulo 42, inciso final, la presente Resolucion Exenta en la

pagina web www.mejorninez.cl, banner Transparencia Activa, “Actos y Resoluciones con efectos
sobre terceros”.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE, COMPLASE.

JEAN PAUL
DIRECTOR REGIQ

AA/ DMS/dms

/ Distrifucién:
- Representante [egal de ONG DE DESARROLLO SOCIAL CORPORACION DE DESARROLLO EL CONQUISTADOR
- Expediente.

- Direccién Regional NUBLE

- Jefatura Departamento Servicio y Prestaciones Regional.
- Jefatura Unidad de Supervisidn y Fiscalizacién Regional.
- Profesional de Gestion de Colaboradores Regional.

- Jefatura Departamento Servicio y Prestaciones Nacional.
- Jefatura Departamento Gestién Financiera Nacional.

- Jefatura Unidad de Fiscalizacién Nacional.

- Jefatura de Gestion de Colaboradores Nacional.

- Archivo,



