CERTIFICACION - 2
Concepcion, 23 de mayo de 2024.

Certifico que, en el procedimiento sancionatorio instruido por Resolucién
Exenta N°982, de fecha 12 de julio de 2022, se encuentra firme la sancién impuesta
por Resolucién Exenta N°1700, de fecha 18 de octubre de 2022, recaido sobre
proyecto REM PER Ciudad del nifo Ricardo Espinoza, codigo 1081093, atendido

que, trascurrido los plazos legales, no se interpusieron recursos en su contra.
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- Directora Regional

- Unidad de Fiscalizacién DINAC
- Archivo

Unidad de Fiscalizacién — Divisién de Supervision, Evaluacion y Gestién



REF.: APLICA SANCION EN PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO QUE INDICA A  ORGANISMO
COLABORADOR “REM PER CIUDAD DEL NINO ejecutado por
FUNDACION CIUDAD DEL NINO RICARDO ESPINOZA” Y
DISPONE SU NOTIFICACION.

RESOLUCION EXENTA N° 001700
CONCEPCION, 18 de octubre de 2022

VISTOS: La Resolucién Exenta N° 000982, de fecha 12 de julio de 2022, de la Direccién Regional del Bio
Bio, del Servicio Nacional de Proteccién Especidlizada a la Nifez y Adolescencia que instruye
procedimiento sancionatorio y nombra funcionaria sustanciadora a dofia JERUSKA NEVENKA RENDIC
VELIZ con fecha 27 de julio de 2022; lo dispuesto en la Ley N°21.302, que crea el Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencic; en la Resolucidn Exenta RA N° 215067/77/2022; en
la Ley N°18.575, Orgdanica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue aprobado por el D.F.L N°1/19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; en la Ley N° 19.880 que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N° 20.032,
que Regula el Régimen de Aportes Financieros del Estado a los Colaboradores Acreditados; en el
Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y derechos Humanocs, que Aprueba el
reglamento de la Ley N° 20.032; en la Ley N° 20.046; en las Resoluciones N° 7, de 2019 y 16, de 2020,
ambas de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1° Que. por Resolucién Exenta N° 000982, de fecha 12 de julic de 2022, de la Direccién Regional del Bio
Bio, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifez y Adolescencia que dispone
procedimiento sancionatorio, con la finalidad de investigar los hechos expuestos en el informe de
fiscalizacion negativo de fecha 15 de junio de 2022, levantado al proyecto REM PER CIUDAD DEL NINO,
codigo 1081093 de la comuna de Hualpén ubicada en en
fiscalizacién por alerta, formato de Formulacion de Cargos de 12 de agosto de 2022 que surge por alerta,
el investigar algunos hechos tales como:

- No se cuenta con certificacién eléctrica la cual se estaba obteniendo en base a proyecto de
emergencia. Al estar en Urgencia ese proceso estd detenido, no debiendo estarlo, ya que se
puede seguir ejecutando y renovando.

- Educadoras que no conocen manual de convivencia.

- No se ha entregado el plan anual de capacitacién.

- Los NNA conocen los mecanismos para dar a conocer su opinién (libro), pero no hacen uso de

este.

- Durante visita Inspectiva se observa falta de actividades guiadas por equipo de ETD para NNA
usuarios.

- Medidas o estrategias de intervencién implemeniadas en caso del nifo cdédigo nifo

. Quien presenta historial asociado a hechos vulneratorios en contexto infraresidencia.

- Certificacion de sanitizacién, desratizacion y desinfeccion actualizada de acuerdo a la
pertinencia, si bien los documentos se encuentran al dia, no obstante, en pautade fiscalizacién
se hace alusién a la falta de higiene en enseres y mobiliario de la cocinag, limpieza y conservacién
en rango aceptable.

2° Que, como consecuencia de la investigacion en el presente procedimiento sancionatorio realizada,
en una "segunda etapa sancionatoria" la substanciadora logré establecer la existencia de
responsabilidad del organismo colaborador del Servicio "FUNDACION CIUDAD DEL NINO RICARDO
ESPINOZA", en su proyecto REM PER CIUDAD DEL NINO, cédigo 1081093 y por lo cual se formulan cargos
y se detallan las infracciones:



2.1 PRIMER Incumplimiento de las obligaciones del convenio: o de las instrucciones que dicte el
Director Nacional del Servicio o un Director Regional, en virtud de las funciones establecidas en
el art. 41 lefra a), vinculado a la lefra c) del articulo 7 y en la letra b) del arficulo 8,
respeclivamente, siempre que al colaborador acreditado no le haya sido impuesta una de las
sanciones previstas en esta ley durante los ulfimos cinco afios.
- Cuyo fundamento es la certificaciéon del sistema eléctico, el cual a la fecha nc ha sido
regularizado, se incumple: el art. 26 bis numeral iil, iv, v, vi, vii de la Ley 21.302 y la Resolucién
Exenta N° 207 de 25 de marzo de 2022. ’

Il.- Alcance

Proyectos de colaboradores acreditados de la Linea de accién Cuidado alternativo, modalidad residencial,
que se encuentren funcionando bien con convenio vigente o bien bajo Resolucién de Urgencia, en este
Ultimo caso, de conformidad a lo sefialado en el dictamen N° E36.798, de 2020, de la Contraloria General

de la Repuiblica. Asimismo, aquellos Proyectos de modalidad residencial de la linea de Cuidado Alternativo
que se encuentren en Administracién Provisional o Administracion de Cierre, podran activar la solicitud de

Proyecto de Emergencia de Infraestructura en consideracidn al bien superior de los nifios, nifias y
adolescentes que se encuentren bajo el cuidado de dicha residencia.

Que la circunstancia anterior revisado por completo el mérito del proceso cumple con el requisito
de haber sido observado antes de 02 de junio de 2022 en los informes de supervision, fecha de Io
fiscalizacién por parte del supervisor técnico. sin perjuicio, de que al no estar a la vista los informes
semesirales que realiza el Juez de Familia de la jurisdiccion, es suficiente con lo comprometide ante la
supervision técnica.

3° Se deja constancia que el colaborador REM PER Ciudad del Nific no presentd ningun descargo dentro
de plazo.

4° Que, sin perjuicio de lo anterior los antecedentes revisados fueron los siguientes:

- Informe de Fiscalizacién negativo de fecha 08-06-2022.

- Pauta de Fiscalizacion por Alerta, visita Inspectiva de fecha 06-06-2022.

- RES. Exenta 00207-2022, de 25 de marzo de 2022 sobre proyectos de emergencia de
infraestructura.

- RES. Exenta 821-A que aprueba convenio entre FUNDACION RICARDO ESPINOSA Y el SERVICIO.

- Informe de Supervisién Folio P202208353.

- Informe de Supervisidn Folio P2022008291.

- Informe de Supervision Folio P202208199.

- Informe de Supervision Folio P202208103.

- Informe de Supervision Folio P202208098.

- Orientaciones Técnicas lineas de accidn sistemas residenciales de NNA del Servicio Mejor Nifiez.

- Visita Inspectiva de fecha 28 de julio de 2022,

- Plan Anual de Capacitacién.

- Presupuesto de frabajos de Electricidad sefior Daniel Cabezas Loyola.

- Cofizaciéon Remodelacién eléctrica Constructora JEBAMA SPA.

- Protocolo de convivencia REM PER ciudad del Nifio.

- Registro de Actividad de fecha 09-06-2022 para dar a conocer Normas de convivencia a NNA
casa n® 3 protocolo de convivencia, contiene registro fotogrdfico,

- Registro de Actividad de fecha 09-06-2022 para daor a conocer Normas de convivencia a NNA
casa n® 5 protocolo de convivencia, contiene registro fotografico.

- Registro Fotografico que contiene libro de reclamos Y sugerencias se encuentra disponible para
los NNA y usuarios en general.

- Certificado de participacion de la Srta. Pia Poblete Ceaq, dictado por HB Vive la experiencia de
aprender, aplicacién de la escala NCFAS G+R en intervencion familiar X version,

- Cerlificado emitido por IST a Srfa. Pia Poblete Cea, Neurociencias Aplicadas a la gestién
Emocional y el Aprendizdje.

- Registro Fotogrdfico de Libro de reclamos felicitaciones y sugerencias.

- Visita Inspectiva registro fotogrdfico.

- Presupuesto N° 1 constructora CATAMAR SpaA, sin fecha.

- Registro de rutinas diarias de 24 NNA de residencia.

5° Que, sobre el pronunciamiento de las circunstancias modificatorias de responsabilidad (atenuantes y
agravantes), el colaborador, efectivamente, le favorecen la circunstancia afenuante el hecho de que
no le haya sido impuesta una de las sanciones previstas en esta ley durante los Ultimos cinco anos y
ninguna circunstancia agrava su conducta (articulos 43 o 44 de Ia Ley N° 21.302).

Con lo anterior, el colaborador REM PER CIUDAD DEL NINO en su revisién posterior, de acuerdo al mérito
de los antecedentes revisados en la “etapa sancionatoria”, se propone aplicar la siguiente sancién,



RESUELVO:

1° APLIQUESE sancién de amonestacién escrita por el cargo e infraccién, en cuyo caso se ha sefialado
el origen de las infracciones y se le solicita que sea subsanada en el plazo de 30 dias hdbiles de lunes a
viernes, desde que sea nofificado, ello conforme lo que dispone Ia Ley N° 21.302, parrafo 7, art 41 sobre
infracciones menos graves numeral i, al organismo colaborador acreditado REM PER CIUDAD DEL NINO
ejecutado por FUNDACION CIUDAD DEL NINO RICARDO ESPINOZA, codigo 1081093.

2° NOTIFIQUESE el resultado de este procedimiento sancionatorio por intermedic de carta certificada al
organismo colaborador ya individudlizado, con la finalidad de gue tome nolicia oportuna del mismo y
de cumplimiento.

CUMPLASE.
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Distribucion:
-1 o I weeen representante legal de "FUNDACION CIUDAD DEL NINO RICARDO ESPINOZA"

- Proyecio REM PER Ciudad del Nifio de Hualpén.

- Sustanciodor/a.

- Expediente.

- Direccidn Regional o

- Jefatura Departamento Servicio y Prestaciones Regional

- lefatura Unidad de Supervision v Fiscalizacian Regicnal

- Profesional de Gestion de Colaboradores Regional (en caso de existir)
- Jefatura Departamento Servicio y Prestaciones Nacionol

- Jefatura Unidad de Fiscalizacién Nacional

- Jefatura de Gestién de Colaboradores Nacional

- lefatura Unidad Convenios y Transferencia Nacional (en caso de fratarse de una sancidn pecuniaria).
- Archivo.
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