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REF.: DECLARA ADMISIBLES E INADMISIBLES
LAS PROPUESTAS QUE SE INDICAN EN EL
CUARTO CONCURSO PUBLICO DE PROYECTOS
PARA LA LINEA DE ACCION INTERVENCIONES
AMBULATORIAS DE REPARACION,
ESPECIFICAMENTE PROGRAMAS DE
PROTECCION ESPECIALIZADA EN MALTRATO Y
ABUSO SEXUAL GRAVE; PROGRAMA DE
INTERVENCION CON NINOS Y NINAS
INSTITUCIONALIZADOS Y SU PREPARACION
PARA LA INTEGRACION A FAMILIA ALTERNATIVA
A LA DE ORIGEN; Y PROGRAMA ESPECIALIZADO
EN EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL INFANTIL
Y ADOLESCENTE, APROBADO A TRAVES DE LA
RESOLUCION EXENTA N° 206, DE FECHA 28 DE
FEBRERO DE 2025, DE ESTA DIRECCION
NACIONAL.

RESOLUCION EXENTA N2 00370/2025
SANTIAGO, martes, 15 de abril de 2025

VISTO:

Lo dispuesto en la ley N°21.302, que crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia y modifica normas legales que indica; la ley N°20.032, que regula el régimen de aportes financieros
del Estado a los colaboradores acreditados; la ley N°21.430, sobre garantias y proteccion integral de los derechos
de la nifiez y adolescencia; la ley N°21.722, de Presupuestos de Ingresos y Gastos del Sector Publico para el afio
2025; la ley N°19.862, que establece el Registro de las Personas Juridicas receptoras de fondos publicos; en el
decreto con fuerza de ley N°1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; en la ley N°19.880, que establece Bases de los procedimientos administrativos que rigen
los actos de los 6rganos de la Administracién del Estado; el decreto supremo N°19, de 2021, que aprueba
el reglamento de la ley N°20.032, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, que regula el régimen de aportes
financieros del Estado a los colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez
y Adolescencia; en el decreto supremo N° 06, de 2024 del Ministerio de Desarrollo Social y Familia- Subsecretaria
de Familia, que nombra al suscrito como Director Nacional de este Servicio; en el decreto supremo N°5 de 2021,
que aprobé el reglamento que fija estandares para los programas del Servicio, todos del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez; la resolucion exenta N°17, de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia - Subsecretaria de la Nifiez que “aprueba la matriz para la determinacion del cumplimiento de los
estandares para la acreditacion de colaboradores y para la ejecucién los programas de las lineas de accién, del
Servicio Nacional de Proteccion especializada a la Nifiez y Adolescencia, para el bienio 2022-2023” o la norma que
la reemplace; en el decreto supremo N°375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la
ley N°19.862; en la resolucion exenta N° 206, de fecha 28 de febrero de 2025, de la Direccion Nacional de este
Servicio; en las resoluciones N°s. 36, de 2024 y 8, de 2025, ambas de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, es un servicio publico
descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, sometido a la supervigilancia del Presidente
de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, cuyo objeto es garantizar la proteccién
especializada de nifios, nifias y adolescentes gravemente amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida
como el diagnéstico especializado, la restitucion de los derechos, la reparacion del dafio producido y la prevencion
de nuevas vulneraciones. Lo anterior, se realizara asegurando la provisién y ejecuciéon de programas especializados
para abordar casos de mediana y alta complejidad.

2° Que, las disposiciones de la ley N° 20.032 tienen por objeto establecer la forma y condiciones en que el Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia se relacionara con sus colaboradores acreditados.
Asimismo, determinan la forma en que el Servicio velara para que la accién desarrollada por esos colaboradores
respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencién y se ajuste
a lo dispuesto en esta ley y en las demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos
desempernan.



3° Que, mediante el decreto supremo N° 19, de 2021 del Ministerio de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de
la Nifiez, se aprobé el reglamento de la ley N° 20.032, que regula el régimen de aportes financieros del Estado a los
colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia y otra
materia que indica.

4° Que, los aportes financieros para las lineas de accién contempladas en los articulos 3° de la ley N° 20.032 y 18
de la ley N° 21.302, s6lo se podran transferir como resultado de un proceso de licitacion o concurso publico de
proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus propuestas de acuerdo con lineamientos
administrativos y técnicos requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 25 de la ley N°
20.032.

5°Que, conforme a lo expuesto, a través de la resolucion exenta N°206, de 28 de febrero de 2025, este Servicio
autorizé el Cuarto Concurso Publico de Proyectos para la linea de accidén intervenciones ambulatorias de
reparacion, especificamente programa de proteccioén especializada en maltrato y abuso sexual grave; programa de
intervencién con niflos y nifas institucionalizados y su preparacién para la integracion a familia alternativa a la de
origen; y programa especializado en explotacién sexual comercial infantil y adolescente, para colaboradores
acreditados del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, de conformidad con la ley
N° 20.032, aprobé las bases que lo rigen y sus anexos, los que fueron publicados en la pagina web del Servicio
www.servicioproteccion.gob.cl.

6° Que, el concurso se ha desarrollado con pleno respeto a las bases de licitacién, las cuales, contemplaban que el
dia 07 de abril del afo en curso, a las 10:00 horas, en las Oficinas de la Direccién Regional Metropolitana del
Servicio, se procederia a efectuar el acto publico de apertura de las propuestas, lo que ocurrié segln consta en la
respectiva acta, que se entiende como documentacién esencial y de complemento directo del presente acto
administrativo y se encuentra publicada en la pagina web del Servicio.

7° Que, conforme a las bases administrativas que rigen el concurso publico en comento, la evaluacion de
admisibilidad sera efectuada en las direcciones regionales respectivas, por una comisién designada al efecto,
anadiendo que cumplidos los requisitos que se consignan en las bases, las propuestas consideradas admisibles por
la comisién pasaran de inmediato a la etapa de evaluacion técnica, la que contempla la revisién de los requisitos
minimos que deben cumplir las ofertas, y la evaluacién integral del disefio de las mismas. Sin perjuicio, de lo
anterior, el Director Nacional podr4d de acuerdo a sus facultades, pronunciarse sobre la admisibilidad o
inadmisibilidad de los proyectos, que ha sido realizada por las comisiones regionales de apertura y admisibilidad de
las propuestas.

8° Que, de acuerdo al acta de apertura de la comisién conformada en la Direccion Regional Metropolitana, se
declaré inadmisible la propuesta presentada por la Organizacion No Gubernamental de Desarrollo KIMARO,
RUT N° 65.227.739-K al cddigo 1970, por cuanto, no se habria dado cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 11
de las bases administrativas del concurso, en atencién a que los documentos adjuntos estéan en formato word. Al
respecto, es pertinente sefalar que esta Direccion Nacional procedié a revisar el cumplimiento de los requisitos de
admisibilidad establecidos en el articulo 15 de las bases administrativas que rigieron este proceso concursal,
concluyendo que todos ellos se cumplieron, dado que el postulante si tiene la calidad de colaborador acreditado
para desarrollar la linea licitada en la regién metropolitana, de conformidad con lo dispuesto en la resolucién exenta
N° 1769, de fecha 26 de diciembre de 2023 de esta Direccion Nacional. A su vez, el proyecto si cuenta con la firma
del representante legal de dicha entidad, dofia Kimberly Silva Cornejo y, por ultimo, se cumplié con acompanar el
Anexo N° 8, denominado “declaracion jurada simple sobre inhabilidad contemplada en el articulo 30 de la ley N°
20.032” debidamente firmado por la representante legal.

Ahora bien, las bases administrativas establecen como una formalidad para la presentacion de las propuestas que
todos los documentos deban ser presentados via correo electronico en formato PDF (sin archivos comprimidos ni
tampoco en carpeta compartida en linea, un archivo PDF por documento, y en formatos que no permitan su
modificacion posterior al cierre de recepcion de las propuestas) hasta el ultimo dia y hora del plazo indicado en el
calendario de este proceso concursal de proyectos para el cierre de recepcion de propuestas.

Revisada la documentacién presentada por el colaborador, es menester indicar que ésta se presentd via correo
electronico en formato word, dentro del plazo fijado en el calendario de este proceso concursal. Al respecto, se
debe tener presente que la inobservancia de las formalidades solo produce la ineficacia de la propuesta de un
oferente en la medida en que se constate que realmente la omision tipificada cause desmedro a los derechos del
Estado, reste transparencia al proceso o rompa el principio de igualdad de los licitantes en forma que la conducta
infractora privilegie a uno de ellos en perjuicio de los demas, esto es, signifique una ventaja indebida a su favor
(aplica criterio contenido en los dictdmenes Nos 27.907, y 21.888, ambos de 2018, de la Contraloria General de la
Republica) supuestos que se estima no se configurarian en la situaciéon en analisis, por lo que dicha propuesta debe
ser declarada admisible y pasar a la etapa de evaluacién técnica.

9° Que, en el mismo acto de apertura, se declaré inadmisible la propuesta presentada porl a Corporacion
PRODEL, RUT N° 65.628.810-8 al codigo 1949, por cuanto no se acompafnaban documentos adjuntos. Al respecto,
esta Direccion Nacional procedio a revisar el correo electronico que dicho colaborador remitié con fecha 01 de abril
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de 2025 a la casilla ambulatorios.metropolitana@servicioproteccion.gob.cl, indicando en el asunto “Postulacion al
cuarto concurso publico cédigo 1949”, sin embargo, éste no contiene ningun archivo, razén por la cual debe
considerarse dicha propuesta como no presentada.

10° Que, asimismo, en el mismo acto de apertura se declaré inadmisible la propuesta presentada por la Fundacion
Chilena para la Discapacidad, RUT N° 65.060.229-3 al codigo 1906 por cuanto, acompaiié un documento distinto
al del proyecto asociado a dicho codigo. Al respecto, esta Direccion Nacional procedié a revisar el correo electronico
que dicho colaborador remiti6¢ con fecha 19 de marzo de 2025 a la casila
ambulatorios.metropolitana@servicioproteccion.gob.cl, el que si bien indicaba en el asunto “Postulacion al cuarto
concurso publico cédigo 1906” éste contenia el formulario de presentacion de proyectos respecto del codigo “1905”,
lo que se desprende del llenado que se hizo en dicho documento, al indicar en el casillero “cédigo” el numero
“1905”, en el casillero “cobertura” la cantidad de “125” y en la focalizacién las comunas de “El Monte- Talagante- Isla
de Maipo”, elementos todos que forman parte de la caracterizacion que el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y
focalizacién territorial” le otorg6 al codigo 1905, por lo que debe considerarse que dicha propuesta fue presentada
efectivamente al cédigo 1905, mas aun considerando que dicho colaborador ya habia presentado una propuesta al
mencionado cédigo que fue declarada admisible. De acuerdo con lo anterior, dicha propuesta debe declararse
inadmisible por no cumplir con los requisitos de las bases, de conformidad con lo sefalado en el inciso quinto del

articulo 20 de las bases administrativas que dispone lo siguiente: “ EL Servicio, mediante resolucién fundada, podra
declarar desierto el llamado concurso en caso de que no existieren interesados, que no resulte conveniente a los
intereses institucionales las propuestas presentadas o que éstas no cumplan con los requisitos de las bases
respectivas.”

11° Que, por otra parte, en el mismo acto de apertura, se declar6 inadmisible la propuesta presentada por la
Fundacioén Chilena para la Discapacidad, RUT N° 65.060.229-3 al codigo 1893 por cuanto en el formulario de
presentacion de proyectos en el casillero "codigo” se indicod que correspondia al "1892". Al respecto, esta Direccion
Nacional procedié a revisar el correo electrénico que dicho colaborador remitié con fecha 19 de marzo de 2025 a la
casilla ambulatorios.metropolitana@servicioproteccion.gob.cl, el que indicaba en el asunto “Postulaciéon al cuarto
concurso publico cédigo 18937, constatando que éste contiene el formulario de presentacion de proyectos asociado
a dicho codigo, aun cuando en el llenado que se hizo en el formulario de presentacion de proyectos, en el casillero
“cddigo” se indica “1892”, verificando asimismo que en los otros casilleros, tales como “cobertura” y “focalizacion”,
se contiene informacion relativa al cédigo 1893, de acuerdo a la caracterizacion que el Anexo N°1 denominado
“Plazas a licitar y focalizacion territorial” le otorgd a dicho codigo, por lo que debe considerarse que dicha propuesta
fue presentada por el colaborador al coédigo 1893. De acuerdo con lo anterior, procede que la propuesta sea
declarada admisible y pase en consecuencia a la etapa de evaluacion técnica.

12° Que, corresponderd al Director Nacional efectuar la declaracion de inadmisibilidad administrativa, mediante una
resolucion fundada, que se notificara de conformidad a lo dispuesto en las bases administrativas que rigen este
proceso concursal a los proponentes afectados, sin perjuicio de que también se publicara en la pagina web del
Servicio.

RESUELVO:

PRIMERO: DECLARENSE ADMISIBLES, por cumplir con los requisitos de admisibilidad establecidos en las bases
administrativas que rigieron el Cuarto Concurso Publico de proyectos para la linea de accién intervenciones
ambulatorias de reparacién, especificamente programa de proteccidon especializada en maltrato y abuso sexual
grave; programa de intervencién con nifios y nifias institucionalizados y su preparacion para la integracion a familia
alternativa a la de origen; y programa especializado en explotacion sexual comercial infantil y adolescente para
colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, de
conformidad con la ley N° 20.032, autorizado a través de la Resolucién Exenta N°206, de fecha 28 de febrero de
2025, de este Servicio, los proyectos que se sefialan a continuacion:

Cadigo Modalidad Colaborador Acreditado RUT
1970 PRM- Programa Especializado en Organizacioén No 65.227.739-K
Maltrato Gubernamental de Desarrollo
KIMARO
1893 PRM- Programa Especializado en Fundacién Chilena para la 65.060.229-3
Maltrato Discapacidad

SEGUNDO: DECLARESE INADMISIBLE, por no cumplir con los requisitos de las bases administrativas del Cuarto
Concurso Publico de proyectos para la linea de accién intervenciones ambulatorias de reparacion, especificamente
programa de proteccion especializada en maltrato y abuso sexual grave; programa de intervencién con nifios y
nifias institucionalizados y su preparacién para la integracion a familia alternativa a la de origen; y programa
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especializado en explotacion sexual comercial infantil y adolescente para colaboradores acreditados del Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, de conformidad con la ley N° 20.032, autorizado a
través de la Resolucién Exenta N°206, de fecha 28 de febrero de 2025, de este Servicio, la propuesta que se
sefala a continuacion:

Codigo Modalidad Colaborador Acreditado RUT
1906 PRM- Programa Especializado en Fundacién Chilena para la 65.060.229-3
Maltrato Discapacidad

TERCERO: PUBLIQUESE la presente resolucién en la pagina web del Servicio www.servicioproteccion.gob.cl.

CUARTO: NOTIFIQUESE a las instituciones cuyas propuestas fueron declaradas admisibles e inadmisibles de
conformidad a lo dispuesto en las bases administrativas que rigen este proceso concursal.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

Servicio Nacional
de Proteccion

Especializada
ala Nifiez y
Adolescencia

CLAUDIO ALFONSO CASTILLO CASTILLO
Director Nacional
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