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1) Datos de la Sesion: ACTA N°® 10-2025

FECHA 21-11-2025
HORADE INICIO | 15:00 hrs
HORA DE | 18:00 hrs
TERMINO
LUGAR Sala Calafate y Teams
MODALIDAD Mixta
CUMPLIMIENTO | SI-X NO -
DE QUORUM
PARA SESIONAR
ENLACE (si | https://teams.microsoft.com/meet/2742471059859?p=XQUmDmfkn1sw9rSleM
corresponde)
TIPO DE SESION | Ordinaria

2) Resumen ejecutivo de la sesion

En la sesién ordinaria N°10-2025 del Consejo de Expertos del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, se analizé la propuesta de lineas de accion del plan
estratégico, para los cuatro objetivos definidos.

En cada caso, se analizo la pertinencia de las acciones propuestas por el consultor, y en algunos se
solicitaron ajustes para atender fielmente al rol del Consejo de Expertos, considerando sus

facultadesy atribuciones.

3) Participantes:

PARTICIPACION
NOMBRE CARGO e
PRESENCIAL | TELEMATICA

Ximena Calcagni Gonzalez Presidenta X

Consejera experta - Psicéloga
Verdnica Jiménez Molina Consejera experta - Abogada X
Hans Rosenkranz Silva Consejero experto - X

Economia/Administracion
Matias Irarrézaval Dominguez | Consejero experto - Psiquiatra X
Sebastian Gonzalez Representante Ministerio de X
Massardo Hacienda
Ma. Fernanda Bahamondes Secretaria Ejecutiva X
Urquiola
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4) Temas tratados:

Bloque 1 Varios:
1. Planificacion estratégica del Consejo de Expertos — Entrega de productos

finales de la consultoria.

Bloque 2 Acreditacién — No hay propuestas para evaluar en la sesion.

Bloque 3 Administracién provisional - No hay propuestas para evaluar en la sesion.

5) Reseras de temas tratados / solicitudes / acuerdos:

BLOQUE UNICO
Planificacion estratégica del Consejo de Expertos - Entrega de productos finales de la

consultoria:
Elconsultor, Nicolds Alvear, expuso una propuesta de lineas de accién para cada objetivo estratégico
que conforma el plan.

Los miembros del Consejo analizaron detalladamente cada propuesta y validaron las que
consideraron atingentes a sus funciones y marco de actuacion, y pidieron ajustes en los casos que
fue preciso, parafocalizar los esfuerzos dentro de los pardmetros que les competen. Asi, la propuesta
quedo como se detalla a continuacion:

Objetivo estratégico 1: Participar activamente en la ejecucién consistente, oportuna y de calidad
del proceso de acreditacion, administracion provisional y cierre de establecimientos.
Linea de accion:
1. Proponer mejoras al proceso de acreditacién institucional, asegurando su transparenciay
calidad.

Objetivo estratégico 2: Proponer mejoras a la oferta programatica especializada.
Lineas de accion:

1. Monitorear la pertinencia, cobertura y correspondencia de la estimacion de demanda de la
oferta programatica, respecto de las problematicas territoriales y sus interacciones.

2. Analizar la oferta programatica del servicio, distinguiendo programas, componentes y
actividades.

3. Analizar gradualmente el disefio, normativas e implementacion de los programas que
componen la denominada nueva oferta (buscar el lugar para operacionalizar) del servicio
(gradualmente por programas, priorizar, aclarar).

4. Proponer gradualmente mejoras al disefio, implementacién, monitoreo, seguimiento y

evaluacion de los programas que componen la nueva oferta del servicio.
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5. Proponer evaluaciones anuales con indicadores de resultado, no solo de actividades o
procesos, para los programas del servicio.

6. Mapear y retroalimentar pilotos y quiebres en las trayectorias de NNA en el Sistema de
Proteccién Especializada (acompanar pilotos se queda aca, quiebres a 2.1).

7. Establecer al Consejo como receptor de resultados de evaluaciones, auditorias, planes de
mejora y mecanismos de monitoreo de la cobertura, funcionamiento y calidad de la oferta
programatica del servicio.

Objetivo estratégico 3: Proponer mejoras al sistema de proteccion especializada, en materias de su
financiamiento, intersectorialidad y vinculacion entre el Servicio de Proteccién Especializada y los
organismos colaboradores.

Lineas de accion:

1. Mantener canales de comunicacién permanentes con actores relevantes para las labores
del Consejo (Subsecretaria de la Nifiez, Defensor de la Nifiez, Unicef, entre otros).

2. Colaborar con el servicio para fortalecer la articulacién y representacion del Sistema de
Proteccidén Especializada con el Ministerio de Salud, Ministerio de Educacién, Ministerio de
Justicia, CAJ, JUNAEB y SENDA en mesas técnicas, con objetivos y productos definidos.

3. Proponer mecanismos para asegurar la viabilidad técnica-financiera de los programas,
detectando incoherencias entre estandares, costos y financiamiento.

4. Participar de espacios que permitan identificar vacios y oportunidades de mejora desde la
mirada de los/as directores/as regionales.

Objetivo estratégico 4: Difundir las acciones del Consejo de Expertos, como referente técnico en la
materia.
Lineas de accion:
1. Gestionar conocimiento con informes periddicos, boletines o repositorio de
pronunciamientos, accesibles.
2. Asegurar transparencia activa en actas, criterios y estadisticas de acreditacion.
3. Realizar vocerias técnicas en temas priorizados por el Consejo.

a) Compromisos/Acuerdos de la sesidn

Compromiso/Acuerdo Responsable Plazo
Entregar lista de actividadesy cronograma de implementacion Nicolas 12 de diciembre
de la Planificacion Estratégica Alvear de 2025
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b) Conformidad de lo manifestado en el Acta de Sesiéon N°10-2025, de cada miembro del Consejo

de Expertos

Firmado por:

Matias Irarrazaval Dominguez
Consejero Experto

Fecha: 28-11-2025 17:14 CLT
Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y
Adolescencia

Firmado por:

Sebastian Andrés Gonzalez
Massardo

Representante Ministerio de
Hacienda

Fecha: 05-12-2025 21:02 CLT
Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y
Adolescencia

Firmado por:

Ximena Calcagni Gonzélez
Presidenta Consejo de Expertos
Fecha: 06-01-2026 11:50 CLT
Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y
Adolescencia

Firmado por:

Verdnica Estela Jiménez Molina
Consejera Experta

Fecha: 28-11-2025 19:56 CLT
Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y
Adolescencia

Firmado por:

Hans Georg Rosenkranz Silva
Consejero Experto

Fecha: 12-12-2025 15:45 CLT
Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y
Adolescencia

Firmado por:

Maria Fernanda Bahamondes
Urquiola

Secretaria Ejecutiva Consejo de
Expertos

Fecha: 06-01-2026 12:27 CLT
Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y
Adolescencia
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c) Certificacion

La Secretaria ejecutiva del Consejo de Expertos del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la
Nifiez y Adolescencia, que suscribi6 esta acta certifica que en la 10ma sesién ordinaria del afio 2025, la
consejera Presidenta Ximena Calcagni Gonzalez, el consejero Hans Rosenkranz Silva, el consejero
Matias Irarrazaval Dominguez asistieron de forma presencial, la consejera Verdnica Jiménez Molina y el
representante del Ministerio de Hacienda Sebastian Gonzalez Massardo participaron de manera virtual,
todos ellos expresando lo manifestado en el acta adjunta, la que ha sido redactada y firmada con el
proposito de dejar constancia fiel de los temas tratados y acuerdos alcanzados durante la sesién.

: o . Pagina5de5b
E__ Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N° 19.799. g
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