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Unidad de Transferencia Técnica

Propósito Central:

Entregar especialización a los equipos de atención directa, a fin de
elevar la calidad de la atención brindada a los niños, niñas,
adolescentes y sus familias, favoreciendo su bienestar y la
restitución de sus derechos , por medio de acciones de capacitación
y formación para el desarrollo de capacidades, conocimientos,
destrezas y actitudes al puesto de trabajo .



¿Qué es la Transferencia Técnica?

Organiza formación y
aprendizajes adquiridos
por las personas y los
equipos de trabajo,
codiseñando
especialización.

Transfiere conocimientos
destinados a ser
aplicados al puesto de
trabajo para el desarrollo
de competencias.

Crea capacitación y
trayectorias formativas
continuas, atingentes y
de calidad, en el área de
protección especializada.



Academia de Formación en Protección Especializada

Iniciativa que busca
entregar formación
continua especializada a
todos las y los
funcionarios del Servicio
y a quienes se
desempeñan en
Colaboradores
Acreditados.

Contribuir al proceso de
transformación de la
oferta programática, en
la mejora del desempeño,
de los estándares de
calidad, pertinencia de
las intervenciones y el
cuidado de equipos.

A través del desarrollo de
competencias
transversales y
específicas, y habilidades
en las personas y los
equipos de atención.



ACADEMIA EN CIFRAS

TOTAL, INSCRIPCIONES 2025

10.477
Colaboradores Acreditados y Funcionari-s participando en 

procesos formativos nacionales

ENERO A MAYO 2026

7.180
Colaboradores Acreditados y Funcionari-s participando en 

procesos formativos nacionales

CURSOS DE MAYOR DEMANDA

Trauma Complejo en niños, niñas y adolescentes: 811

Socio-educación Afectividad: 794

Responsabilidad Penal: 765

Primeros Auxilios Psicológicos: 750

Prevención del Suicidio: 704

Entrenamiento ARE: 621

Modelo EFI: 479

Estrategias de vinculación intersectorial: 426

Compr. con la política de protección: 369



Plan 

Académico

2026



Curso de especialización 100 %
virtual, con acceso permanente y
disponible desde cualquier región
del país gracias a su sistema de
auto matrícula , dirigido a
Funcionari - s y Colaboradores de
la red de protección especializada .

OFERTA FORMATIVA PERMANENTE



La oferta incluye 12 cursos
impartidos en ciclos mensuales y
accesibles vía Clave Única para
toda persona que trabaja en
Colaboradores Acreditados y que
se encuentra activa en SIS .

CATÁLOGO 



CATÁLOGO

1 Trauma Complejo en Niñas, Niños y Adolescentes

2 Comprometiéndonos con la Política de Protección a la Niñez y Adolescencia

3 Estrategias de vinculación Intersectorial y Territorial

4 Prevención del Suicidio

5 Socioeducación en Afectividad y Sexualidad de Niños, Niñas y Adolescentes

6 Interrupción del Embarazo en tres causales

7 Trata de Personas; abordaje y comprensión en la Niñez y Adolescencia

8 Primeros Auxilios Psicológicos

9 Responsabilidad Penal Adolescente

10 Modelo de Formación Evaluativa de Idoneidad (EFI)

11 Cajas de Buenas Prácticas en Acogimiento Familiar

12 Modelo de Acompañamiento Reflexivo Especializado



La próxima versión inicia la primera semana de junio;
su lanzamiento será informado por redes sociales y
plataforma de la Academia.

Inicio Inscripción: 01 de junio de 2026
Cierre Inscripción: 05 de junio de 2026

Inicio Curso: 08 de junio de 2026
Cierre Curso: 10 de julio de 2026



Diploma Enfoque Informado por el Trauma

Fortalecer la comprensión de cómo las experiencias traumáticas impactan en niños,
niñas, adolescentes y sus familias , y potenciar la capacidad de los equipos para
brindar respuestas sensibles, coherentes y basadas en prácticas institucionales
informadas por el trauma , que mejoran la calidad del acompañamiento y sus
resultados .

Modalidad y Fechas

• Impartido entre abril y noviembre.

• Modalidad sincrónica y asincrónica.

• Sesiones semanales de 2.5 horas, más 
actividades en plataforma.

Cifras de Participación

175 Directores/as inscritos

306 Profesionales inscritos

481 Participantes en total



Formación exclusiva para profesionales de la red de Proyectos de Protección Especializada, que tiene por objetivo
desarrollar una comprensión profunda respecto de los efectos que las experiencias traumáticas generan en la vida
de niños, niñas, adolescentes y sus familias. Asimismo, busca fortalecer la capacidad de los equipos para ofrecer
respuestas sensibles y coherentes, reconociendo que la calidad del contacto y la adopción de prácticas
institucionales informadas por el trauma inciden de manera significativa en los resultados de los procesos de
acompañamiento.



JORNADAS DE LIDERAZGO

En enero se realizó la segunda Jornada de
directores y directoras de proyectos de
administración directa y de Colaboradores
Acreditados a nivel nacional .

Orientadas a fortalecer sus capacidades de
liderazgo en el marco de los nuevos desafíos
institucionales .

Próxima Jornada

Se proyecta realizar una tercera jornada para el mes de 
octubre.



JORNADAS DE LIDERAZGO



Curso sello residencias terapéuticas por curso de vida

Esta formación, que inicia a fines de mayo, se
organiza en tres líneas formativas diferenciadas
según curso de vida:

● RTA para Adolescentes

● RTT para Adolescencia Temprana

● RTS para Segunda Infancia

Público objetivo:

Equipos de residencias nuevas
que implementan el modelo de
acogimiento residencial
terapéutico.

Fortalecer las competencias técnicas y relacionales de los equipos de cuidado de las
Residencias Terapéuticas Integradas, mediante un proceso formativo especializado, bajo un
enfoque pedagógico andragógico, basado en la experiencia y la práctica real.



RECURSOS EN DESARROLLO

DESARROLLO DE CÁPSULAS FORMATIVAS

• Orientadas a fortalecer la difusión de los lineamientos técnicos, 

protocolos y procedimientos emitidos por el Servicio. 

MALLA DE FORMACIÓN PARA CUIDADOR(A) 

TERAPÉUTICO

• Este diseño formativo tiene como propósito fortalecer las

competencias, y habilidades, de los y las cuidadores terapéutico

en proyectos de cuidado alternativo residencial.

FORMACIÓN PARA LA INSTALACIÓN DE LA 

NUEVA OFERTA PROGRAMATICA.

• Oferta formativa orientada a que los equipos comprendan y

apliquen de manera coherente las nuevas orientaciones

técnicas del Servicio, fortaleciendo prácticas homogéneas,

basadas en evidencia y centradas en el enfoque de derechos.



Novedades

2026



Protocolo de Medicamentos

Objetivo: Facilitar el acceso y comprensión del Protocolo de Medicamentos del
Servicio, mediante un formato pedagógico e interactivo para los equipos,
promoviendo una adecuada aplicación de los lineamientos asociados a la
administración y gestión de medicamentos.

Disponibilización:

A partir del 01 de junio 2026



Historial Académico Sistema de Registro Curricular

Permitirá a las y los trabajadores de
Colaboradores Acreditados acceder, a
través de la plataforma de educativa, a
su historial académico en la Academia
de Formación en Protección
Especializada del Servicio Conectando
Saberes.

De esta forma, contarán con autonomía
para descargar su historial
académico y acceder a los certificados
de aprobación de los cursos.

Disponible a contar del: 30 de junio



Convenios de Colaboración para la formación de equipos

La Academia del Servicio avanza en colaboración formativa ,
estableciendo convenios con instituciones externas
integrando a sus desarrollos contenidos, asesorías y
experiencias que promueven una gestión compartida del
conocimiento .

Actualmente, se cuenta con un convenio de colaboración con
la Fundación MICARE, orientado a fortalecer competencias
para el acompañamiento de personas que presentan
discapacidad, con énfasis en discapacidad intelectual y del
desarrollo .

El presente convenio constituye un primer hito de
colaboración y articulación formativa y académica con
entidades públicas y privadas , fortaleciendo y ampliando las
capacidades de la Academia del Servicio en el desarrollo de
formación pertinente en el ámbito de la protección
especializada .

¡Únete a la colaboración!

En el chat se encuentra disponible un 
enlace de inscripción para que las 
instituciones interesadas exploren 

futuras alternativas de colaboración a 
partir de sus propios desarrollos.
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